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Francuski humanista i mysliciel, a zarazem oredownik ubogich i chorych Raoul Follereau powie-
dziat kiedys, ze cztowiek nie jest prawdziwie cztowiekiem, jezeli nie jest wolnym, a nie jest wolnym,
jezeli nie pracuje. Jesli by traktowac te mysl w kategoriach pracy zarobkowej, musimy niestety
stwierdzi¢, ze owa wolnos¢, a wiec i w tym kontekscie cztowieczenstwo, to dobro, ktére nie
jest dostepne dla wszystkich w sposéb jednakowy. Mimo, Zze Zzrédto wykluczenia spotecznego
w przypadku osoby z niepetnosprawnoscig dtugotrwale bezrobotnej, czy powracajacej do
spoteczenstwa po odbyciu kary wiezienia jest za kazdym razem inne, to wszystkie te osoby
znajduja sie w trudnej sytuacji na rynku pracy nawet w chwili obecnej, gdy w Polsce mamy do
czynienia z intensywnym rozwojem gospodarczym i wzmozonym zapotrzebowaniem na rece
do pracy. O przyczynach tego stanu rzeczy nalezy méwic nie tylko w kontekscie uwarunkowan
systemowych w obszarze rynku pracy czy wsparcia 0oséb zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym, z trudem przystajacych do dynamicznej rzeczywistosci, co przede wszystkim w kategoriach
szeroko pojetych stereotypdw oraz braku rzetelnej informacji. Wspomniany deficyt wiedzy
dotyczy m.in. Swiadomosci na temat mozliwosci wspodtpracy srodowiska pracodawcdw z podmio-
tami ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym. Tymczasem skuteczna odpowiedz na
wiele probleméw spotecznych takich jak ubdstwo, brak pracy czy wykluczenie spoteczne moze
stanowi¢ ekonomia spoteczna. Instrumenty ekonomii spotecznej moga tez dostarczy¢ efek-
tywnych rozwiazan w kontekscie zjawiska braku sity roboczej, dajac jednoczesnie pracodawcy
szanse na znalezienie pracownika niezbednego dla funkcjonowania przedsiebiorstwa, czy insty-
tucji, a osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym z powodu braku pracy - szanse na nowe,
lepsze zycie.

Podmioty reintegracyjne, tj. centrai kluby integracji spotecznej oraz warsztaty terapii zajeciowej
i zaktady aktywnosci zawodowej, stuza reintegracji spotecznej i zawodowej 0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Nalezy przez to rozumie¢ dziatania na rzecz zwiekszenia stopnia
zyciowej zaradnosci i wzmocnienia umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej
oraz petnienia rol spotecznych oraz dziatania na rzecz nabycia i podtrzymania zdolnosci do samo-
dzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy. Podmioty reintegracyjne nie posiadaja odrebnej
osobowosci prawnej. Dziataja jako wydzielone pod wzgledem organizacyjnym i finansowym jed-
nostki prowadzone w najwiekszej mierze przez organizacje pozarzadowe oraz lokalne samorzady.
Organizacja prowadzaca podmiot reintegracyjny moze by¢ rowniez koscielna osoba prawna lub
jednostka organizacyjna czy spétdzielnia socjalna.

Podmioty reintegracyjne, mimo ze przynaleza do sektora gospodarki spotecznej, nie prowadza
dziatalnosci gospodarczej sensu stricte. Dziatalnos¢ wytworcza, handlowa czy ustugowa nie
jest ich istota, stanowi ona niejako instrument do realizacji funkcji reintegracyjnych badz jest
jej efektem. Ewentualne zyski z tej dziatalnosci przeznaczane sg przede wszystkim na rzecz
podopiecznych. W tym znaczeniu podmioty reintegracyjne sa organizacjami non-profit. Z tego
wzgledu oraz z uwagi na to, ze realizuja zadania o istotnym znaczeniu spotecznym, Zrodtem ich
finansowania sg m.in. srodki publiczne.

Zgodnie z ustawa o zatrudnieniu socjalnym odbiorcy wsparcia CIS i KIS to osoby, ktére podlegajqg
wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojq sytuacje zyciowq, nie sq w stanie wtasnym staraniem
zaspokoic swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujq sie w sytuacji powodujqcej ubdstwo oraz
uniemozliwiajgcej lub ograniczajqcej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. Usta-
wodawca ma tu na mysli osoby bezdomne, dtugotrwale bezrobotne, uzaleznione od alkoholu,
narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych, osoby chore psychicznie w rozumieniu przepiséw
o ochronie zdrowia psychicznego, osoby z niepetnosprawnosciami, a ponadto osoby zwalniane
7 zaktaddéw karnych, majace trudnosci w integracji ze srodowiskiem, a takze uchodzcow realizu-
jacych indywidualny program integracji. W praktyce w najwiekszym stopniu ze wsparcia podmio-
tow zatrudnienia socjalnego korzystaja osoby dtugotrwale bezrobotne.

Centrum integracji spotecznej realizuje reintegracje zawodowa i spoteczng przez takie ustugi jak:
ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na petnienie rél spotecznych, nabywanie umiejetnosci
zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji
zawodowych, nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza
przez mozliwos¢ osiggniecia wtasnych dochodéw przez zatrudnienie lub dziatalnos¢ gospodar-
Cza oraz uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi.
Okreslony w ustawie katalog ustug klubdw integracji spotecznej obejmuje natomiast dziatania
majace na celu pomoc w znalezieniu pracy, przygotowanie do podjecia zatrudnienia lub podjecia
dziatalnosci w formie spoétdzielni socjalnej, prace spotecznie uzyteczne, roboty publiczne, porad-
nictwo prawne, dziatalno$¢ samopomocowsg w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych
i socjalnych, czy staze.

Aktem prawnym stanowigcym fundament dziatalnosci warsztatow terapii zajeciowej i zaktadow
aktywnosci zawodowej jest Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spo-
tecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Odbiorca wsparcia WTZ i ZAZ sa wytacznie
osoby z niepetnosprawnosciami. W przypadku WTZ istotne jest posiadanie waznego orzecze-
nia o0 umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci, zawierajacego wskazanie do
uczestnictwa w terapii zajeciowej. Odbiorcg wsparcia ZAZ sg osoby niepetnosprawne, zaliczone
do znacznego stopnia niepetnosprawnosci lub do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci,
u ktorych stwierdzono autyzm, uposledzenie umystowe lub chorobe psychiczna.

Warsztat terapii zajeciowej to podmiot stwarzajacy osobom z niepetnosprawnosciami niezdol-
nym do podjecia pracy mozliwos¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w celu pozyskania lub
przywroécenia umiejetnosci niezbednych do podjecia zatrudnienia. Zadania WTZ realizowane
sg z zastosowaniem technik terapii zajeciowej, zmierzajacych do rozwijania umiejetnosci wyko-
nywania czynnosci zycia codziennego, zaradnosci osobiste] i psychofizycznych sprawnosci oraz
podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych, umozliwiajacych uczestnictwo
w szkoleniu zawodowym lub podjecie pracy. Zaktad aktywnosci zawodowej natomiast reali-
zuje funkcje reintegracji spoteczno-zawodowej poprzez zatrudnienie beneficjentow w ramach
prowadzonej przez siebie dziatalnosci wytwadrczej lub ustugowej. Warto wspomnied, ze ZAZ

zaprojektowany zostat jako element trzystopniowego systemu rehabilitacji osob niepetnospraw-




nych, w ktérym osoby niepetnosprawne, ktére pozytywnie przeszty terapie zajeciowa w WTZ
moga podjac zatrudnienie i tym samym uzyskac niezbedne umiejetnosci i doswiadczenie przed
wejsciem na otwarty rynek pracy, stanowigcy w modelowym rozwigzaniu cel rehabilitacji spo-
teczno-zawodowe].

Na poczatku 2018 r. w Matopolsce funkcjonowato 121 podmiotdéw reintegracyjnych,
w tym 13 CIS, 31 KIS, 67 WTZ oraz 10 ZAZ. Przekazujac Panstwu te przygotowang przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie publikacje, licze na to, ze przyczyni sie ona
do zwiekszenia ich obecnosci w Swiadomosci mieszkarncow naszego regionu, pokaze spotecznie
doniosta role, jaka petnia, a takze ukryty w nich potencjat wspotpracy ze sSrodowiskiem pracodaw-
coOw na otwartym rynku pracy.

Wioletta Wilimska
Dyrektor Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie
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Kazdy z nas jest w jakims$ stopniu niesprawny. Nie kazdy z nas mégtby by¢ pilotem odrzutowca
czy tez nurkiem gtebinowym. Nie czyni nas to jednak osobami z niepetnosprawnoscia. Przyj-
muje sie, ze osoba sprawna w sensie prawnym jest zdolna do wykonywania pracy zgodnej
Z jej kompetencjami i preferencjami. Moze ja wykonywac bez koniecznosci wprowadzenia
szczegolnych rozwigzan w zakresie organizacji pracy czy tez funkcjonalnosci technicznej sta-
nowiska. Osoba niepetnosprawna, wobec ktérej orzeczono umiarkowany lub znaczny stopien
niepetnosprawnosci, ma stwierdzong catkowitg niezdolnos¢ do pracy. Szczesliwie zapis taki
obecnie rzadko ujawniany jest w orzeczeniach o niepetnosprawnosci. Kiedy jednak sie pojawia,
wywotuje duze zamieszanie, tworzac btedne stereotypy na temat oséb z niepetnosprawnoscia.
Rekrutujacy czesto wnioskujg woéwczas, Ze osoby takie nie moga wykonywac zadnej pracy, co
W sposéb oczywisty jest btedem.

Osoba niepetnosprawna w realiach zatrudnienia

W sensie prawnym wtasnie catkowita niezdolnos¢ do pracy jest podstawa przyznania stopnia nie-
petnosprawnosci innego niz lekki. Sformutowanie to nie oznacza jednak, ze osoba taka nie moze
pracowac. Najczesciej przyjmuje sie, ze mozliwos¢ pracy istnieje pod warunkiem zapewnienia
chronionych warunkéw pracy. Takie warunki moze zaoferowac nie tylko zaktad pracy chronionej,
ale kazdy pracodawca, bez wzgledu na forme prowadzonej dziatalnosci. Chronione warunki pracy
0znaczaja zapewnienie osobie niepetnosprawnej odpowiedniej funkcjonalnosci, wyrazajacej sie
w przystosowaniu stanowiska pracy oraz organizacji pracy, polegajacej na zagwarantowaniu
odpowiedniego czasu pracy oraz prawa do wypoczynku, jak réwniez leczenia i rehabilitacji.

Odpowiednie przystosowanie stanowiska pracy jest zagadnieniem problematycznym. Nie
jest bowiem mozliwe zdefiniowanie, w jaki sposéb nalezy przystosowac stanowisko dla osoby
z umiarkowanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci. Nie jest rowniez mozliwe dopre-
cyzowanie tego zagadnienia w odniesieniu do konkretnych rodzajéw schorzen. Przyktadowo
osoba ze schorzeniem ruchowym moze miec np. skrzywiony kregostup albo zdeformowana reke
lub poruszac sie za pomoca wadzka inwalidzkiego. W kazdej z tych sytuacji w stosunku do niej
beda wystepowac zupetnie inne bariery i ograniczenia.

Dla pracodawcy chcacego zatrudnic osobe z niepetnosprawnoscia najwazniejsza jest precyzyjna
informacja dotyczaca potencjalnego pracownika oraz wystepujacych u niego barier: czy przy
danych ograniczeniach konieczne jest zastosowanie szczegdlnych rozwiazan funkcjonalnych
lub organizacyjnych, o wymaganiach dotyczacych ergonomii stanowiska, szerokosci wejscia do
pomieszczenia, zalecanego szczegdlnego oswietlenia, informacji, jakich konkretnie czynnosci na
stanowisku pracownikowi nie wolno zlecac czy w jakim wymiarze czasu dana osoba moze wyko-
nywac swoje obowiazki na okreslonym stanowisku pracy. Dopiero dysponujac tego typu danymi
pracodawca jest w stanie dokona¢ modyfikacji stanowiska pracy pod katem zatrudnienia osoby
Z niepetnosprawnoscia.

Niestety orzeczenia o niepetnosprawnosci doktadnych, indywidualnych wskazan w tym wzgle-
dzie nie zawieraja. Skoro nie ma indywidualnych wskazan odnosnie przystosowania stanowiska
pracy, a jednoczesnie nie sposéb wskaza¢ odpowiedniego przystosowania na poziomie ogélnym,
toisam wymog przystosowania stanowiska faktycznie traci na znaczeniu. W praktyce trudu przy-
stosowania stanowiska do indywidualnych potrzeb podejmujg sie pracodawcy chcacy zatrudnic,
a najczesciej utrzymac¢ w zatrudnieniu, konkretng osobe, nierzadko bedaca juz wieloletnim
pracownikiem, u ktorej niepetnosprawnos¢ powstata w trakcie zatrudnienia. Natomiast w pro-
cesach rekrutacyjnych pracodawcy skupiac sie bedg na znalezieniu takiego pracownika, ktérego
dysfunkcje nie beda przekreslaty mozliwosci pracy w istniejagcym w danym zaktadzie Srodowi-
sku pracy. O skali, w jakiej przystosowywane sa stanowiska pracy w Polsce w pewnym stopniu
Swiadczy fakt, ze w 2017 r. w catym kraju ztozono zaledwie trzy wnioski o sfinansowanie tych
dziatan ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych?®. Sytuacja
w poprzednich latach przedstawiata sie podobnie.

Kwestie odpowiednich warunkéw pracy dla oséb niepetnosprawnych, poza tymi zwigzanymi
z wtasciwym przystosowaniem stanowiska pracy, ustawodawca zawart w art. 15-20 ustawy z 27
sierpnia 1997 r.orehabilitacji zawodowej i spotecznejoraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
czyli przepisach regulujacych czas pracy, niezbednego wypoczynku i mozliwosci taczenia zatrud-
nienia z rehabilitacja 0sob z niepetnosprawnosciami. Gtéwnym uprawnieniem oséb z umiarko-
wanym lub znacznym stopniem niepetnosprawnosci jest prawo do skréconego czasu pracy.
Dobowa norma czasu pracy nie moze przekraczac 7 godzin, zas tygodniowa 35 godzin. Ponadto,
co do zasady, osoby z niepetnosprawnoscig nie moga by¢ zatrudniane w czasie nadliczbowym
oraz w godzinach nocnych. Zasady te nie dotycza oséb zatrudnionych w dozorze, jak réwniez
tych, ktére zawnioskowaty o prace w zakresie czasu pracy na zasadach analogicznych jako osoby
sprawne. Jesli lekarz medycyny pracy w odniesieniu do takiego wniosku wyda rozstrzygniecie
pozytywne, przytoczone ograniczenia w zakresie czasu pracy przestaja obowigzywac.

Nie ma jednak mozliwosci, aby osoba niepetnosprawna zrezygnowata z innych swoich uprawnien.
Nalezy do nich prawo do dodatkowego, dziesieciodniowego urlopu, ktére pracownik nabywa po
przepracowaniu jednego roku od wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci. Pracownik niepet-
nosprawny w ramach prawa do wypoczynku moze rowniez korzysta¢ z dodatkowej pietnasto-
minutowe] przerwy. Natomiast w zakresie ochrony stanu zdrowia ma prawo do petnoptatnej
nieobecnosci w czasie pracy, jesli konieczna jest rehabilitacja, ktorej nie moze zrealizowac poza
godzinami pracy. Jesli natomiast lekarz zaleci osobie z umiarkowanym lub znacznym stopniem
niepetnosprawnosci udziat w turnusie rehabilitacyjnym, pracodawca zobowiagzany jest udzieli¢
mu ptatnego zwolnienia od pracy liczacego do 21 dni. Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze ten maksy-
malny wymiar ograniczony zostanie w przypadku, gdy pracownik wykorzystat dodatkowy przy-
stugujacy mu urlop wypoczynkowy.

t Sprawozdanie z realizacji planu rzeczowo-finansowego z dziatalnosci PFRON w 2017 roku, Warszawa 2018, s. 72,
https://bip.pfron.org.pl/fileadmin/BIP/Budzet/Sprawozdanie_z_realizacji_planu_rzeczowo-finansowego_z_dzialalnosci_
PFRON_za_2017_rok.docx?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download




Rekrutacja pracownikow z niepetnosprawnoscia

W procesie rekrutacji 0osob z niepetnosprawnoscia nalezy przede wszystkim odrzuci¢ czesto
pojawiajace sie btedne stereotypy. Wsrdd nich wskaza¢ mozna przekonanie, ze osoby z niepet-
nosprawnoscia sa stabo wyksztatcone, niesamodzielne ruchowo, stabo czytaja lub Zle stysza. Tym-
czasem rzeczywistosc jest taka, ze zaledwie 5,8% osdb w wieku produkcyjnym nie jest w stanie
przejs¢ dystansu 500 metrow. Niezdolnos¢ do czytania wystepuje zaledwie u 6% oséb badanych,
a brak zdolnosci styszenia, pozwalajacej na zarejestrowanie rozmowy z kilkoma osobami wyste-
puje zaledwie u 0,3% oséb w Polsce’. Nalezy przy tym podkresli¢, ze az 83% zatrudnionych oséb
Z niepetnosprawnoscia wskazuje, ze zadna czynnos¢ nie sprawia im trudnosci®.

Poszukujac pracownika pracodawca dazy do zatrudnienia osoby, ktéra bedzie sie najlepiegj
sprawdzata na zajmowanym stanowisku. Modelowo powinien kierowac sie wytacznie poziomem
kwalifikacji, doswiadczeniem, czy motywacja kandydatéw do pracy. Dopiero w sytuacji, gdy na
stanowisko aplikuje osoba z niepetnosprawnoscia i osoba petnosprawna, a w obu przypadkach
kompetencje i doswiadczenie wskazuja na podobny potencjat, powinnismy zdecydowac sie na
zatrudnienie osoby niepetnosprawnej. Réznice w jej mozliwosciach funkcjonalnych kompenso-
wac powinno odpowiednie przystosowanie stanowiska oraz korzysci, jakie pracodawca moze
otrzymac w zakresie obowigzku wptat na PFRON czy dofinansowania do wynagrodzen zatrud-
nianej osoby.

W praktyce osoby niepetnosprawne stosunkowo rzadko biorg udziat w powszechnych rekruta-
cjach. Wspétczynnik aktywnosci zawodowej 0séb z niepetnosprawnoscia od lat utrzymuje sie
w granicach 28%* Oznacza to, ze przeszto 70% takich oséb w ogdle nie poszukuje pracy i nie
podejmuje staran, aby ja znalezé. W sytuacji nabrzmiewajgcego dzi$ problemu ,braku rak do
pracy” pracodawcy coraz czesciej podejmuja sie aktywnego szukania potencjalnych pracowni-
kow. Zwiekszajaca sie Swiadomosc pracodawcow w zakresie mozliwosci zmniejszania wysokosci
wptat na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych i trudnosci w znalezieniu
pracownikéw w dotychczas eksplorowanych srodowiskach powoduja, ze coraz czesciej swoje
aktywnosci kierujg oni wtasnie wobec 0séb z niepetnosprawnosciami. Niestety nie ustrzegaja sie
przy tym btedow.

Skoro jednak tak mato oséb z niepetnosprawnosciami jest aktywnych zawodowo, to konieczne
jest pewne ogniwo taczace te grupe oséb biernych zawodowo z rynkiem pracy, pewien kata-
lizator umozliwiajacy tagodne przejscie z sytuacji trwatego bezrobocia do zatrudnienia. Role
te wypetniaja m.in. rézne organizacje pozarzadowe i wyspecjalizowane agencje pracy, realizujac
projekty aktywizacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych i posrednictwa pracy. Warto wskazag,
ze takimi instytucjami u zrédet ich zatozenia miaty by¢ warsztaty terapii zajeciowej oraz zaktady

2 Stan zdrowia ludnosci w Polsce w 2009 r., GUS, Warszawa 2011, https://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/ZO_stan_zdrowia_2009.pdf

3 Osoby niepetnosprawne na rynku pracy w 2011 r, GUS, Warszawa 2012, https://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/pw_osoby_
niepelnosprawne_na_rynku_pracy_w_2011.pdf

¢ Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci - Il kw. 2018 (GUS 2018).

aktywnosci zawodowej. Obecnie, gdy coraz trudniej dotrze¢ do oséb potrzebujgcych zatrudnie-
nia, ich rola dla gospodarki moze okazad sie rozwigzaniem problemdéw rekrutacyjnych dla wielu
przedsiebiorstw.

Codzienna praca z osobami niepetnosprawnymi

Pracodawca zatrudniajacy osoby z niepetnosprawnoscig musi naby¢ umiejetnosé wiasciwego
komunikowania sie z tymi pracownikami oraz umiejetnos¢ te przekazac pozostatym cztonkom
zespotu pracowniczego, nalezy bowiem miec¢ szacunek dla niepetnosprawnosci i wynikajacych
7 tego faktu ograniczonych mozliwosci. Jednoczesnie nie moze to prowadzi¢ do nieadekwatnego
uprzywilejowania osoby niepetnosprawnej. To bowiem moze zostac odebrane przez te osobe jako
forma naznaczenia i dyskryminacji. Jesli niepetnosprawnos$¢ jednoznacznie nie uniemozliwia
wykonywania okres$lonych zadan, pracodawca winien konsekwentnie wymagaé od pracowni-
kéw niepetnosprawnych wykonywania ich na takich samych zasadach, na jakich wykonuija je
osoby petnosprawne.

Nieadekwatne uprzywilejowanie osdb niepetnosprawnych nie tylko demobilizuje te osoby,
ale takze rodzi frustracje u innych pracownikéw, prowadzaca do konfliktéw w zaktadzie pracy.
Pojawianiu sie ich sprzyjaja ustawowe uprawnienia niepetnosprawnych. Dlatego w procesie
zarzadzania zespotem pracownikéw cenne jest uswiadomienie pracownikom, na czym polega nie-
petnosprawnos¢. Pomocne bedzie w tym wypadku tworzenie atmosfery do szczerych rozmow,
w ktoérej osoby z niepetnosprawnoscia beda mogty otwarcie mowic o swoich doswiadczeniach.
Nalezy jednak unika¢ wystepowania w charakterze rzecznika pracownikéw niepetnosprawnych.
Takie zachowanie bedzie Zle odebrane zaréwno przez osoby, w imieniu, ktérych pracodawca
wystepuje, jaki i pozostatych pracownikow, do ktérych planuje kierowac swoj przekaz.

Jednoczesnie dobre zarzadzanie niepetnosprawnoscig w zaktadzie pracy wymaga poznania
i zrozumienia pracownikow. Dzieki temu pracodawca ma szanse siegna¢ do korzysci, jakie daje
biologiczny mechanizm kompensacji niepetnosprawnosci. Zlecajac pracownikowi niepetno-
sprawnemu te zadania, w ktérych posiada on ponadprzecietne cechy, mozemy osiggnac

ponadprzecietne wyniki.

W procesie zarzadzania zespotem o0séb z niepetnosprawnoscia konieczne jest potozenie duzego
nacisku na motywacje. Nalezy zauwazy¢, ze ,bycie osobga niepetnosprawng z jednej strony wiaze
sie z doswiadczeniem specyficznych obciazen, jakich nie doswiadczajg osoby w petni sprawne, a z
drugiejmoze sie wigzac z brakiem odpowiedniego wsparcia lub doswiadczeniajego nadmiarui/lub
nieadekwatnosci wobec aktualnych potrzeb™. Pracownicy musza mie¢ poczucie, ze pracodawca
wymaga od nich podobnego zaangazowania, jak od pracownikdéw petnosprawnych. Jednoczesnie
doswiadczenie pokazuje, ze osoby z niepetnosprawnoscia wymagaja czestszego potwierdzania

5 A Brzezinska , Z. Wozniak, Podstawy metodologiczne badan nad aktywnosciq zawodowq o0séb z ograniczonq sprawnosciq [w:]
A. Brzezinska, Z. Wozniak, K. Maj (red.) Osoby z ograniczonq sprawnosciq na rynku pracy, Warszawa 2007, s. 51.




wartosci ich pracy. Procesy motywacyjne w zatrudnieniu oséb z niepetnosprawnoscia wymagaja
wiec wiekszego zaangazowania i uwagi.

Warto zatrudniac osoby z niepetnosprawnoscia!

WSrdéd korzysci ptynacych z zatrudnienia oséb z niepetnosprawnoscia wskaza¢ mozna szereg
realnych, literalnie zapewnionych pracodawcy benefitow w formie ulg i dofinansowan pocho-
dzacych z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych. Sa one elementem
systemu rehabilitacji zawodowej 0sdb niepetnosprawnych, ktéra ma na celu motywowanie pra-
codawcodw do zatrudniania osob z niepetnosprawnoscia. Ich dysponentem w wiekszosci przypad-
kow jest samorzad powiatowy.

W istniejacym systemie dla pracodawcoéw w zwiagzku z zatrudnieniem osoby z niepetnospraw-
noscig najwieksze znaczenie ma prawo do zwolnienia z obowigzku wptat do PFRON. Korzy-
Scig, z ktérej korzystaja rowniez mali i mikro przedsiebiorcy jest prawo do dofinansowania do
wynagrodzen pracownikéw z niepetnosprawnoscia. Pracodawca moze rowniez skorzystac ze

srodkéw na wyposazenie stanowiska pracy, jesli zdecyduje sie utrzymad zatrudnienie osoby
Z niepetnosprawnoscia przez okres co najmniej 3 lat. W przypadku gdy stanowisko nowo zatrud-
nianej osoby z niepetnosprawnoscia lub takiej, ktorej stan zdrowia pogorszyt sie w trakcie zatrud-
nienia, wymaga przystosowania istniejagcego stanowiska pracy, pracodawca moze otrzymac
pomoc i na ten cel. Pracodawca, ktérego niepetnosprawny pracownik wymaga statego wsparcia

w wykonywaniu codziennych obowiazkéw zawodowych ze wzgledu na niepetnosprawnosg,
moze otrzymac refundacje kosztu zatrudnienia pracownika wspomagajgcego. Wsrod korzysci
zwigzanych z zatrudnieniem oséb z niepetnosprawnoscig wskazac nalezy takze mozliwos¢ sko-
rzystania przez pracodawce z refundacji kosztéw szkolenia pracownikéw niepetnosprawnych.

Osoba z niepetnosprawnoscig moze przynies¢ pracodawcy dodatkowa wartosé wynikajaca z bio-
logicznego mechanizmu kompensacji. Osoby niewidome zwykle posiadaja bardziej wyostrzony
stuch i zmyst dotyku. Osoby z ograniczonym stuchem sg bardziej spostrzegawcze. Dysfunkcje
konczyn dolnych zazwyczaj kompensuje ponadprzecietna sprawnosc oraz sita konczyn gornych
i odwrotnie: osoby niesprawne manualnie wyrdzniaja sie szczegdlnymi umiejetnosciami stop.
Whasciwe zwrdcenie uwagi na dysfunkcje oraz zwigzane z nimi mozliwosci kompensacyjne
sprawia, ze zatrudniony niepetnosprawny pracownik moze okazac sie ponadprzecietnie
sprawny.

I. Zwolnienie z wptat na PFRON

Pracodawca, ktory zatrudnia co najmniej 25 pracownikéw w przeliczeniu na petny
wymiar czasu pracy musi dokonywad miesiecznych wptat na Painstwowy Fundusz Reha-
bilitacji Oséb Niepetnosprawnych, jezeli nie osigga 6% wskaznika zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych.

Wysokos¢ wptat stanowi iloczyn 40,65% przecietnego wynagrodzenia i liczby pra-
cownikéw odpowiadajacej réznicy miedzy zatrudnieniem zapewniajacym osiggniecie
wskaznika zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wysokosci 6% a rzeczywistym
zatrudnieniem osdb niepetnosprawnych.

Pracodawca moze obnizy¢ wymagany wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych,
jezeli zatrudni osoby niepetnosprawne ze schorzeniami szczegdlnie utrudniajgcymi
wykonywanie pracy.

Il. Zwrot kosztéw zatrudnienia pracownika pomagajgcego pracownikowi
niepetnosprawnemu w pracy

Pracodawca, ktory zatrudnia pracownika niepetnosprawnego, moze otrzymac ze
srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych zwrot:

B miesiecznych kosztow zatrudnienia pracownikéw pomagajacych pracownikowi
niepetnosprawnemu w pracy,

B kosztéw szkolenia tych pracownikow

- w zakresie czynnosci utatwiajacych komunikowanie sie z otoczeniem, a takze czynno-
sci niemozliwych lub trudnych do samodzielnego wykonania przez pracownika niepet-
nosprawnego na stanowisku pracy.

Wysokos¢ zwrotu miesiecznych kosztow zatrudnienia pracownikéw pomagajacych
pracownikowi niepetnosprawnemu w pracy stanowi iloczyn kwoty najnizszego wyna-
grodzenia i ilorazu liczby godzin w miesiacu przeznaczonych wytacznie na pomoc pra-
cownikowi niepetnosprawnemu i miesiecznej liczby godzin pracy pracownika niepetno-
sprawnego w miesigcu, przy czym liczba godzin przeznaczonych wytacznie na pomoc
pracownikowi niepetnosprawnemu nie moze przekraczac liczby godzin odpowiadajacej
20% liczby godzin pracy pracownika w miesigcu.

Zwrot kosztéw szkolenia pracownikow pomagajacych pracownikowi niepetnospraw-
nemu w pracy obejmuje 100% kosztéw szkolenia, nie wiecej jednak niz rownowartos¢
kwoty najnizszego wynagrodzenia.



Aby uzyskac zwrot pracodawca musi ztozy¢ wniosek o zwrot kosztow zatrudnienia pra-
cownikoéw pomagajacych pracownikowi niepetnosprawnemu w pracy do starosty lub
prezydenta miasta na prawach powiatu.

Starosta lub prezydent miasta na prawach powiatu dokonuje zwrotu kosztow po
Zawarciu umowy.

I1l. Zwrot kosztéw szkolenia pracownika niepetnosprawnego

Koszty szkolenia moga byc zrefundowane do wysokosci 70% tych kosztéw, nie wiecej
jednak niz do wysokosci dwukrotnego przecietnego wynagrodzenia na jedna osobe,
przy czym:

1. w odniesieniu do matych i srednich przedsiebiorcéw refundacja nie moze
przekroczy¢ 70% kosztéw szkolenia kwalifikujacych sie do objecia pomoca;

2. w odniesieniu do duzych przedsiebiorcéw refundacja nie moze przekroczy¢ 60%
kosztow szkolenia kwalifikujgcych sie do objecia pomoca.

Refundacja obejmuije poniesione w zwigzku ze szkoleniem koszty:

1. ustug swiadczonych przez osoby prowadzace szkolenie poniesione za godziny,
podczas ktérych prowadzg one szkolenie;

2. ustug ttumacza jezyka migowego, ttumacza-przewodnika, lektora dla oséb
niewidomych lub opiekuna zatrudnionej osoby niepetnosprawnej zaliczone] do
Znacznego stopnia niepetnosprawnosci;

3. podrozy o0séb prowadzacych szkolenie, uczestnikow szkolenia, ttumacza
jezyka migowego, ttumacza-przewodnika, lektora dla oséb niewidomych lub
opiekuna zatrudnionej osoby niepetnosprawnej zaliczonej do znacznego stopnia
niepetnosprawnosci;

4. zakwaterowania i wyzywienia uczestnikéw szkolenia;
5. ustug doradczych;

6. obstugi administracyjno-biurowej;

7. wynajmu pomieszczen;

8. amortyzacji wyposazenia i narzedzi, z wytaczeniem wyposazenia i narzedzi
zakupionych w ramach wsparcia ze srodkéw publicznych w okresie siedmiu lat
przed realizacja szkolenia;

9. materiatow szkoleniowych.

Refundacja jest przeznaczona réwniez na pokrycie wydatkéw obejmujacych koszty
ptacy pracownika niepetnosprawnego za czas, w ktorym pracownik ten uczestniczy
w szkoleniu.

Whiosek o przyznanie refundacji sktada sie przed rozpoczeciem projektu szkolenio-
wego do starosty wtasciwego ze wzgledu na miejsce siedziby pracodawcy.

IV. Zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby niepetnosprawne;j

O zwrot kosztéw wyposazenia stanowiska pracy moze ubiegac sie pracodawca, ktory:

B prowadzi dziatalnosc przez okres co najmniej 12 miesiecy - bez wzgledu na rodzaj
dziatalnosci;

B przez okres 36 miesiecy zatrudni osobe niepetnosprawng zarejestrowang w powia-
towym urzedzie pracy jako bezrobotna albo poszukujaca pracy niepozostajaca
w zatrudnieniu.

B Maksymalna wysoko$¢ pomocy na wyposazenie jednego stanowiska wynosi pietnastokrot-
nos¢ przecietnego wynagrodzenia (tj. przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w gospo-
darce narodowej w poprzednim kwartale od pierwszego dnia nastepujacego po ogtoszeniu
przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego).

Wysokos¢ pomocy ustala umowa cywilnoprawna, ktéra okresla obowiazki stron ja
zawierajacych (starosty i pracodawcy).

Jezeli okres zatrudnienia osoby niepetnosprawnej jest krotszy niz 36 miesiecy,
pracodawca zwraca Panstwowemu Funduszowi Rehabilitacji Osob Niepetnospraw-
nych za posrednictwem starosty srodki w wysokosci 1/36 ogdlnej kwoty zwrotu za
kazdy miesigc brakujacy do uptywu 36 miesiecy, jednak w wysokosci nie mniejszej niz
1/6 tej kwoty.

Pracodawca jest zwolniony z obowigzku zwrotu w/w srodkéw w przypadku zatrudnie-
nia w terminie trzech miesiecy od dnia rozwigzania stosunku pracy z osobg niepetno-
sprawna, inng osobe niepetnosprawna zarejestrowana w powiatowym urzedzie pracy
jako bezrobotna lub poszukujaca pracy i niepozostajaca w zatrudnieniu.

Zwrot kosztow obejmuje udokumentowane koszty zakupu lub wytworzenia wyposa-
zenia stanowiska pracy wraz z niepodlegajacym odliczeniu podatkiem VAT i podatkiem
akcyzowym.

Zwrotowi nie podlegaja koszty poniesione przez pracodawce przed dniem zawarcia
UMOowy.



V. Zwrot kosztow przystosowania stanowiska pracy dla osoby
niepetnosprawne;j

Pracodawca, ktory zatrudni osobe niepetnosprawng przez okres co najmniej 36
miesiecy moze otrzymac zwrot ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych kosztow:

B adaptacji pomieszczen zaktadu pracy do potrzeb oséb niepetnosprawnych, w szcze-
golnosci poniesionych w zwiazku z przystosowaniem tworzonych lub istniejacych
stanowisk pracy dla tych oséb, stosownie do potrzeb wynikajacych z ich niepetno-
Sprawnosci;

B adaptacji lub nabycia urzadzen utatwiajacych osobie niepetnosprawnej wykonywa-
nie pracy lub funkcjonowanie w zaktadzie pracy;

B zakupu i autoryzacji oprogramowania na uzytek pracownikéw niepetnosprawnych
oraz urzadzen technologii wspomagajacych lub przystosowanych do potrzeb
wynikajacych z ich niepetnosprawnosci;

B rozpoznania przez stuzby medycyny pracy potrzeb, o ktérych mowa wyzej.

Zwrotu kosztow dokonuje starosta na podstawie umowy cywilnoprawnej, ktéra okresla
obowigzki stron jg zawierajacych (starosty i pracodawcy).

Maksymalna wysokos¢ pomocy na przystosowanie jednego stanowiska wynosi dwu-
dziestokrotnosc przecietnego wynagrodzenie (tj. przecietnego miesiecznego wyna-
grodzenia w gospodarce narodowej w poprzednim kwartale od pierwszego dnia naste-
pujacego po ogtoszeniu przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego) za kazde
przystosowane stanowisko pracy osoby niepetnosprawne;.

VI. Dofinansowanie do wynagrodzen oséb niepetnosprawnych

Pracodawcy zatrudniajgcemu osoby niepetnosprawne przystuguje ze srodkéw Pan-
stwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON) miesieczne dofi-
nansowanie do wynagrodzenia pracownika niepetnosprawnego, o ile pracownik ten
zostat ujety w ewidencji zatrudnionych oséb niepetnosprawnych prowadzonej przez
PFRON.

Pracodawca moze uzyska¢ dofinansowanie do wynagrodzenia oséb niepetnospraw-
nych zatrudnionych na umowe o prace, a w przypadku pracodawcy prowadzacego
zaktad pracy chronionej, takze oséb niepetnosprawnych wykonujacych prace naktadcza
- jezeli ich wynagrodzenie zostato ustalone co najmniej w wysokosci najnizszego wyna-
grodzenia - w stosunku do wykonawcow, dla ktérych praca naktadcza stanowi jedyne

zrédto utrzymania, potowy najnizszego wynagrodzenia - w stosunku do pozostatych
wykonawcow, bedgcych osobami niepetnosprawnymi, w rozumieniu ustawy o rehabili-
tacji zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych (po wezesniejszym przedstawie-
niu przez te osoby orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci).

Podmioty uprawnione do otrzymania pomocy:

B Pracodawcy zatrudniajacy mniej niz 25 osob w przeliczeniu na petny wymiar czasu
pracy,

B Pracodawcy zatrudniajacy co najmniej 25 pracownikow w przeliczeniu na petny
wymiar czasu pracy, osiagajacy wskaznik zatrudnienia osob niepetnosprawnych
ogotem w wysokosci co najmniej 6 %,

B Pracodawcy prowadzacy zaktad pracy chronionej.

Wysokos¢ dofinansowania:

1. 1800 zt - w przypadku 0sdb niepetnosprawnych zaliczonych do znacznego stopnia
niepetnosprawnosci;

2. 1125 zt - w przypadku oséb niepetnosprawnych zaliczonych do umiarkowanego
stopnia niepetnosprawnosci;

3. 450 zt - w przypadku oséb niepetnosprawnych zaliczonych do lekkiego stopnia
niepetnosprawnosci.

Kwoty, o ktérych mowa wyzej, zwieksza sie 0 600 zt w przypadku 0séb niepetnospraw-
nych, wodniesieniu do ktérych orzeczono chorobe psychiczng, uposledzenie umystowe,
catosciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje oraz niewidomych.

Kwota miesiecznego dofinansowania nie moze przekroczy¢ 90% faktycznie
i terminowo poniesionych miesiecznych kosztéw ptacy, a w przypadku pracodawcy
wykonujacego dziatalno$¢ gospodarcza, w rozumieniu przepisdw o postepowaniu
w sprawach dotyczacych pomocy publicznej 75% tych kosztéw.

Przez koszty ptacy rozumie sie wynagrodzenie brutto oraz finansowane przez pra-
codawce obowigzkowe sktadki na ubezpieczenia emerytalne, rentowe i wypadkowe
naliczone od tego wynagrodzenia i obowigzkowe sktadki na Fundusz Pracy i Fundusz
Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych.

Zrédto:

Biuro Petnomocnika Rzgdu ds. Osdb Niepetnosprawnych, www.niepelnosprawni.gov.pl
Stan prawny na dzien 31.10.2018 r.




WTZ i ZAZ w warunkach polskiego rynku pracy

Aktywnos¢ zawodowa jest pojeciem odnoszacym sie do oséb pracujacych i poszukujacych
pracy. Jej brak, czyli biernos¢, ktéra wsrod niepetnosprawnych wystepuje na poziomie 72,7%¢,
jest bardzo niepokojgca. Wycofanie zawodowe jest ogromnym obcigzeniem dla tych osob.
Mozna domniemywac, ze na tyle wysokim, iz wymusza przyjecie pewnych strategii zyciowych -
sposobdw obrony przed frustracja i ponizeniem zwigzanym z nieskutecznym poszukiwaniem
pracy. Jakkolwiek reakcja taka w drugiej dekadzie XXI wieku wydaje sie niezrozumiata, o tyle
w latach dziewiecdziesiatych ubiegtego wieku byta jak najbardziej zasadna.

Na tym tle powstawaty warsztaty terapii zajeciowej (WTZ) oraz zaktady aktywnosci zawodowej
(ZAZ).1ch sens ukierunkowany byt na przygotowanieiprzejscie do procesu zatrudnieniaw sposéb
tagodny i dobrze przemyslany. Osoby niepetnosprawne, czesto wycofane spotecznie, obcigzone
bolesnymi doswiadczeniami, miaty mie¢ zapewniong szanse nabycia nowych nawykéw, przyjecia
pewnej regularnosci oraz zdobycia doswiadczen zawodowych. Szczegdlnym zatozeniem byto
kierowanie 0séb znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy do warsztatow terapii
zajeciowej. Tam praca z instruktorami miata sie koncentrowac na rehabilitacji spotecznej, a wiec
na ksztattowaniu umiejetnosci funkcjonowania w sposdb mozliwie najpetniejszy w srodowisku
spotecznym. Dalej osoba miata byc¢ kierowana do zaktadu aktywnosci zawodowej, gdzie podej-
mowac miata prace w warunkach chronionych wwymiarze mniejszym niz wsréd petnosprawnych.

BIERNOSC ZAWODOWA

WTZ - PRZYWROCENIE KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

ZAZ - PRZYWROCENIE KOMPETENCJI ZAWODOWYCH

OTWARTY RYNEK ZATRUDNIENIA
- ZATRUDNIENIE PRZYSTOSOWANE, TELEPRACA

Jak pokazuje raport Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych pt. ,Badanie
sytuacji warsztatéw terapii zajeciowych” z wrzesnia 2014 r., rzeczywisto$¢ daleko odbiegta od
zatozen. Jeszcze nizsza efektywnoscia wykazywaty sie zaktady aktywnosci zawodowej’. Wpro-
wadzanie 0s6b z niepetnosprawnoscia na otwarty rynek pracy i wspétpraca z pracodawcami nie
byta jak dotad najsilniejsza strona istniejacych placéwek. Podobnie jak osoby niepetnosprawne,

¢ Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci..., op.cit.

7 Badanie zaktadéw aktywnosci zawodowej. Raport koricowy, PFRON 2017. s.6, www.pfron.org.pl/fileadmin/Badania_i_analizy/
Badanie_ZAZ/Raport_koncowy_bad_ZAZ_final_dost.docx?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download
[dostep: 19.10.2018].

placéwki majace wprowadzacd je na rynek pracy musiaty wypracowac strategie przetrwania, czyli
sposoby funkcjonowania w taki sposéb, aby utrzymac niezbedna niepetnosprawnym pomoc,
mimo braku szans na realne zatrudnienie. Koniecznos$¢ przystosowania sie do realiow wymusita
ograniczong aktywnos¢ w obszarze wspdtpracy z pracodawcami. Jednak realia te radykalnie
zmienity sie na przestrzeni ostatnich lat. Obecnie coraz wiecej warsztatéw terapii zajeciowej
i zaktadow aktywnosci zawodowej otwiera sie na te wspotprace, widzac w niej mozliwosci efek-
tywnego pomagania podopiecznym.

Czego mozemy oczekiwac od podmiotdéw reintegracyjnych?

Wsréd najwazniejszych form realizacji reintegracji zawodowe] 0séb niepetnosprawnych
wymieni¢ nalezy warsztaty terapii zajeciowe] i zaktady aktywnosci zawodowej. Kierujg one swoja
dziatalnos¢ do oséb ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci®. Pierwszy
z wymienionych podmiotéw jest w sensie formalnym ztozona forma rehabilitacji uczestnika, przy
wspodtpracy z jego rodzina, przez opiekundw, instruktoréw, psychologdw, logopeddw, rehabi-
litantow i pozostatg kadre. Wydaje sie, ze to wtasnie warsztaty sg ta formg aktywnosci, ktora
jako jedyna potrafi dotrze¢ w Polsce do szerokiej grupy oséb niepetnosprawnych, biernych
zawodowo. Obecnie jest to najbardziej dostepna forma rehabilitacji spoteczno-zawodowej oséb
niepetnosprawnych, cieszaca sie wsréd nich duzym zainteresowaniem. W tym sensie, WTZ sa
formuta bardzo atrakcyjna dla pracodawcédw poszukujacych pracownikow.

ZAZ moze by¢ traktowany jako specyficzny segment chronionego rynku pracy. Zatrudnione
w ZAZ osoby niepetnosprawne sg pracownikamiw rozumieniu kodeksu pracy?, dzieki czemu ZAZ
maja mozliwos¢ wyposazenia swych podopiecznych w realne, twarde kompetencje zawodowe.

Radykalna zmiana sytuacji na rynku pracy, z jaka mamy obecnie do czynienia, zmusza praco-
dawcéw do poszukiwania oséb gotowych i chetnych do pracy i sprawia, ze istnieje koniecznosé
podjecia préby zbudowania trwatych i efektywnych relacji miedzy placéwkami przygotowu-
jacymi osoby z niepetnosprawnosciami do aktywnosci zawodowej a podmiotami otwartego
rynku pracy. Inaczej niz to miato miejsce przed laty, teraz to w znacznej mierze pracodawcy winni
dazy¢ do nawiazania relacji z warsztatami terapii zajeciowe] i zaktadami aktywnosci zawodowe].
Obecnie bowiem to pracodawcy wykazuja potrzeby w zakresie zatrudnienia wieksze niz jest
w stanie zaoferowac rynek pracy. Zbudowanie trwatej wspodtpracy z instytucjami przygotowu-
jacymi do aktywnosci zawodowej przyniesie wymierne korzysci pracodawcy, ktéry oferuje prace
niewymagajaca wysokiej specjalizacji.

Rozpoczecie wspdtpracy wymaga zlokalizowania odpowiedniej placéwki. O ile zaktadow aktyw-
nosci zawodowej w Polsce jest kilkadziesiat i ich wykazy publikujg urzedy wojewddzkie, o tyle
dotarcie dowarsztatow terapii zajeciowej jest bardziej ztozone. Baza adresowa WTZ znajduje sie

8 Szczegdtowe wymogi, w zaleznosci od instytucji wymagaja odpowiedniego wskazania w orzeczeniu lub schorzenia
(w przypadku umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci).
¢ Badanie zaktadéw aktywnosci zawodowej, op. cit.




na stronie internetowej PFRON, informacje o tego rodzaju podmiotach publikuja tez zazwyczaj
powiatowe centra pomocy rodzinie, jednak podjecie realnej wspdtpracy czesto wymaga dotarcia
do organizacji prowadzacych warsztaty. Tam najczesciej znajduja sie osoby uprawnione do zawie-
rania wspotpracy z pracodawcami stuzacej bardziej perspektywicznym celom, niz biezaca reha-
bilitacja podopiecznych. Wskazac przy tym jednak nalezy, ze az 82% warsztatéw tworzonych jest

przez podmioty spoza sektora publicznego™.

Dobrainformacjadlapracodawcow jest to, ze organizacje prowadzace WTZ korzystaja zfunduszy
pomocowych nie tylko na rehabilitacje spoteczng, ale takze zawodowa. Wowczas tym bardziej
sktonne sa do podejmowania wspétpracy z pracodawcami na przyktad w formie realizacji probek
pracyl czy tez stazy zawodowych. Zycie pokazuje, ze realizacja tych form wsparcia pomaga
w stopniowym i trwatym wprowadzeniu uczestnikéw warsztatéw do zatrudnienia. Majac to na

wzgledzie, warto zwrdci¢ uwage na ogtoszenia organizacji pozarzadowych, promujacych realizo-
wane przez siebie programy finansowane ze srodkéw unijnych lub PFRON.

Znakomitym zrodtem kontaktéw z jednostkami prowadzacymi warsztaty terapii zajeciowej sa
konferencje poswiecone problematyce zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. Niemal zawsze
ich uczestnikami sa wtasnie takie organizacje. Niestety, doswiadczenie zyciowe pokazuje, ze na
tego typu wydarzeniach pracodawcy sa rzadko licznie reprezentowani. Ci, ktérzy zdecyduja sie
skorzystac¢ z wysytanych do nich zaproszen, nie tylko zyskajg kontakty. Przede wszystkim beda
mieli mozliwos¢ osobistego zaprezentowania oferty zawodowe] swojego przedsiebiorstwa, zbu-
dowania dobrej opinii i zaufania 0sob niepetnosprawnych, ktére réwniez na takich konferencjach
sie pojawiaja.

Nie nalezy réwniez zapominac o mozliwosciach, jakie pracodawcom dajg organizacje pracodaw-
cow. Lokalnie dziatajace zrzeszenia pracodawcow bardzo czesto utrzymuja kontakty z placow-
kami takimi jak WTZ czy ZAZ. W skali ogdélnopolskiej pracodawcy moga kierowac swoje prosby
o wsparcie do organizacji pracodawcow specjalizujacych sie w zatrudnianiu oséb niepetnospraw-
nych, takich jak np. Polska Organizacja Pracodawcow Oséb Niepetnosprawnych.

Warsztaty terapii zajeciowej we wspdétpracy z pracodawca

Wiele placowek WTZ rehabilituje osoby z gtebokimi niepetnosprawnosciami, znajdujace sie
w bardzo trudnej sytuacji zyciowej. Osoby te bywaja nieprzygotowane do zatrudnienia. VW konse-
kwencji kadra warsztatu moze trwacé w przekonaniu, ze wprowadzenie osoby niepetnosprawnej
do zatrudnienia na otwartym rynku pracy jest przedwczesne.

© Badanie sytuacji warsztatéw terapii zajeciowej. Raport koricowy z badania. Warszawa 2014, www.pfron.org.pl/fileadmin/
files/r/5062_Raport_koncowy WTZ.pdf,s. 55.

1 Prébkipracy to jednaz metod oceny i selekcji kandydatéw do pracy. Polega na wykonaniu przez kandydata zadania lub czynnosci,
ktora na co dzien wykonuje sie na danym stanowisku pracy. Przyktadowo, kandydat do pracy jako grafik komputerowy wykona
projekt graficzny, ttumacz przettumaczy jednostronicowy dokument, trener przeprowadzi krétki warsztat szkoleniowy itp.

Kontakty z WTZ moga wiec by¢ w takich przypadkach bezowocne. Zamiast rezygnowac ze
wspotpracy, w tych okolicznosciach warto zastanowié sie, w jaki sposéb przedsiebiorstwo moze
w wiekszym stopniu zaangazowac sie w zycie warsztatu. Zamdwienie ustugi czy uczestnictwo
w organizowanej w warsztacie uroczystosci daja szanse na nawiazanie kontaktu z kadra placowki
i utrwalenie zaufania znajdujacych sie pod jej opieka osob.

Inng refleksja, jaka moze zrodzi¢ sie u pracodawcy w relacji z WTZ, jest niedopasowanie treno-
wanych w podmiocie reintegracyjnym kompetencji do oczekiwan pracodawcy. Nalezy jednak
pamieta¢, ze warsztat terapii zajeciowej jest placéwka w praktyce realizujaca zadania przede
wszystkim z zakresu rehabilitacji spotecznej. Majac na uwadze trudng sytuacje oséb, ktére do
niego trafiaja, WTZ koncentruje sie na wyposazeniu uczestnikéw w podstawowe kwalifikacje
spoteczne, dajace podstawy do dalszej rehabilitacji i aktywizacji zawodowej, a w mniejszym
stopniu na praktycznej nauce zawodu. Nie oznacza to jednak, ze nie jest mozliwe wptyniecie
na realizowany w WTZ program. Zwykle kadra prowadzaca tego rodzaju placowki jest bardzo
otwarta na sugestie i na zmiany. Szczera rozmowa, wolna od naciskéw i mentorskiego tonu,
moze otworzy¢ droge do wypracowania takiego programu reintegracji zawodowej, ktory
bedzie wychodzit naprzeciw potrzebom pracodawcy.

Wspdtpraca z zaktadami aktywnosci zawodowej

Zaktady aktywnosci zawodowej majg status przedsiebiorstwa o charakterze niekomercyjnym?.
Dajg one pracodawcom szanse na znalezienie pracownikdéw wyposazonych nie tylko w kompeten-
cje spoteczne i motywacje do pracy. Osoby, ktére pracujg w zaktadach aktywnosci zawodowej
zyskuja praktyczne doswiadczenie, ktére bezposrednio moga wykorzystywac w zatrudnieniu
na otwartym rynku pracy.

Barieraw rozwojuwspotpracy ZAZ z pracodawcamirynku otwartego jest niestety ich kierunkowa
specjalizacja. Wciaz duzym problemem jest fakt niewielkiej liczby takich podmiotéw - w Polsce
obecnie funkcjonuje zaledwie 109 ZAZ™. W niektérych wojewddztwach dziatajg pojedyncze
ZAZ. Pracodawca, ktéry chce nawigzac wspdtprace z zaktadem aktywnosci zawodowe] dziataja-
cymw jego branzy, moze mie¢ wiec problem ze znalezieniem takiego podmiotu w swym regionie.

Praktyczna wspodtpraca z pracownikami podmiotow

reintegracyjnych

Praktyka wielu warsztatéw terapii zajeciowej pokazuje, ze mozliwa jest trwata i owocna dla obu
stron wspoétpraca. W takich przypadkach program warsztatu koresponduje z potrzebami zawo-

2. Badanie zaktadéw aktywnosci zawodowei..., op. cit.
3 Zatrudnienie w zaktadach aktywnosci zawodowej w czerwcu 2018 r. Zrédto: sprawozdania wojewédéw INF - ZPCh -ZAZ za
| p6trocze 2018 r., www.niepelnosprawni.gov.pl/p,85,dane-dotyczace-zakladow-aktywnosci-zawodowej [dostep: 30.10.2018].




dowymi pracodawcy, uczestnicy warsztatow kierowani sg do pracodawcy, by realizowac praktyki,
a nastepnie osoby te wprowadzane sa do zatrudnienia u tego pracodawcy. Czesto nawet po
zatrudnieniu pracownika, instruktorzy utrzymuja kontakt z bytym podopiecznym, szkola zatoge
i informuja pracodawce o potrzebach i sposobie komunikowania sie z pracownikiem. Takie warsz-
taty, dzieki zwolnionemu miejscu, dajg szanse kolejnym osobom na rehabilitacje spoteczno-za-
wodowa, a pracodawcy zyskuja przygotowanego pracownika i podniesienie kultury komunikacji
i pracy. Dziatalnos¢ zaktaddw aktywnosci zawodowej to najczesciej proces przygotowania zawo-
dowego wyspecjalizowany w okreslonych zawodach. Osoby rehabilitowane w tych zaktadach
zwykle maja juz okreslong sciezke kariery i kompetencje w konkretnym obszarze.

Pracodawcy chcacy nawigzac wspdtprace z podmiotami reintegracyjnymii pozyskac tam pracow-
nikdw, muszg przede wszystkim wykazac sie otwartoscia i zrozumieniem odmiennych celéw.
Wiarsztaty terapii zajeciowej nie sa podmiotami gospodarczymi. Panujaca w nich kultura organi-
zacyjna wyklucza dziatanie dla zysku i koncentruje sie na rehabilitacji uczestnikow. Instruktorzy
starajg sie organizowac pobyt uczestnikéw wokét zajec integracyjnych i socjalizujacych, ktore
w ich sytuacji majg ogromne znaczenie w przetamywaniu ograniczen spotecznych. Pracodawca,
ktory nie zetknat sie z dziatalnoscig warsztatu, moze sadzic, ze sg to dziatania zbyteczne.

Wspotpraca z warsztatami wymaga cierpliwosci i akceptacji, co wynika z opisanych wczesniej
réznic w priorytetach. Pracodawcy najchetniej oczekiwaliby, aby podmiot, z ktérym wspotpra-
Cuja przedstawit gotowego do pracy kandydata. Dla pracownikéw warsztatu kontakt uczestnika
z pracodawca, praktyki zawodowe i ewentualna préba zatrudnienia to kolejne kroki na drodze do
rehabilitacji spotecznej i zawodowej podopiecznego. W tym ujeciu jest to proces, w ktérym osoba
niepetnosprawna zdobywa umiejetnosci, ktore sa oczywiste dla oséb petnosprawnych. Proces
ten wymaga cierpliwego oczekiwania na wyniki.

Wreszcie, wspodtpraca z podmiotami takimi jaki warsztaty terapii zajeciowej i zaktady aktywnosci
zawodowe] obudowana musi by¢ zaufaniem. Osoby zatrudnione w podmiotach reintegracyjnych
posiadaja znaczace kompetencje i duze doswiadczenie w pracy z osobami niepetnosprawnymi.
Dobrze znaja swoich podopiecznych i posiadaja wiedze o ich mozliwosciach zawodowych
i potrzebach. Wiedza ile czasu i w jaki sposdb kazda z tych oséb moze by¢, i czy w ogdle, wpro-
wadzana na otwarty rynek pracy. Swiadomos¢ te powinni miec¢ pracodawcy, ktérzy do propozycji
wdrozenia pracownika do zatrudnienia powinni podchodzi¢, w tych okolicznosciach, z akceptacja.

Praktyki zawodowe

Najczestszaformawspodtpracy pracodawcy zwarsztatemterapii zajeciowej sg praktykizawodowe.
Uczestnicy, ktorzy sg przygotowani do korzystania z tej formy rehabilitacji, moga wykonywac
czynnosci o charakterze pracy u pracodawcy w wymiarze do 15 godzin w tygodniu przez okres 3
miesiecy. Okres ten moze by¢ wydtuzony do 6 miesiecy, w szczegdlnych przypadkach. Praktyka
zawodowa to nie praca w mniejszym wymiarze, ale forma nauki pracy. Przede wszystkim, uczest-
nika nie taczy z pracodawca zaden stosunek prawny. Wykonuje okreslone prace na polecenie

pracodawcy, w jego zaktadzie, ale tylko w zakresie wczesniej zaplanowanym. Nie moze tez byc¢ ze
swojej pracy rozliczany. Dla uczestnika czas ten jest po to, by poznac prace, nauczy¢ sie wymaga-
nych w niej umiejetnosci i nabrac¢ zaufania do pracodawcy. Dla zaktadu natomiast jest to okazja,
by oceni¢ mozliwosci zatrudnienia tej osoby, a przy tym mie¢ zapewniong pomoc w wykonywaniu
niektérych prac.

WTZ Praktyki u pracodawcy Zatrudnienie

Nauka podstawowych Nauka praktycznych Zdobywanie
umiejetnosci niezbednych umiejetnosci doswiadczenia
do pracy zawodowych zawodowego

Staze u pracodawcow

Podmioty organizujace WTZ i ZAZ realizuja takze takie formy aktywizacji, jak staze u pracodaw-
cow na otwartym rynku pracy. Podobnie jak praktyki zawodowe, staze polegaja na wykonywaniu
obowigzkéw na stanowisku pracy, bez zatrudnienia u pracodawcy. Jednak w tym przypadku co
do zasady stazysta zaangazowany jest w petnym wymiarze czasu pracy w okresie najczesciej 3
do 6 miesiecy. W tym czasie otrzymuje wynagrodzenie stazowe, ktére jest nizsze niz minimalne
wynagrodzenie za prace i de facto ma charakter stypendium, a nie gratyfikacji za wykonywane
obowiazki. Z drugiej strony, pracodawca nie moze miec¢ oczekiwan wobec stazysty takich jak od
pracownika. Stazysta nie pozostaje w podporzadkowaniu prawnym w stosunku do pracodawcy
i ten nie moze przenosi¢ stazysty do wykonywania obowigzkéw innych niz zaplanowane. Jest
przy tym zobowigzany instruowac go, nadzorowac jego prace i udziela¢ wskazowek w jej wyko-
nywaniu. Wszystko to musi by¢ zgodne z wczesniej opracowanym planem stanowiacym zatacznik
do umowy stazowe;.

Staze niosa korzysci zaréwno dla osoby dtugotrwale pozostajacej bez pracy jak i pracodawcy.
Ten ostatni w okresie kilku miesiecy nie tylko ma zapewniong nieodptatng pomoc, ale przede
wszystkim ma mozliwos¢ poznania kompetencji i umiejetnosci osoby, ktéra rozwaza zatrudnic
i przygotowac jg do zatrudnienia.

Zatrudnienie wspomagane

Z perspektywy pracodawcy jeszcze lepsza forma wspdtpracy z podmiotami reintegracyjnymijest
zatrudnienie wspomagane. W tym przypadku, po okresie przygotowania kandydata przez orga-
nizacje, osoba z niepetnosprawnoscia jest zatrudniana. Inaczej wiec, niz ma to miejsce w poprzed-




nich formach wsparcia, tutaj powstaje stosunek prawny miedzy pracodawcy i pracownikiem.
Zatrudniona osoba pozostaje w podporzadkowaniu do pracodawcy i otrzymuje petne wynagro-
dzenie, ktére moze by¢ refinansowane ze srodkdw realizowanego przez podmiot reintegracyjny
programul.

Przedsiebiorstwo zatrudniajgce ogétem 100 pracownikéw, sposrod ktorych zaden nie
jest niepetnosprawny, w Il kwartale 2018 r. co miesigc odprowadza do PFRON kwote

wynoszqgcq 11 026,92 zt. Wraz z zatrudnieniem kazdej jednej osoby niepetnosprawnej
wysokosc¢ tej wptaty zmniejszona zostanie o 1 837,82 zt.

Istota zatrudnienia wspomaganego jest zapewnienie w relacjach pracodawca - pracownik obec-
nosci osoby trzeciej. Jest nig trener pracy, ktory przez kilka pierwszych miesiecy (w zaleznosci
od programu i potrzeb osoby wspomaganej) pomaga osobie zatrudnianej zapoznac sie z jej obo-
wigzkami i uczy je wykonywac. W pewnym stopniu wyrecza pracodawce w nadzorze nad prawi-
dtowoscig wykonywanej pracy, jednak zdecydowanie nie zastepuje pracownika wspomaganego
w wykonywaniu jego obowiazkéw. Wsparcie to przede wszystkim pewna forma mentoringu ze
strony osoby bardziej doswiadczone;.

Ta forma wspdtpracy wydaje sie najcenniejsza dla przysztego pracodawcy. Dzieki niej pozy-
skuje on pracownika, ktéry jest mentalnie przygotowany do zatrudnienia. Jednoczesnie przez
pierwszy, najtrudniejszy dla obu stron okres zatrudnienia, wprowadza pracownika w jego obo-
wiazki, pomaga unikac konfliktow i niepotrzebnego stresu. Pracodawcy najczesciej nie posiadaja
zasobow, by w stopniowy sposéb wprowadzac osoby zatrudnione w jej obowiazki. Natomiast dla
0s6b z niepetnosprawnosciami, ktére przez dtugi czas pozostawaty bez pracy lub podejmuja ja
po raz pierwszy, pierwsze tygodnie pracy to okres skrajnie stresujacy. Ztagodzenie tego stresu
najczesciej prowadzi do trwatego i produktywnego zatrudnienia tej osoby.

Model zatrudnienia wspomaganego z wykorzystaniem

potencjatu pracy tymczasowej

Warto takze przyjrzec sie dziatalnosci agencji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych. W swojej
dziatalnosci moga one wykorzystywac uproszczony model zatrudnienia wspomaganego z wyko-
rzystaniem potencjatu pracy tymczasowej. Agencja pracy zatrudnia osobe niepetnosprawna
i deleguje ja do pracodawcy-uzytkownika, caty czas bedac formalnym pracodawca osoby
niepetnosprawnej. Wykorzystujac mozliwosci jakie daje zatrudnianie pracownikow tymczaso-
wych, osoba niepetnosprawna w elastyczny sposéb moze sprébowac podejmowac aktywnosc
zawodowa na roznych obszarach. Zdobywajac doswiadczenie i umiejetnosci, moze zwiekszac
swoje zaangazowanie w prace i przede wszystkim docelowo znaleZ¢ te prace, ktora bedzie dawata

jej satysfakcje zawodowa, caty czas majac wsparcie ze strony pracodawcy, jakim jest agencja pracy.
Przyszty pracodawca zas, wystepujac w roli pracodawcy-uzytkownika, dzieki wspotpracy z dele-
gowanymi przez agencje pracownikami niepetnosprawnymi przygotowuje sie stopniowo do ich
bezposredniego zatrudnienia, caty czas mogac liczy¢ na wsparcie ekspertow agencji w zakresie
odpowiedniego zarzadzania zespotem z pracownikami z niepetnosprawnoscia, stosowania wia-
sciwych procedur czy samego procesu rekrutacji. W okresie delegowania pracodawca-uzytkow-
nik poznaje osoby niepetnosprawne w srodowisku pracy, ,uczy sie” wtasciwej wspodtpracy z nimi,
zas pracownik tymczasowy zdobywa doswiadczenie i wiedze cenng dla pracodawcy uzytkownika.
Po zakonczonym okresie delegowania, majac niezaspokojone potrzeby kadrowe, dotychczasowy
pracodawca-uzytkownik bardzo czesto zatrudnia delegowanego pracownika bezposrednio,
zyskujac doswiadczonego, znajacego specyfike pracy zaktadu, zmotywowanego pracownika,
aten stata, zgodna z jego preferencjami i dajacg wewnetrzng satysfakcje prace.

Dobre praktyki w zatrudnianiu

Informacje prasowe w Polsce koncentrujg swoja uwage na przypadkach patologicznych, gdzie
osoby z niepetnosprawnoscia sa Zle traktowane. Rowniez osoby niepetnosprawne w rozmo-
wach o pracodawcach czasem dzielg sie ztymi doswiadczeniami. Jednak faktem jest, ze istnieje
ogromna grupa pracodawcéw, ktérzy tworza osobom z niepetnosprawnoscia komfortowe, a przy
tym stuzace ich rozwojowi miejsca pracy.

Na otwartym rynku pracy

Jednym z matopolskich lideréw zatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami jest firma Aspen
Serwis Sp. z 0.0. wielokrotnie wyrdzniana w konkursie ,Lodotamacze” promujacym zatrudnianie
0s6b niepetnosprawnych. Aspen Serwis, bedac czescia Grupy Aspen, realizuje ustugi utrzymania
budynkdéw we wszelakich rodzajach obiektéw. Co istotne, wsréd pracownikéw firmy az 75% to
osoby ze znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci. O wtasciwe zarzadzanie
dba wysoce wyspecjalizowana kadra kierownicza. Firma podkresla, ze osoby bezposrednio nad-
zorujace prace 0séb niepetnosprawnych przygotowane sg poprzez odpowiednie szkolenia, kon-
sultacje z instytucjami wspierajgcymi osoby niepetnosprawne w aktywizacji. Stale podnoszone sg
ich kompetencje.

W spétdzielni socjalnej

Wiarta wyrdznienia jest takze dziatalnos¢ Spotdzielni Socjalnej ,Opoka” w Kluczach, skutecznie
dziatajacej w obszarze przywrdcenia na rynek pracy osdb zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym poprzez prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa oraz umozliwienie bezrobotnym
aktywizacji zawodowej. Obecnie w Spoétdzielni Socjalnej ,Opoka” pracuja 62 osoby, w tym 32 to
0soby z niepetnosprawnosciami, co biorac pod uwage wielkos$¢ miejscowosci, jaka sg Klucze jest




wynikiem godnym uznania. Dziatalnos¢ spotdzielni to miedzy innymi prowadzenie Restauracii
,Opoka” w Kluczach oraz prowadzenie zaktadu aktywnosci zawodowej o profilu gastronomicz-
nym. ,Opoka” rozwija takze dziatalnos$¢ cateringowa, szkoleniowa oraz eventowa.

Warto wspotpracowad!

Dla kazdego pracodawcy najwiekszym zasobem sg jego pracownicy. Odpowiedzialni pracodawcy
wiedza, ze o te zasoby musza odpowiednio zadba¢ oferujac atrakcyjne wynagrodzenie i dobre
warunki pracy. Ci, przewidujacy wiedza takze, ze juz dzisiaj nalezy zatroszczy¢ sie o pozyskanie
przysztych pracownikéw. W dobie ,brakujacych rak do pracy” nalezy dostrzec potencjat oséb
z niepetnosprawnoscia. Jednak ich niska aktywnosc zawodowa powoduje, ze pracodawcy potrze-
buja kogos, kto do tych oséb dotrze i odpowiednio przygotuje je do wejscia na rynek pracy. Takimi
podmiotami sg warsztaty terapii zajeciowej i zaktady aktywnosci zawodowej, ktorych celem jest
reintegracja zawodowa 0s6b z niepetnosprawnosciami. Zasadnicza korzyscia dla pracodawcow
ze wspdtpracy z podmiotami reintegracyjnymi jest mozliwos$¢ pozyskania pracownika optymal-
nie przygotowanego do trwatego zatrudnienia w danym zaktadzie pracy, ktérego pracodawca
ma okazje przy tym dobrze poznac. Moze to by¢ nie tylko wazne Zrédto zasobdw kadrowych.
Majac na uwadze duza sktonnosc pracownikdéw petnosprawnych do zmiany miejsca pracy, fakt
przyjecia do zatrudnienia 0sdb z niepetnosprawnosciami, ktére przygotowywane byty mentalnie
do trwatego zatrudnienia, moze zapewnic¢ pracodawcy pewien poziom stabilizacji i bezpieczen-
stwa.

Opracowanie:

Jarostaw Witkowski

Ekspert z zakresu prawa pracy w kontekécie zatrudniania oséb niepetnosprawnych, byty dyrektor $Slaskiego Oddziatu Polskiej

Organizacji Pracodawcéw Oséb Niepetnosprawnych, obecnie prezes agencji zatrudnienia oséb niepetnosprawnych.

DOBRE PRAKTYKI FUNKCJONOWANIA
PODMIOTOW REINTEGRACYJNYCH:
-WARSZTATY TERAPII ZAJECIOWE)J

- ZAKLADY AKTYWNOSCI ZAWODOWE)




Powinno sie by¢ dobrym jak chleb...

Sw. Brat Albert

WTZ PRZY FUNDACIJI IM. BRATA ALBERTA

Fundacja im. Brata Alberta juz ponad 30 lat w codziennej pracy wspiera osoby niepetno-
sprawne intelektualnie oraz z zaburzeniami psychicznymi poprzez prowadzenie doméw
statego pobytu, Swietlic terapeutycznych, srodowiskowych doméw samopomocy oraz warsz-
tatow terapii zajeciowej w catym kraju. Obecnie Fundacja w 33 placéwkach w catej Polsce
opiekuje sie ponad tysigcem oséb niepetnosprawnych. W tych ramach organizacyjnych miesci
sietez szes¢ warsztatow terapii zajeciowej dziatajgcych w wojewddztwie matopolskim. Warsz-
taty to szereg zajec terapeutyczno-rehabilitacyjnych. Dzieki nim uczestnicy terapii zajeciowej
nabywaja umiejetnosci samoobstugowe, zawodowe, ucza sie zaradnosci zyciowej, odkrywaja
swoje mozliwosci i talenty.

WTZ w Radwanowicach - Czernichowie

Jako pierwszy w 1993 r. powstat Warsztat Terapii Zajeciowej w Radwanowicach. Aktualnie
obok domu statego pobytu, swietlicy terapeutycznej i Srodowiskowego domu samopomocy jest
on elementem Osrodka dla Osdb Niepetnosprawnych w Radwanowicach, bedacego placdwka
macierzysta Fundacji im. Brata Alberta. W 2004 r. dziatalnos¢ Warsztatu zostata poszerzona
o pracownie w Czernichowie. Obecnie do WTZ w Radwanowicach - Czernichowie uczeszcza 90
0s6b z umiarkowanym i znacznym stopniem niepetnosprawnosci, ktére codziennie dowozone sg
z terenu gmin Zabierzéw, Krzeszowice, Liszki, Alwernia oraz Czernichdw.

W ramach zajec terapeutycznych w Warsztacie dziata 10 pracowni m.in. tkacko-krawiecka, pla-
styczna, stolarska, ogrodnicza, rekodzieta artystycznego, rzemiost réznych czy gospodarstwa
domowego. Prowadzone sa ponadto zajecia na salach rehabilitacyjnych w Radwanowicach
i Czernichowie, zespot taneczno-muzyczny oraz sekcja Olimpiad Specjalnych. Uczestnicy biorg
udziat w zajeciach na basenie, sciance wspinaczkowej, w réznorodnych projektach, zawodach,
festiwalach tworczosci osdb niepetnosprawnych, czy w wystawach i konkursach, niejednokrot-
nie zdobywajac nagrody i wyrdznienia. Uczestnictwo w zajeciach warsztatowych i dodatkowych
aktywnosciach organizowanych przez Fundacje jest czesto dla tych oséb jedyng mozliwoscia
rozwoiju i rehabilitacji zawodowej i spoteczne;.

Waznym elementem rehabilitacji spotecznej uczestnikow terapii zajeciowej realizowanym
przez WTZ w Radwanowicach jest wspotpraca z instytucjami samorzadowymi, uczelniami, para-
fiami, szkotami, srodowiskowymi domami samopomocy, swietlicami terapeutycznymi i domami
pomocy spotecznej prowadzonymi przez Fundacje, a takze z innymi organizacjami prowadzacymi

dziatalnos¢ na rzecz niepetnosprawnych. Dzieki wspdlnym dziataniom udato sie zorganizowac
i przeprowadzi¢ spotkania integracyjne, wystawy, konkursy, kiermasze, np. Festiwal Tworczosci
Teatralno-Muzycznej Oséb Niepetnosprawnych Intelektualnie ,Albertiana” z Fundacja Anny
Dymnej ,Mimo Wszystko” i z Fundacja Teatroterapii Lubelskiej z Lublina.

Pracowanie ogrodnicza. Fot. FBA

Na szczegdlng uwage zastuguja prowadzone przez WTZ w Radwanowicach-Czernichowie
zajecia z rewalidacji zawodowej. W ich trakcie uczestnicy dowiadujg sie, na jakich zasadach
dziata otwarty i chroniony rynek pracy, poznaja prawa pracownika niepetnosprawnego, tworza
dokumenty aplikacyjne, ucza sie technik poszukiwania pracy. Na zajeciach prezentowane sa
réznorodne zawody i stanowiska pracy, na ktorych z sukcesem dzieki wsparciu trenera pracy sg
zatrudniane osoby niepetnosprawne. Wobec uczestnikéw zajec rewalidacyjnych podejmowane
sg roznorodne dziatania, ktérych celem jest przywrdcenie lub nauczenie umiejetnosci niezbed-
nych do podjecia zatrudnienia. Zajecia te - prowadzone w formie indywidualnych badZ grupo-
wych spotkan - pomagaja uczestnikom sprecyzowac swoje mocne i stabe strony, zainteresowania,
zdolnosci itp. Oddziatywania rewalidacyjne realizowane sg m.in. poprzez wykonywanie badan
testowych dotyczacych preferencji zawodowych uczestnikéw, prowadzenie rozmoéw na temat
ich oczekiwan lub obaw zwigzanych z zatrudnieniem, wzmacnianie motywacji oraz planowanie
dalszych krokéw zwiekszajacych szanse na podjecie aktywnosci zawodowe;.

W ramach zaje¢ rewalidacji zawodowej uczestnicy odbywaja takze spotkania z doradca zawo-
dowym w powiatowym urzedzie pracy, podczas ktorych zapoznaja sie z aktualng sytuacja osob
niepetnosprawnych na rynku pracy oraz odwiedzajg zaktady aktywnosci zawodowej, gdzie maja




okazje obserwowac prace 0séb niepetnosprawnych w warunkach pracy chronionej, czy tez spot-
dzielnie socjalne zatrudniajace osoby z niepetnosprawnosciami.

Dzieki wspotpracy z innymi organizacjami, ktére prowadza projekty dotyczace zatrudnienia
wspomaganego 0sob niepetnosprawnych, udato sie przeprowadzi¢ szkolenia zawodowe oraz
znalez¢ dla niektorych uczestnikow WTZ w Radwanowicach zatrudnienie na chronionym
rynku pracy. Przyktadem jest Pani Dorota. Jej pasja zawsze byto gotowanie, pieczenie oraz
zajecia w pracowni gospodarstwa domowego. Dostrzegajac jej umiejetnosci i osiagniecia rada
programowa Warsztatu zdecydowata o podjeciu krokéw majacych na celu znalezienie dla Pani
Doroty zatrudnienia na chronionym rynku pracy. W tym celu Warsztat nawiazat wspdtprace
z Chrzescijanskim Stowarzyszeniem Oséb Niepetnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciot ,Ognisko”
w Krakowie. Od 2016 r. Pani Dorota rozpoczeta udziat w projekcie ChSON pn. ,Sprébuj Pracy!”.
W jego ramach skorzystata ze wsparcia psychologa i doradcy zawodowego, nastepnie odbyta
praktyki z trenerem pracy. Pracownicy projektu w porozumieniu z Warsztatem i za zgoda uczest-
niczki podjeli kontakt z jej rodzing, co pozwolito na objecie jej szerszym wsparciem i zwiekszyto
skutecznos¢ realizowanych dziatan. Kolejnym etapem byt staz na stanowisku pomocy kuchennej
w jednej z krakowskich jadtodajni. Do obowiazkéw Pani Doroty nalezato mycie i segregowanie
naczyn. W uczeniu sie czynnosci na stanowisku pracy oraz w budowaniu pozytywnych relacji
z zespotem pracowniczym Panig Dorote wspierata trenerka pracy, towarzyszaca jej w codzien-
nym wykonywaniu obowigzkéw w wymiarze kilku godzin dziennie do momentu usamodzielnienia.
Po zakonczeniu stazu Pani Dorota zostata zatrudniona i utrzymuje prace do dzis.

WTZ w Libigzu

Warsztat Terapii Zajeciowej w Libigzu rozpoczat swoja dziatalnos¢ w lipcu 1995 r. Obejmuje
terapia 30 0séb z niepetnosprawnoscia intelektualng i sprzezeniami zamieszkatych w Libiazu,
Chrzanowie, Zarkach, Gromcu, Zagérzu i Bobrku.

Terapia zajeciowa prowadzona jest tu w pieciu profilowanych pracowniach terapeutycznych.
Zajecia w pracowni gospodarstwa domowego maja na celu podtrzymywanie oraz doskonalenie
umiejetnosci w zakresie postugiwania sie sprzetem gospodarstwa domowego, estetycznego
i kulturalnego spozywania positkdw, nakrywania do stotu, planowania jadtospisu, sporzadzania
listy zakupdw, przygotowania positkéw. W pracowni krawieckiej i hafciarskiej uczestnicy zajmuja
sie szyciem recznym i maszynowym oraz dekorowaniem przy uzyciu haftow, czego owocem sa
m.in. rekwizyty i stroje do przedstawien zespotu muzycznego ,Wesota Kapela” W ramach terapii
w pracowni ogrodnicze]j uczestnicy pielegnuja ogrod, kwiaty doniczkowe oraz oczko wodne, a w
pracowni stolarskiej wykonuja m.in. ramki na tworzone w innych pracowniach prace plastyczne,
tace kuchenne, donice ogrodowe oraz inne okazjonalne wyroby z drewna.

Uczestnicy WTZ w Libigzu prace swoje prezentuja na wystawach organizowanych przez Libia-
skie Centrum Kultury przy okazji spotkan integracyjnych, czy w Teatrze im. J. Stowackiego

w Krakowie. Co roku organizowane sg kiermasze Swiagteczne w szkotach, przy parafiach oraz
w Starostwie Powiatowym w Chrzanowie.

WTZ w Chrzanowie

Wiarsztat powstat w 1996 r. dzieki przeksztatceniu Domu Dziennego Pobytu dla Oséb Niepetno-
sprawnych przy Fundacji im. Brata Alberta w Chrzanowie.

Budynek WTZ w Chrzanowie otoczony jest pieknym ogrodem, o ktéry dbajg sami uczestnicy.
W trakcie prac ogrodniczych ucza sie postugiwac narzedziami, poznajg gatunki roslin ogrodo-
wych i doniczkowych oraz sposoby ich pielegnacji. Wykonuja wszystkie niezbedne czynnosci
takie jak koszenie trawy, podlewanie, pielenie, przycinanie zywoptotow, krzewdw ozdobnych
i owocowych.

W pracowni krawiecko-tkackiej uczestnicy nie tylko
wykonujg proste czynnosci krawieckie, ale rowniez
prace wymagajace wysokiego poziomu samodziel-
nosci od uczestnika. Stanowia one doskonate przy-
gotowanie do podjecia zatrudnienia, pozytywnie
wptywajac na umiejetnos¢ odtwarzania uktadow
przestrzennych, ksztattowanie zrozumienia
pomiaru dtugosci, doskonalenie koordynacji wzro-
kowo-ruchowej, usprawnienie manualne, zdolnosci
planowania pracy, czy dbatos¢ o estetyke miejsca
pracy.

W warsztacie gospodarstwa domowego uczestnicy
moga wykazac sie podczas przygotowania strony
kulinarnej uroczystosci organizowanych w WTZ.
Tego typu trening pozwala na pozyskanie dodatkowych umiejetnosci zawodowych w zakresie
planowania, gospodarnosci, rozwijania wtasciwego tempa pracy czy estetyki i poczucia piekna.
Sprawdzian w roli organizatora przyjecia badz spotkania kulturalno-rozrywkowego jest dla

Pracowanie plastyczna. Fot. FBA

uczestnikow WTZ bardzo wazny, gdyz moga sami zaprezentowac sie w spotecznie pozadanej roli
organizatorai gospodarza wydarzenia.

W pracowni stolarskiej uczestnicy poznajg réznorodne techniki zwigzane z obrébka elementéw
drewnianych, ucza sie postugiwac narzedziami stolarskimi oraz elektronarzedziami. Wykonuja
konkretne prace stolarskie, takie jak zbijanie, sklejanie i montaz elementow. Odnawiaja znisz-
czone drewniane meble oraz wytwarzaja przedmioty ozdobne i dekoracyjne np. puzzle, pétki,
kwietniki, ozdoby $wiateczne.

Waznym elementem terapii jest warsztat teatralno-muzyczny. Kilka lat temu powstata przy nim
grupa teatralna ,Peretki”. Zespdt bierze udziat w licznych konkursach i przegladach artystycz-




nych. Zajecia te uwalniaja w podopiecznych spontanicznosc, pozwalaja na czerpanie radosci
podczas wcielania sie w rézne role.

Upustu emogji i wrazliwosci artystycznej uczestnicy WTZ w Chrzanowie mogg doswiadczy¢
w pracowni plastycznej. Powstajg w nigj piekne obrazy, grafiki i inne ozdoby. Uczestnicy zajec¢
plastycznych sa laureatami wielu nagréd i wyrdznien w konkursach i przegladach. Rewalidacja
w tej dziedzinie nastawiona jest na poszerzanie doznan estetycznych. Uczy wiedzy o malarstwie
i kulturze.

Pracownia reedukacyjna pomaga w podtrzymaniu umiejetnosci szkolnych. Podstawowe zadania,
tj. przepisanie tekstu na komputerze, zaadresowanie kopert, napisanie listy czy podliczenie listy
z zakupami nalezy do zadan najczesciej podejmowanych w jej programie. Uczestnicy z instrukto-
rem prowadza takze profil w portalu spotecznosciowym, gdzie samodzielnie zamieszczajg infor-
macje o wydarzeniach z zycia WTZ.

Prace rehabilitacyjng prowadzong w WTZ w Chrzanowie przez terapeutdw zajeciowych wspie-
raja dodatkowo specjalista ds. rewalidacji, psycholog, rehabilitant. Od 17 lat WTZ w Chrza-
nowie jest organizatorem Ogdlnopolskiego Mityngu Ptywackiego Osdb Niepetnosprawnych
im. Krzysztofa Brzeczka.

Co roku zawody skupiajg ok. 150 niepetnosprawnych ptywakoéw z catej Polski. Mityng jest
przedsiewzieciem przeciwdziatajacym wykluczeniu spotecznemu, narzedziem pokazujacym
umiejetnosci 0séb chorych, ich zmagania sportowe i emocjonalne. Jest to niezwykta forma inte-
gracji, gdzie walczac o podium dla siebie, walczy sie o lokate dla szeregu innych mniej sprawnych
kolegdéw i kolezanek. To walka ze stereotypami.

WTZ os. Dywizjonu 303 w Krakowie

Warsztat Terapii Zajeciowej na os. Dywizjonu 303 nr 65 w Krakowie istnieje od grudnia
1996 r. Placdwka miesci sie w dawnej kaplicy kosciota p.w. Sw. Brata Alberta. Obecnie na zajecia
terapeutyczne uczeszcza tu 35 0séb niepetnosprawnych. Uczestnicy sg dowozeni z terenu
catego Krakowa.

W WTZ os. Dywizjonu 303 terapia zajeciowa odbywa sie pracowniach: gospodarstwa
domowego, tkacko-krawieckiej, plastycznej, podtrzymywania umiejetnosci edukacyjnych oraz
stolarstwa i rzemiost réznych. Oprécz zaje¢ w poszczegdlnych pracowniach w Warsztatach
odbywaja sie takze indywidualne zajecia rehabilitacyjne.

Placéwka prowadzi systematyczng wspdtprace z Samorzadowym Przedszkolem ,Stoneczko”
nr 185. Wspdtdziata rowniez z innymi warsztatami z terenu Krakowa. Do sztandarowych inicja-
tyw podejmowanych przez Warsztat jest coroczna organizacja Festynu Rodzinnego z okazji dnia
patrona Fundacji - Sw. Brata Alberta.

WTZ w Trzebini

Wiarsztat Terapii Zajeciowej w Trzebini zostat utworzony dzieki wspdlnym staraniom Fundacji
i lokalnego odrodka pomocy spotecznej oraz zaangazowaniu parafii p.w. Sw. Apostotéw Piotra
i Pawta w Trzebini. Placowka rozpoczeta swoja dziatalnos¢ w grudniu 1999 r. Obecnie obejmuje
opiekg 35 o0sdb z niepetnosprawnosciag intelektualng i niepetnosprawnosciami sprzezonymi.
W kazdej grupie terapeutycznej pracuje 5-6 0sdb z réznoraka niepetnosprawnoscia. Sa to grupy
koedukacyjne.

Terapia zajeciowa w WTZ w Trzebini prowadzona jest w szesciu pracowniach: plastycznej, stolar-
skiej, rzemiost réznych, dziewiarsko-krawieckiej, ogrodniczej i gospodarstwa domowego. Proces
terapeutyczny w poszczegdlnych pracowniach warsztatowych rézni sie w zaleznosci od jej cha-
rakteru. W wiekszosci jednak cechuje sie statoscig etapdw pracy, rytualizacja czynnosci codzien-
nych oraz oddziatywaniem na poszczegolne sfery rozwoju niepetnosprawnych uczestnikow.

Praca to nie wszystko. Fot. FBA

Prace wykonywane w ramach zaje¢ terapeutycznych sa czesto prezentowane na wysta-
wach tworczosci, konkursach, w galeriach, na aukcjach, sprzedawane na kiermaszach
prac organizowanych kilka razy w roku. Dochéd ze sprzedazy prac wykonanych przez
podopiecznych przeznaczany jest w catosci na fundusz uczestnikéw, z ktérego finanso-
wane sg obozy, wycieczki, pielgrzymki, uroczystosci imieninowe, zajecia rekreacyjne, itp.
Na terenie WTZ w Trzebini prowadzone sa réwniez zajecia z zakresu rehabilitacji ruchowej




oraz zajecia arteterapeutyczne. Od 2003 r. dziata tutaj zespdt instrumentalny ,Albert Band’,

ktoéry tworza uczestnicy WTZ prowadzonych przez Fundacje im. Brata Alberta w Trzebini, »Wielu absolwentow warsztatéw mogtoby pa6jsc do pracy, bo sq do tego przygotowani.
Libigzu i Chrzanowie. W zespole graja instrumenty klawiszowe, perkusja, akordeon, dzwonki Niestety na rynku nie ma dla nich miejsca. Wielu pracodawcéw nie chce zatrudnia¢
chromatyczne, sekcja rytmiczna z instrumentami perkusyjnymi oraz instrumentami etnicznymi. 0s6b niepetnosprawnych - zwtaszcza intelektualnie - i woli ptacié¢ kary na PFRON.{(...)
W 2011 r. zespdt wydat swoja pierwsza debiutancka ptyte ,Albert Band” Od 2003 r. co roku
w maju Warsztat organizuje ,Ogolnopolski Piknik Muzyczny Osdb Niepetnosprawnych”. Jest Fundacja Brata Alberta prowadzi kilkanascie warsztatéw na terenie catej Polski.
to spotkanie, ktére gromadzi kilkaset 0séb niepetnosprawnych i ich opiekunéw, bez wzgledu na Pracujgcy w nich terapeuci i kierownicy szukajq zatrudnienia dla swoich uczestnikow,
pogode. ktorzy czesto sq w warsztacie juz 4 czy 5 lat. Udaje sie to w wypadku pojedynczych

0sob. Wszystko sprowadza sie do tego, Ze rynek pracy dla osob niepetnosprawnych
WTZ w Chetmku intelektualnie jest bardzo ograniczony. (...)

WTZ-y spetniajq tez wiele innych rél - zwtaszcza w mniejszych miejscowosciach na
WTZ w Chetmku istnieje od 15 grudnia 1999 r. Jest jedna z najwiekszych placéwek Fundagji prowincji. Zwtaszcza wazna jest rola spoteczna, ktéra nie jest regulowana zadnym
im. Brata Alberta. Procz osrodka w Chetmku obejmuje réwniez warsztaty w Przeciszowie-Lesie konkretnym przepisem. Wynika to z tego, ze dany WTZ jest czesto jedynq placéwkq
oraz Jawiszowicach. Na zajecia dowozonych jest 40 uczestnikéw. Sa to osoby niepetnosprawne dla os6b niepetnosprawnych w danym powiecie. Wokét takiego warsztatu tworzy
z terenu powiatu oéwiecimskiego: Chetmka, Gorzowa, Bobrka oraz samego Oswiecimia. sie srodowisko. Stanowigq je nie tylko uczestnicy i rodzice, ktérzy czesto potrzebujq
W Warsztacie dziata osiem pracowni terapeutycznych. wsparcia w postaci pomocy psychologicznej, zdobycia wiedzy czy zwyczajnie mie-

dzyludzkich relacji, ale tez ludzie dobrej woli wspierajgcy dang placowke”.
Wiarsztat Terapii Zajeciowej w Chetmku jest czynnie obecny w zyciu spotecznosci lokalnej. % : : Rl .

Prowadzi Scistg wspotprace z lokalnym samorzadem: Starostwem Powiatowym w Os$wiecimiu, -
Urzedem Gminy w Chetmku, Urzedem Miasta w Os$wiecimiu, czy Srodowiskowym Domem Ks. Tadeusz Isakowicz-Zalewski
Samopomocy w Chetmku. Owocem tej kooperacji sg inicjatywy, dzieki ktérym uczestnicy WTZ Prezes Fundacji im. Brata Alberta
prezentuja swe talenty na forum publicznym. Najnowszym przedsiewzieciem zrealizowanym
wspdlnie przez warsztatowy zespét teatralny ,Zétta Cizemka” oraz grupe licealistéw ,Miedzy
innymi” z Powiatowego Zespodt Szkét Zawodowych i Ogolnoksztatcacych nr 8 w Chetmku jest
impreza kulturalna, ktéra naswietla problemy mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym.

Zrédto: M. Rézariski, Jaka przysztos¢ WTZ?, www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/662197 [dostep: 31.08.2018]

Spotdzielnia Socjalna ,Albert”

Nowe perspektywy dla uczestnikéw warsztatow terapii zajeciowej Fundacji im. Brata Alberta
otworzyto niedawno powotanie przez Fundacje spétdzielni socjalnej. Spétdzielnia Socjalna
JAlbert” w Chetmku oferuje profesjonalne, ekologiczne niszczenie dokumentacji przy zachowa-
niu petniej poufnosci dziatania oraz wysokiego poziomu bezpieczenstwa. Zatrudnienie w nigj
znajduja m.in. absolwenci WTZ.

- ,Udowadniamy, ze niepetnosprawni pracujg profesjonalnie i z petnym zaangazowaniem” - takie
motto dodatkowo zacheca potencjalnych klientéw odwiedzajgcych strone internetowa spoét-
dzielni do wspdtpracy. - ,Jestesmy grupa ludzi, ktérzy chca dziata¢, a nie tylko obserwowad.
Bazujac na naszym bogatym doswiadczeniu w pracy z osobami niepetnosprawnymi umystowo,
postanowilismy podjac sie zadania zbudowania spétdzielni socjalnej, ktéra pozwala je aktywizo-

wac zawodowo oraz zajmuje sie niszczeniem dokumentow” - deklarujg tworcy tej inicjatywy.




Powiedz mi, a zapomne.
Pokaz mi, a zapamietam.
Pozwol mi zrobic, a zrozumiem.

Konfucjusz

WTZ1ZAZ W KONARACH

Bonifraterska Fundacja Dobroczynna od 2014 r. kontynuuje dziatalno$¢ rozpoczeta przez
Konwent Bonifratréw w Konarach przed ponad stu laty. Polega ona na prowadzeniu réznych
dziet oferujagcych pomoc osobom z niepetnosprawnosciami: domu pomocy spotecznej,
srodowiskowego domu samopomocy, mieszkania treningowo-adaptacyjnego oraz pod-
miotéw reintegracyjnych: warsztatu terapii zajeciowej i zaktadu aktywnosci zawodowe;j.
We wszystkich tych osrodkach Fundacji pomoc udzielana jest w formie zorganizowanej opieki
w duchu charyzmatu sw. Jana Bozego, zatozyciela Zakonu. Tworzy to kompleksowa oferte
wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami, uwzgledniajaca ich zréznicowane potrzeby oraz
mozliwosci w zakresie aktywnosci spotecznej i zawodowej. Obecnie z osrodkéw pomocowych
Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej korzysta blisko 200 oséb.

Rehabilitacja spoteczno-zawodowa w WTZ i ZAZ Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej ma na
celuwyposazenie 0sOb niepetnosprawnych w umiejetnosci zawodowe, wzmocnienie ich zaréwno
pod wzgledem mentalnym jak i zdrowotnym, uczynienie ich silnymi, by byty zdolne do pracy na
chronionym lub otwartym rynku pracy.

Warsztat Terapii Zajeciowej

Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej

Warsztat terapii zajeciowej funkcjonuje przy Bonifratrach od 1999 r. W tym momencie obejmuje
programem rehabilitacyjnym 45 uczestnikow. Podstawowa grupe stanowia osoby z niepetno-
sprawnoscig intelektualng oraz osoby chorujace psychicznie. Uczestnicy WTZ BFD to miesz-
kancy czterech powiatow: ziemskiego krakowskiego, grodzkiego krakowskiego, myslenickiego
i wielickiego, osoby w wiekszosci mieszkajace w lokalnym srodowisku ze swoimi rodzinami.

Aby osiggnac jak najlepsze efekty rehabilitacji spotecznej i zawodowej u uczestnikéw, w WTZ
BFD na co dzien stosowane sg rézne formy terapii, dostosowane do rodzaju oraz stopnia niepet-
nosprawnosci podopiecznych. Uczestnicy warsztatu podzieleni sa na grupy terapeutyczne i reali-
zUja program zgodnie z indywidualnym programem rehabilitacji oraz planem pracy dla poszcze-
gblnych pracowni opracowywanym na kazdy kolejny rok. Podczas zaje¢ grupowych terapeuta
stara sie stworzy¢ odpowiednie warunki do pracy, zapewniajac uczestnikom bezpieczenstwo,

poczucie akceptacji i komfortu. Podczas nauki nowych czynnosci stosowana jest zasada stop-
niowania trudnosci oraz istnieje mozliwos¢ powtarzania ¢wiczen w celu utrwalenia wczesniej
nabytych umiejetnosci. Forma pracy indywidualnej umozliwia dostosowanie zaje¢ do uczestnika
z uwzglednieniem jego osobistych predyspozycji i potrzeb - przygotowanie, dobranie ich tak, aby
korygowaty jego zaburzone sfery w sposéb indywidualny.

Owoce pracy w ZAZ. Fot. BFD

Terapia prowadzona w ramach Warsztatu realizowana jest poprzez trening podstawowych umie-
jetnosci zyciowych i umiejetnosci interpersonalnych, mozliwosc rozwijania zainteresowarn i zdol-
nosci poprzez udziat w zajeciach, w wystepach oraz licznych konkursach, podnoszenie spraw-
nosci psychofizycznych, rozwijanie umiejetnosci zawodowych oraz ksztatcenie pozytywnych
postaw wobec pracy w ramach zajec realizowanych w poszczegdlnych pracowniach. Uczestnicy
WTZ BFD dodatkowo objeci sg wsparciem psychologicznym, korzystaja z rehabilitacji ruchowej,
zabiegow fizykoterapii, czy polisensorycznych stymulacji. W 2017 r. do planu dnia funkcjono-
wania Warsztatu wprowadzone zostaty zajecia o charakterze socjoterapeutycznym oraz psy-
choedukacyjnym rozwijajace zainteresowania uczestnikéw: Koto Przyrodnicze, Koto Muzyczne,
Bonifraterskie Kino, Koto Pielgrzyma-Podrdéznika, Koto dla Zdrowia oraz Koto Spotecznika.

Dziatania statutowe WTZ BFD uzupetniane sa przez przedsiewziecia w ramach projektéw wspot-
finansowanych ze $rodkéw zewnetrznych. Realizacja projektu pn. ,Trening czyni samodzielnym!”,
zaktadajacego prowadzenie mieszkania chronionego dla 0séb z niepetnosprawnosciami, stano-
wita np. okazje do sprawdzenia w praktyce kompetencji uczestnikéw WTZ nabytych w ramach
treningdw spotecznych, a w efekcie usprawnienia zdolnosci samodzielnego funkcjonowania tych




0s6b. Z punktu widzenia aktywizacji zawodowe] uczestnikéw WTZ BFD wazna role odgrywa
natomiast projekt pn. ,Aktywni w Pracy”, w ramach ktérego uczestnicy terapii zajeciowej moga
przetestowac¢ swa zdolnos¢ do podjecia zatrudnienia na otwartym rynku pracy m.in. dzieki
stazom w pracowni ekologicznego rolnictwa.

Zaktad Aktywnosci Zawodowej

Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej

Impulsem, ktory zdecydowat o podjeciu w malowniczych Konarach dziatan na rzecz stworze-
nia przez Zakon Bonifratréow podmiotu zatrudniajacego osoby niepetnosprawne, byt brak na
obszarze potudniowej czesci powiatu krakowskiego miejsc pracy, ktére uwzgledniatyby ich ogra-
niczenia. Zaktad aktywnosci zawodowej - podmiot prowadzacy rehabilitacje zawodowa oséb
z umiarkowanym i znacznym stopniem niepetnosprawnosci poprzez ich zatrudnienie - zostat
powotany w maju 2004 .

Poniewaz Konwent znajduje sie w posiadaniu 36 ha gospodarstwa rolnego, profil dziatalnosci ZAZ
scisle zwiazany jest z pracg w gospodarstwie rolnym. Pierwotnie w ZAZ zatrudnienie znalazto
15 0s6b niepetnosprawnych, obecnie natomiast pracuje w nim w trzech dziatach zawodowych:
hodowlanym, pszczelarskim oraz dziale ogrodniczym oraz ustug i handlu, 37 0séb z orzeczonym
znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci.

Nadrzednym celem zaktadu aktywnosci zawodowej jest przygotowanie pracownikéw niepet-
nosprawnych do pracy na otwartym rynku pracy. ZAZ w Konarach realizuje go poprzez m.in.
mentoring instruktoréw zawoddw, doradztwo zawodowe, szkolenia podnoszace umiejetnosci
poruszania sie na rynku pracy, szkolenia z autoprezentacji i radzenia sobie ze stresem, a takze
promowanie w Srodowisku lokalnym wizerunku osoby niepetnosprawnej jako petnosprawnego
pracownika.

Pracownicy ZAZ BFD obstuguja stajnie dla 24 koni i ujezdzalnie oraz dbaja o pasieke z 50 ulami.
Na obszarze kilku hektaréw prowadzone sg przez nich ekologiczne uprawy owocowo-warzywne
oraz edukacyjna sciezka ziotowa i mini-zoo. Wykonuja rowniez drobne elementy do montazu
bram i oku¢ drzwiowych dla wspdtpracujacych z Bonifraterska Fundacjg Dobroczynng lokalnych
przedsiebiorcow. W ten sposéb pracownicy z niepetnosprawnosciami rozwijaja swoje indywidu-
alne kompetencje, ktére pozwolg im na podjecie zatrudnienia na chronionym lub otwartym rynku
pracy poza Fundacja. Zespotami pracownikéw niepetnosprawnych kieruja wysoko wyspecjalizo-
wani w swoich dziedzinach i jednoczesnie przygotowani do pracy z osobami niepetnosprawnymi
instruktorzy zawodu. Dodatkowo ich rehabilitacje spoteczno-zawodowa wspiera fizjoterapeuta
oraz psycholog.

Otwarci na swiat

Uczestnicy WTZ i niepetnosprawni pracownicy ZAZ Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej
aktywnie biorg udziat w wielu wydarzeniach organizowanych przez Fundacje we wspotpracy
z lokalnym samorzadem i przedsiebiorcami. Przyktadem takiej aktywnosci jest zorganizowany
we wrzesniu 2018 r. charytatywny | Integracyjny Bieg Przetajowy BoniRUN, ktérego celem byta
zbidrka srodkéw na zakup autobusu dla podopiecznych srodowiskowego domu samopomocy.
Impreza przyciagneta ponad stu uczestnikéw, wsérdd ktorych znalazty sie takze, rzecz jasna,
osoby niepetnosprawne. Cate wydarzenie miato charakter piknikowy, towarzyszyty mu zabawy
sportowe dla dzieci, konne przejazdzki, poczestunek dla zawodnikow i mieszkancow, kiermasz
prac uczestnikéw WTZ oraz miodéw z bonifraterskiej pasieki, o ktérg na co dzien dbajg pracow-
nicy ZAZ.

Michat Szabelski

Wiatr na zielonej
Kraina zielona
Petno dobra

Uczynkami napetniona

Zycie bardzo dobre

lle trzeba - by¢

Zeby zrozumieé - zielona
Otula w kwiatach

Piekna

Btekitne niebo na zielonej
Radosc w sercu

Praca idzie ku dobremu

W tym samym miesigcu Zaktad Aktywnosci Zawodowej Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej
uczestniczyt w Miedzynarodowej Wystawie Rolnicze] AGROPROMOCJA w Nawojowej. Wyjazd
do Nawojowej miat wymiar edukacyjny i wigzat sie z prowadzong w ZAZ rehabilitacjg zawodowa.
Podczas wystawy, bedacej najwieksza plenerowa impreza rolnicza w Matopolsce, swoje oferty
zaprezentowato blisko 400 firm dziatajacych w sferze agrobiznesu, instytucji oraz wystawcéw
indywidualnych: twoércow ludowych, witascicieli gospodarstw agroturystycznych, producentéw
zywnosci ekologicznej, pszczelarzy, hodowcédw zwierzat, ogrodnikow.




Bytawiec to okazja, aby pokaza¢ ZAZ w Konarach w towarzystwie najlepszych firmy branzy rolni-
czej, azdrugiej strony zobaczy¢ dokonania wystawcow, ktérzy dziataja w tej branzy.

Zaktad Aktywnosci Zawodowej w Konarach zwyczajowo jest odpowiedzialny za przeprowadze-
nie warsztatéw pszczelarskich podczas dorocznego spotkania integracyjnego pn. ,Miodobranie
- Miodogranie’, organizowanego przez Bonifraterska Fundacje Dobroczynna. W tym roku w pik-
nikowe] atmosferze, muzyce na zywo, licznych warsztatach i konkursie na najtadniejszy stroj
pszczoty bawito sie prawie 400 oséb, w tym uczestnicy matopolskich WTZ, Srodowiskowych
domdéw samopomocy i domdw pomocy spotecznej oraz podopieczni innych placowek bonifrater-
skich z Cieszyna, Zebrzydowic, Prudnika, lwonicza i Krakowa.

Celem licznych wydarzen i eventéw organizowanych przez Bonifraterska Fundacje Dobroczynna
7 udziatem WTZ i ZAZ jest uswiadomienie spoteczenstwu réznorodnosci i pokazanie mozliwo-
Sci 0séb z tym rodzajem niepetnosprawnosci, a takze zwrdcenie uwagi na bariery edukacyjne,
zawodowe, komunikacyjne, prawne, kulturalne oraz wiele innych, ktére uniemozliwiajg im pro-
wadzenie normalnego zycia.

Spogladajac w przysztosc

Wychodzac z zatozenia, ze miegjsce, w ktorym dziata Bonifraterska Fundacja Dobroczynna -
piekne tereny potozone na obrzezach wielkiego Krakowa - s wyjatkowe i nie majg odpowiednika
w potudniowej czesci obszaru metropolitalnego, Fundacja snuje dalsze plany rozwoju infra-
struktury wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami, tym razem w oparciu o przedsiebiorstwo
spoteczne. Uznano bowiem, ze z potaczenia walordw infrastruktury i okolicy mozna stworzyc
ciekawa oferte edukacyjna i turystyczna. Jej dopetnieniem mogtaby by¢ baza noclegowa, prowa-
dzonaiobstugiwana przez osoby zatrudnione w przedsiebiorstwie spotecznym, w tym m.in. przez
osoby niepetnosprawne - ,absolwentow” WTZ i ZAZ.

-, Przedsiebiorstwo spoteczne wybuduje i poprowadzi baze noclegowq ztoZzonqg z pieciu domkéw
letniskowych oraz uzyska status operatora turystycznego. Zatrudni min. 5 0séb z niepetnosprawno-
sciami, ktére pod kierownictwem zarzqdzajqgcych bedq obstugiwac klientéw, dbac o porzqdek w trakcie
pobytéw i w przerwach miedzy turnusami oraz pomagac w utrzymaniu technicznym bazy” - mowi
o planach organizacji Marek Krobicki, Prezes Zarzadu Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej.
- ,0Osoby niepetnosprawne, szczegolnie przygotowane wczesniej w WTZ i ZAZ, w ramach przedsiebior-
stwa spotecznego, bedq mogty tez liczy¢ na kontynuacje rehabilitacji i utrwalanie nabytych wczesniej
kompetencji” - dodaje.

Oferta przedsiebiorstwa spotecznego Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej skierowana ma
by¢ do 0sdb i rodzin, ktére bedac mieszkaricami miasta, chetnie skorzystaja z zieleni i spokoju
zapewnionego tuz za jego granicami. Dla oséb przyjezdzajacych z odleglejszych miejsc mozliwe
bedzie potaczenie bliskosci Krakowa z jego historycznymi i kulturalnymi atrakcjami, z aktywnym
wypoczynkiem i/lub edukacja, czy nabraniem sit duchowych.

Powotanie przedsiebiorstwa spotecznego z jednej strony przyczynic¢ sie moze do zmnigjszenia
problemu spotecznego i stworzy¢ miejsca pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami, a z drugiej
otworzy¢ nowe mozliwosci w obszarze promocji lokalnych zasobow.

Przepisy dotyczqgce ZAZ dopuszczajq prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, ale
jednoczesnie znacznie ograniczajg mozliwos¢ podejmowania przez ZAZ dziatan
o charakterze rynkowym. W szczegolnosci obowiqgzek przekazywania zysku na
zaktadowy fundusz aktywnosci oraz bardzo restrykcyjnie sformutowany katalog
dozwolonych wydatkéw z tego funduszu ograniczajq mozliwosci inwestycji w ZAZ.
Dochodu ZAZ nie mozna np. inwestowac w nieruchomosci.

Wypracowanego zysku nie mozna przeznaczyc¢ takze na budowe nowych budynkow
czy zakup terenu, nie mozna z niego sfinansowac rowniez stworzenia wtasnej bazy

ustugowo-rehabilitacyjnej dla pracownikow ZAZ. Oznacza to, ze jesli ZAZ zamierza
rozwijac dziatalnosc i tworzy¢ nowe miejsca pracy lub jesli chce stworzy¢ wtasng
baze rehabilitacyjng, potrzebng ziemie i nieruchomosci musi zakupic¢ ze srodkéow
innych niz zysk z dziatalnosci ZAZ.

Nalezy podkreslic, ze kazda inwestycja usprawniajqca dziatalnosc gospodarczq ZAZ
stuzy nie generowaniu zysku, tak jak w zwyktym przedsiebiorstwie, ale jest réwniez
nieodtgcznie zwigzana z podniesieniem jakosci oraz zakresu pomocy i wsparcia
oferowanego uczestnikom ZAZ.

Cele spoteczne ZAZ polegajgce na tworzeniu miejsc pracy dla oséb niepetno-
sprawnych oraz zapewnieniu pracownikom - uczestnikom ZAZ szans na integracje
spoteczng i zawodowa, osiqgane sq dzieki dziatalnosci ekonomicznej. W tym sensie
dziatalnos¢ gospodarczq ZAZ nalezy traktowac jako instrument stuzgcy wytqcznie
do osiqgania celéw spotecznych.




Bqdz wierny! IdZ!

Zbigniew Herbert
Przestanie Pana Cogito

ZAZ ,U PANA COGITO” PENSJONAT | RESTAURACJA

Czesto styszymy teze, ze praca leczy. Rzeczywiscie w procesie zdrowienia osoby chorujacej
psychicznie jest to czynnik niezbedny. Aby praca przyczyniata sie do zdrowienia, niezbedne
jest jednak codzienne $rodowisko pracy sprzyjajace zdrowieniu, czyli ludzie wokét nas,
koledzy z pracy, przetozeni, proces organizacji poszczegdlnych zadan w pracy, uwaznos¢ na
indywidualne ograniczeniai potrzeby pracownikéw, kontrolowany poziom stresu. Leczace jest
wiec terapeutyczne srodowisko pracy i duzy poziom zaopiekowania pracownika. Nieodzow-
nym zapleczem jest system wsparcia poza praca, z ktérego moga korzystaé niepetnosprawni
pracownicy oraz wspoétpraca z rodzinami. Wiele oséb chorujacych psychicznie na dtugi okres
czasu, a nawet na state, wymaga terapeutycznego srodowiska pracy, z maksimum wsparcia
i duzym poziomem wyrozumiatosci. Takie wsparcie oferuje ZAZ ,U Pana Cogito” Pensjonat
i Restauracja w Krakowie.

Kiedy przed pietnastoma laty Pensjonat ,U Pana Cogito” stawiat pierwsze kroki na rynku ustug
hotelarskich, na jego drodze stato wiele stereotypow i bariery nietatwe do usuniecia. Dla wielu
0s6b chorujacych psychicznie Pensjonat stat sie jedyng szansg na zatrudnienie. Poczatkowo
w 2008 r. zatrudnionych zostato 15 0sdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci i 6 0sob
zdrowych pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci. Obecnie,w 2018 r., ZAZ zatrudnia w sumie
35 0s6b, w tym 25 pracownikéw niepetnosprawnych.

Wokot idei utworzenia firmy spotecznej zatrudniajacej osoby chorujace psychicznie duze grono
partneréw zjednoczyty dwie organizacje pozarzadowe - Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju
Psychiatrii i Opieki Srodowiskowe]j oraz Stowarzyszenie Rodzin Zdrowie Psychiczne. Byt to czas,
kiedy Polska nie byta jeszcze cztonkiem Unii Europejskiej, wiec nieodstepne byty fundusze unijne,
a organizacje pozarzadowe dopiero zaczynaty powazniejsze dziatania. Bardzo intensywne prace
towarzyszace powstaniu Pensjonatu cztonkowie zaangazowanych organizacji wspominaja jako
okres wspotpracy opartej na wypracowanych przez wiele lat wieziach, zaufaniu oraz zaangazo-
waniu poszczegdlnych osdb w pomysinose tego projektu. Jedna z kilku wspdtpracujacych przy
powotaniu ZAZ organizacji pozarzadowych z Niemiec zmienita nawet swoj statut, aby méc prze-
kazac¢ na ten cel srodki finansowe. Gmina Miejska Krakow przekazata na siedzibe Pensjonatu
nieruchomos¢, ktéra w kolejnym etapie po wywiazaniu sie Stowarzyszen z podjetego pomystu
i uruchomieniu w 2003 r. dziatalnosci zaktadu aktywnosci zawodowej zostata przekazana w wie-
czyste uzytkowanie na 40 lat obu Stowarzyszeniom.

Stowarzyszenie Rodzin Zdrowie Psychiczne w Krakowie wczesniej nie prowadzito dziatalnosci
gospodarczej. Musiato zbudowac struktury organizacyjne, dobrac zespdt osob otwartych, pra-

cowitych i zidentyfikowanych z jasno okreslonym celem, jakim byto prowadzenie Pensjonatu
wspodlnie z osobami chorujgcymi psychicznie, stworzenie poczucia bezpieczenstwa i stabilnosci
oraz warunkéw do rozwoju samodzielnosci niepetnosprawnych pracownikéw. Wyrazne byto
ogromne zaangazowanie wszystkich pracownikéw, aby sprostac zadaniu. Osoby chorujace psy-
chicznie poczuty sie odpowiedzialne za to miejsce. Chciaty sie uczy¢ nowych rzeczy, wspieraty sie
wzajemnie, pomagaty w zadaniach.

Pensjonat ,,U Pana Cogito” zaprasza. Fot. Agnieszka Kloch

Duzym wyzwaniem byta obstuga recepcji: frontowe stanowisko w firmie, prestiz, ale tez obawa
o wizerunek Pensjonatu. Osoby chorujace psychicznie bardzo sie staraty, aby by¢ dobrze ode-
branymi przez gosci. Codzienna swoja praca udowadniaty, ze sg odpowiedzialne i zaangazowane
oraz ze potrafig troszczyc sie o innych ludzi (gosci hotelowych). Stopniowo przetamywaty w ten
sposob stereotyp osoby chorujacej psychicznie jako nieodpowiedzialnej i niezdolnej do pracy.
Przez pierwsze kilka tygodni po otwarciu Pensjonatu kierownik recepcji prawie caty czas czuwat
nad pracownikami niepetnosprawnymi, nawet w nocy mieszkat w Pensjonacie w jednym z pokoi,
aby by¢ w gotowosci do pomocy. Swiadomosé, Zze on jest, wystarczyta pracownikom, aby poradzi¢
sobie ze stresem i stopniowo nabrac pewnosci siebie.

- ,Pracowalismy wszyscy ramie w ramie, bedqc blisko i oferujgc gotowos¢ wsparcia w kazdej chwili.
Sytuacje odbierane przez osoby niepetnosprawne jako trudniejsze, byty przejmowane przez personel
zdrowy, a z czasem stopniowo w miare treningdw osoby niepetnosprawne przejmowaty coraz wiecej
powaznych zadan: wystawianie faktur, negocjacje ceny z klientem, samodzielne dyzury na recepcji,
kontakt e-mailowy z klientami, obstuga systemdw rezerwacyjnych.” - wspomina Agnieszka Lewonow-
ska-Banach, Dyrektor ZAZ ,U Pana Cogito” - ,Udany pierwszy rok dziatalnosci wszyscy odebralismy




jako ogromny sukces. Jako jedno z pierwszych docenito nasz trud srodowisko hotelarskie Krakowa,
bacznie nas obserwuijqc, czy z takg zatogq dajemy rade zachowac wysokg jakosc obstugi i standard Pen-
sjonatu na poziomie przyznanych 3* Zaczelismy by¢ traktowani jako powazny partner w branzy hote-
larskiej Krakowa. Przystqpilismy do Matopolskiej Izby Hotelarskiej Gremium, z ktérg caty czas od wielu
lat wspdtpracujemy. Po roku dziatalnosci zdobylismy pierwsze nagrody na naszq dziatalnos¢: ,Hotel bez
barier 2004", ,Czysty Biznes 2004”. W 2006 r. w konkursie branzy hotelarskiej ,Po Prostu Najlepszy”
uzyskalismy tytut ,Wzorcowe Polskie Przedsiebiorstwo Hotelowe Roku 2006” - dodaje.

Miejsce pracy, w ktorym nie trzeba ukrywac faktu choroby psychicznej, dobrze zorganizowana
praca i wsparcie przyniosty rozwdéj w sferze spotecznej i zawodowej pracownikdéw ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci. Zaczeta sie sukcesywna weryfikacja orzeczen o stopniu niepetno-
sprawnosci i trud wtozony w usamodzielnienie skutkowat zmiang orzeczenia ze stopnia znaczo-
nego na umiarkowany stopien niepetnosprawnosci. A zgodnie z przepisami jako zaktad aktywno-
$ci zawodowej Pensjonat nie mogt wowczas kontynuowac umowy o prace z takim pracownikiem.

ZAZ od kuchni. Fot. FISE 2013

- Kiedy zorientowalismy sie, Zze wprowadzimy osoby niepetnosprawne w putapke utraty pracy
w momencie, kiedy nie sq jeszcze gotowe, aby stawic czota pracy na wolnym rynku, tym bardziej, Ze
pracodawcy na rynku wcale nie czekali z otwartymi ramionami na naszych pracownikéw, zaczelismy
szukac rozwigzania. Zauwazylismy, Zze formuta zaktadu aktywnosci zawodowej zaczyna doprowadzac
do utraty pracy, bez oferty kontynuacji wsparcia i zatrudnienia. Mielismy wowczas niedokoriczone plany
inwestycyjne, na ktére w pierwszym etapie nie wystarczyto srodkéw. Tak wiec wspdlnie ze Stowarzysze-
niem Na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej, ktére bardzo wspierato utworzenie zaktadu
aktywnosci zawodowej, znalezlismy rozwigzanie. W 2005 r. powotane zostato przedsiebiorstwo spo-

teczne Laboratorium Cogito spotka z o.0., ktérej Stowarzyszenie Na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki
Srodowiskowej stato sie 100% udziatowcem. Byta to pierwsza w Polsce spétka z misjq spoteczng.

Stowarzyszenie zainwestowato swoje srodki, uruchomiona zostata druga czes¢ pensjonatu z kolejnymi

pokojami i salg konferencyjnq.” - wyjasnia A. Lewonowska-Banach. Osoby niepetnosprawne, ktére

tracity prawo do zatrudnienia w zaktadzie aktywnosci zawodowej z powodu utraty orzeczenia

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci mogty w ten sposéb kontynuowac prace w spotce, gdzie

otrzymywaty wsparcie, a system pracy byt kontynuacja stylu pracy w ZAZ. Wszystkie zyski z dzia-
talnosci spotki przekazywane byty na dziatalnosc¢ statutowa Stowarzyszenia lub reinwestowane

w rozwoj spotki. Spdtka mogta bez ograniczen zatrudniac osoby bez wzgledu na rodzaj orzecze-
nia.

LAutyzm - osiowy objaw choroby psychicznej - oznacza zanurzenie sie w swoj swiat,
oddzielanie sie od swiata zewnetrznego. Jego ocena, tak jak wszystkich innych
objawdw, zalezy od relacji, od tego, co dzieje sie miedzy nami. Jesli gram z chorym
w szachy i on wygra, to wydaje sie natychmiast mniej autystyczny. Trzeba w réznych
sytuacjach doswiadczyc tej wspélnej obecnosci. W hotelach ,,U Pana Cogito” osoby po
wielu latach chorowania znajdujq miejsce pracy, petne wtqgczenie w Zycie spoteczne.
Wihozyli wielki wysitek w zrozumienie swej choroby i pokonywanie jej. A ,U Pana
Cogito” stwarza im kontekst, w ktorym mogq wroci¢ do wspélnoty. Wychodzq z roli
osoby chorujqcej psychicznie i podejmujq rézne role: kelnera, przyjaciela, cztonka
stowarzyszenia. Nie zapominajq, ze chorowali, ale ta rola nie jest na pierwszym
planie. Pensjonat ,U Pana Cogito” jest zarazem centrum edukacji. Osoby choru-
jace opowiadajq o swej chorobie, uczq - na przyktad studentéw medycyny - jak jq
rozumiec. Dzieki temu mogq oni spojrze¢ na chorych inaczej niz wtedy, gdy pokazuje
sie im pacjenta i jego objawy. Pensjonat ,,U Pana Cogito” daje miejsca pracy, edukuje
rézne grupy zawodowe. Dwa i p6t tysigca osob rocznie przychodzi tu, by swietowac¢
imieniny, stulecie babci, zawarcie matzenstwa. Ten projekt pokazuje mozliwos¢ inte-
gracji we wspélnocie poprzez prace zawodowq. Jest symbolem przetrwania, by zyc,
mieszkac, pracowac i leczyc sie w lokalnej wspélnocie.”

Prof. dr hab. Andrzej Cechnicki
Kierownik Zaktadu Psychiatrii Srodowiskowej w Collegium Medicum UJ
Wiceprzewodniczacy Stowarzyszenia na rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej

Zrédto: D. Krzemionka, NIEwidzialni ludzie, https://charaktery.eu/artykul/niewidzialni-ludzie [dostep: 26.10.2018]

Stowarzyszenie Rodzin Zdrowie Psychiczne zaangazowato sie rowniez w dziatania na rzecz
zmiany ustawy o rehabilitacji, ktéra - uchwalona 15 czerwca 2007 r. - ostatecznie umozliwita




zatrudnianie w ZAZ do 35% pracownikéw posiadajacych umiarkowanych stopien niepetno-
sprawnosci z powodu choroby psychicznej, niepetnosprawnosci intelektualnej lub autyzmu.

- Ta zmiana data nam mozliwos¢ podjecia dtugofalowej rehabilitacji zawodowej i spotecznej, moglismy
skupic sie na pracy indywidualnej i przygotowywac do wyjscia na wolny rynek pracy oséb, ktére osig-
gnety odpowiedni poziom przygotowania, a osoby ktére tracity znaczny stopien niepetnosprawnosci nie
byty automatycznie zwalniane z pracy” - cieszy sie A. Lewonowska-Banach.

W 2017 r. po kilku latach pracy w zaktadzie aktywnosci zawodowej trzech pracownikéw Pensjo-
natu zdecydowato sie podjac prace na rynku otwartym w branzy ustugowej i utrzymuija sie w tej
pracy. Pracuja w dtuzszym wymiarze czasu pracy niz w ZAZ, wiecej zarabiaja.

ZAZ U Pana Cogito” Pensjonat i Restauracja jest obecnie czescig systemu wsparcia srodowisko-
wego dla 0séb chorujacych psychicznie w Krakowie, do ktorego naleza: dwa oddziaty dzienne
Kliniki Psychiatrii Dorostych Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie, srodowiskowy dom samo-
pomocy (typ A) dla 47 uczestnikdw, warsztat terapii zajeciowej dla 75 uczestnikow, mieszkanie
chronione dla 8 0séb z zaburzeniami psychicznymi, 4 mieszkania wspierane, programy aktywi-
zacji zawodowej prowadzone przez organizacje pozarzadowe, grupy wsparcia dla rodzin, tera-
peutyczne grupy ambulatoryjne. Na przetomie 2015/2016 r. zawiazano konsorcjum pod nazwa:
Srodowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego im. Prof. Antoniego Kepiriskiego, ktére sukce-
sywnie rozwija sie o kolejne formy wsparciai instytucje. ZAZ Pensjonat ,U Pana Cogito” przez 15
lat intensywnie angazowat sie tez w proces ksztatcenia roznych grup studentow od kierunkéw
pedagogicznych, socjologicznych poczynajac, przez studentdow medycyny po kierunki ekono-
miczne. Powstato Centrum Edukacji Cogito. Szczegdlnie duze znaczenie ma stata wspdtpraca
w przyblizaniu studentom medycyny specyfiki pracy z osobami chorujgcymi psychicznie, istoty
wsparcia w podejsciu srodowiskowym, ktére jest istotnym elementem Narodowego Programu
Ochrony Zdrowia Psychicznego.

Na wolnym rynku nie ma tolerancji na stabos¢. A my staramy sie stworzyc¢ odrobine
innego swiata. Organizujemy warsztaty, wyjazdy, terapie. Warunki sq tatwiejsze,
ale nie wchodzimy w role opiekundéw, nie wyreczamy. Dzieki temu osoby po kryzy-
sach starajgq sie, szanujq prace. Wychodzq z roli chorego.

Agnieszka Lewonowska-Banach
Dyrektor ZAZ ,U Pan Cogito” Pensjonat i Restauracja

Zrédto:K. Story, Szpital na koricu drogi, ,, Tygodnik Powszechny”, 9 lipca 2018 r., s. 28.

,Jako pensjonat doswiadczalismy lat obfitosci i okresoéw kryzysu gospodarczego, nieustannie wiec kon-
kurujemy na rynku ustug hotelarskich. Rokrocznie goscimy okoto 2500 o0sob, ktorzy wybierajq nocleg
w naszym pensjonacie, z czego w 2017 roku 2/3 stanowili goscie z 45 krajow Swiata. Wszystkie zyski

z dziatalnosci zasilajq rachunek zaktadowego funduszu aktywnosci, z ktérego pomagamy pracownikom
niepetnosprawnych finansujqgc ich potrzeby zwigzane z leczeniem, rehabilitacjq, usamodzielnianiem,
rozwojem zawodowym czy mieszkalnictwem wspieranym. Chetnie dzielimy sie naszymi doswiadcze-
niami z prowadzonej dziatalnosci, pomagamy tworzy¢ kolejne miejsca pracy w obszarze ekonomii
spotecznej. Wtqczamy sie tez w programy pracy dla oséb niepetnosprawnych oferujgc miejsca stazowe
i treningowe.” - podsumowuje A. Lewonowska-Banach.

Prowadzac pensjonat, nietatwo jest pogodzi¢ cele spoteczne i gospodarcze. Trzeba bowiem
zapewni¢ duzy poziom wsparcia pracownikom niepetnosprawnym i réwnoczesnie zachowac
wysoki poziom oferowanych gosciom ustug. Idea ekonomii spotecznej towarzyszy jednak dziata-
niom Pensjonatu ,U Pana Cogito” od poczatku, za jej propagowanie ZAZ byt wielokrotnie wyrdz-
niany, m.in. w konkursie PFRON , Lodotamacze 2008” w kategorii zaktad aktywnosci zawodowe;j,
czy w ogoélnopolskim konkursie na ,Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne” w roku 2014 oraz
2015.

»,Ponad 10 lat temu studentce AGH zawalit sie swiat: przezyta smierc ojca, krétko
potem dziadka. Na co dzien na lekach, cztery razy lgdowata w szpitalu psychia-
trycznym. Diagnoza lekarska: zaburzenia urojeniowo-omamowe. Na rencie miataby
w perspektywie wegetacje, a nie sensowne Zycie; stan zdrowia nie pozwalat podjqc
normalnej pracy. Pracodawcy bojq sie przeciez takich, jak ona - to wie na pewno. Teraz
stoi przy zmywaku w kuchni; przygotowuje tez satatki, parzy herbate i kawe. Boi sie
ttumu, wiec jeszcze nie moze kelnerowac. Ale pracuje nad tym: na wszystko przyjdzie
czas... Wczesniej musiata nauczyc sie uktadania sztuccow, gotowania, podejscia do
klienta. Dla Renaty to takze byty nowe doswiadczenia. Kazdy z nich musiat zaliczy¢
kurs albo staz. Pamieta doskonale pierwszy dzien w pracy: - Poczutam sie wazng
osobg, dowartosciowanqg tym, ze ktos dat mi szanse. Zrozumiatam, ze zaczynam
nowe zycie. Gdyby nie to, ciezko bytoby mi utrzymac mieszkanie, pewnie zamkneta-
bym sie w sobie, odizolowata od ludzi. Podobnie mégtby powiedziec¢ kazdy pracow-
nik. Kazdy przez to przechodzit. Na schizofrenie choruje w Polsce ok. 400 tys. osob,
na wszelakie psychozy - ok. miliona. Wielu chorych klei znaczki lub sktada dtugopisy
w zamkanieciu. | to niby ma im pomac, to niby ma by¢ praca.”

Renata

Zrédto:P. Subik, U Pana Cogito, https://dziennikpolski24.pl/u-pana-cogito/ar/2616422 [dostep: 26.10.2018]




Obecna sytuacja na rynku pracy sprawia, ze pracodawcy coraz czesciej borykajg sie z brakiem
pracownikéw, tym bardziej trudno jest znalez¢ odpowiedniego pracownika. Tutaj rozwigza-
niem moze by¢ podjecie wspdtpracy srodowiska pracodawcéw z podmiotami zatrudnienia
socjalnego: klubami integracji spotecznej i centrami integracji spotecznej. Na czym ta wspét-
praca mogtaby polegac? Dlaczego warto sie jej podjac¢? O tym miedzy innymi ponizej.

Kluby integracji spotecznej (KIS) i centra integracji spotecznej (CIS) to podmioty majace na celu
przygotowanie 0sob oddalonych od rynku pracy, czesto majacych duze trudnosci w funkcjonowa-
niu spoteczno-zawodowym, do wejscia lub powrotu na otwarty rynek pracy. Uczestnikami tych
podmiotdw, zgodnie z ustawa o zatrudnieniu socjalnym, moga by¢ osoby bezdomne realizujace

y 4 y 4
WS POLP RACA PO DM I OTOW indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, osoby uzaleznione od alkoholu, narkotykdéw

lub innych srodkéw odurzajacych, osoby zwalniane z zaktaddw karnych, osoby chore psychicznie,

ZATRU DN I EN IA SOCJALN EGO dtugotrwale bezrobotne, a takze osoby niepetnosprawne.
W ramach zatrudnienia socjalnego uczestnicy KIS i CIS sg objeci wsparciem specjalistycznym,
74 zarowno w formie grupowej jak i indywidualnej, ktérego celem jest reintegracja spoteczna
ZE SRO DOWISKI EM i zawodowa. Wspdtpraca KIS i CIS ze sSrodowiskiem pracodawcow wydaje sie wiec by¢ czyms

naturalnym i moze przyniesc¢ korzys¢ dla obu stron.

y 4
PRACO DAWCOW. Konczac udziat w klubie czy centrum integracji spotecznej, absolwenci maja mozliwos¢ podjecia

zatrudnienia na otwartym rynku pracy i skorzystania ze wsparcia w formie zatrudnienia wspiera-
O CO CHODZI I CZY WA RTO? nego. Maja réwniez mozliwos¢ podjecia dziatalnosci gospodarczej, w tym réwniez w formie spét-
° dzielni socjalnej, na ktérej rozpoczecie moga otrzymac jednorazowe srodki finansowe z urzedu
pracy.
Zatrudnienie wspierane - czym jest i jakie niesie korzysci dla

pracodawcy

Zatrudnienie wspierane jest formg pomocy osobom, ktdre majg szczegdlne trudnosci w wejsciu
lub powrocie na otwarty rynek pracy. Wsparcie adresowane jest do oséb, ktore uczeszczaty
wczesniej przez co najmniej 6 miesiecy na zajecia centrum lub klubu integracji spotecznej, ale
to réwniez atrakcyjna pod wzgledem finansowym oferta dla pracodawcéw. Urzad pracy moze
bowiem zrefundowac pracodawcy czes¢ wynagrodzenia i sktadek zdrowotnych pracownika pod
warunkiem zatrudnienia wskazanej przez urzad pracy osoby na okres nie krotszy niz 12 miesiecy.

Po zakonczeniu uczestnictwa w zajeciach uczestnicy KIS i CIS moga zostac skierowani do pracy
u pracodawcy. W przypadkdw uczestnikdw centrum integracji spotecznej skierowanie nastepuje
nawniosek kierownika CIS, pracownika socjalnego lub samego uczestnika, aw przypadku uczest-
nika klubu integracji spotecznej na wniosek pracownika socjalnego. Skierowanie do pracodawcy
dokonywane jest przez urzad pracy. Aby byto to mozliwe, pracodawca musi zawrze¢ umowe ze
starostg (reprezentowanym przez powiatowy urzad pracy) i zobowigzac sie do zatrudnienia
skierowanego uczestnika przez okres minimum 12 miesiecy. Gmina z kolei zobowiazuje sie do




refundowania pracodawcy czesci wyptaconego zatrudnionej osobie wynagrodzenia przez okres
pierwszych 12 miesiecy. W pierwszych trzech miesigcach refundacja przyznawana jest w kwocie
nie wiekszej niz 100% zasitku dla bezrobotnych wraz ze sktadka na ubezpieczenie spoteczne;.
W kolejnych 3 miesigcach refundacja wynosi 80%, a w nastepnych 6 miesigcach 60% zasitku
dla bezrobotnych wraz ze sktadkg na ubezpieczenie spoteczne. Refundacja dokonywana jest ze
srodkow Funduszu Pracy. Aby otrzymac refundacje, pracodawca zobowiazany jest do sktadania
co miesiac wniosku, w ktérym zawiera swoje dane, dane skierowanej osoby, wysokos¢ i sktadniki
wynagrodzenia oraz wysokos$¢ refundacji. Urzad dokonuje refundacji w okresach miesiecznych
na podstawie wniosku pracodawcy w terminie do 30 dni od ztozenia wniosku. Refundacja czesci
wyptaconego wynagrodzenia jest udzielana pracodawcy jako pomoc de minimis.

MIESIAC REFUNDACJA REFUNDACJA SKEADEKNA  tACZNA KWOTA

ZATRUDNIENIA WYNAGRODZENIA UBEZPIECZENIE SPOLECZNE ~ REFUNDACJI
1 100% zasitku dla 847,80 x 17,46% = 148,03 zt 995,83 zt

1] bezrobotnych tj. kwota 847,80x 17,46% = 148,03 zt 995,83 zt

m 847,80zt miesiecznie 847,80 x 17,46% = 148,03 zt 995,83 zt

v 80% zasitku dla bezrobot- | 678,24 x17,46% = 118,42 zt 796,66 zt

\" nych tj. kwota 678,24zt 678,24 % 17,46% = 118,42 zt 796,66 zt

VI miesiecznie 678,24 x 17,46% = 118,42 zt 796,66 zt
vil 508,68 x 17,46% = 88,82 zt 597,50 zt
Vi 508,68 x 17,46% = 88,82 zt 597,50 zt

O, 1 -
IX 60% zasitku dla bezrobot- [, 0 o 17.46% - 88,82 21 597,50 2t
nych tj. kwota 508,68zt
X L 508,68 x 17,46% = 88,82 zt 597,50 zt
miesigecznie

Xl 508,68 x 17,46% = 88,82 zt 597,50 zt
X 508,68 x 17,46% = 88,82 zt 597,50 zt

1-X1 7630,20 zt 1332,27 zt 8962,47 zt

Tabela 1. Refundacje przyznawane pracodawcy w ramach zatrudnienia wspieranego.
* Do wyliczen przyjeto, ze zasitek dla bezrobotnych wynosi 847,80 zt (czyli wysokos¢ zasitku obowiqzujgcego od
1 czerwca 2018 r.), a sktadki na ubezpieczenie spoteczne stanowiq 17,46%.

Z danych zawartych w tabeli wynika, ze w ciggu roku pracodawca otrzymac¢ moze refundacje
w kwocie 8 962,47 zt. Przy zatrudnieniu pracownika z wynagrodzeniem minimalnym (2 100 zt
brutto miesiecznie) pracodawca oszczedza ok. 30% kosztow zatrudnienia pracownika. Wynosza
one howiem 29 599,92 zt, a po uwzglednieniu refundacji pracodawca zaptaci 20 637,45 zt
za 12 miesiecy zatrudnienia jednej osoby.

Jesli wiec pracodawca zainteresowany jest przyjeciem do pracy absolwenta klubu integra-
cji spotecznej lub centrum integracji spotecznej i chce skorzysta¢ z wsparcia finansowego,
to powinien nawigzac¢ kontakt z urzedem pracy dziatajacym na jego terenie i wyrazi¢ zaintere-
sowanie zatrudnieniem wspieranym. Warto réwniez nawigzac kontakt z dziatajacymi na jego

terenie klubami i centrami integracji spotecznej, gdyz to tam moze poznac osobe, ktéra zechce
zatrudni¢. Dodatkowo KIS lub CIS moze mu pomdc w kontakcie z urzedem pracy i dokonaniu
niezbednych formalnosci.

Jak pracodawcy moga wspotpracowac z podmiotami

reintegracyjnymi?

Poza zatrudnieniem absolwenta KIS czy CIS, w tym w ramach zatrudnienia wspieranego, o ktérym
mowa powyzej, pracodawca moze rowniez podjac¢ inne formy wspétpracy z podmiotami reinte-
gracyjnymi. Warto przyjrzec¢ sie kilku mozliwosciom.

Pracodawca moze podjac¢ z centrum integracji spotecznej wspoétprace polegajaca na zaofero-
waniu swojego zaktadu pracy jako miejsca, w ktérym odbywaja sie zajecia zawodowe/warsz-
taty praktyczne. Uczestnik centrum, w ramach realizacji zaje¢ zawodowych, moze wykonywac
zajecia u pracodawcy - na terenie zaktadu pracy. Te forme wspdtpracy mozna w pewnym sensie
poréwnac do stazu czy praktyk zawodowych. W ten sposéb, wychodzac ,na zewnatrz”, uczest-
nik uczy sie nowego zawodu czy zdobywa niezbedne kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe
w naturalnym srodowisku pracy - nie jest izolowany od rynku pracy. Ma to wiec pozytywny wptyw
na jego reintegracje zawodowa. Korzysci dla uczestnika sa wiec oczywiste. A co zyskuje praco-
dawca? Pracodawca ma mozliwos¢ poznania danej osoby i przy wsparciu pracownikow centrum
przygotowywania jej do podjecia zatrudnienia: u siebie lub winnym miejscu. Pracownicy centrum,
najczesciej trener zatrudnienia wspieranego lub instruktor zawodu, monitoruja realizacje zajec,
ale rowniez, jesli jest to potrzebne, towarzysza uczestnikowi w miejscu realizacji zajec¢ i wspolnie
wykonuja powierzone zadania. Pracownicy centrum stuza réwniez wsparciem osobie, ktora
opiekuje sie uczestnikiem na terenie zaktadu pracy. Dla pracodawcy taka forma wspotpracy nie
wigze sie z kosztami finansowymi. Liczba uczestnikow odbywajgcych zajecia zawodowe u danego
pracodawcy, czas realizacji zaje¢ oraz zakres czynnosci zalezg od indywidualnych ustalen z praco-
dawca. Pracodawca nie ma obowigzku zatrudnienia uczestnika.

Wspdtpraca, o ktorej mowa powyzej, moze rowniez mie¢ forme wspoétpracy finansowej. Praco-
dawca moze bowiem ponosic¢ koszty zwigzane z realizacja zaje¢ i dokonywac ptatnosci za ustugi
Swiadczone przez uczestnika CIS na jego rzecz. Oznacza to, ze pracodawca moze ptacic¢ za $wiad-
czona przez uczestnika prace. Zgodnie z ustawa o zatrudnieniu socjalnym centrum integracji
spotecznej w ramach reintegracji zawodowe] moze bowiem prowadzi¢ dziatalnos¢ wytworcza,
handlowa lub ustugowa oraz dziatalnos¢ wytwaércza w rolnictwie. Tak wiec jedna z form wspét-
pracy z CIS moze by¢ zakup ustug czy wytwordéw. Srodki przekazywane przez pracodawcow
na rzecz centrum przeznaczane sg na pokrycie kosztéw dziatalnosci CIS. Ta forma wspdtpracy
ma szczegdlne zastosowanie w momencie gdy praca, ktéra nalezy wykona¢ ma charakter okazjo-
nalny i trudno bytoby zatrudni¢ pracownika do jej wykonywania. Uczestnicy CIS moga wowczas
by¢ bardzo pomocni. Wspotpraca jest wiec optacalna dla obu stron. Przyktadem takich dziatan
moze by¢ cho¢by uporzadkowanie terenu zielonego, wykonanie remontu czy roztadunek towaru.




Uczestnicy CIS, zwykle pod nadzorem pracownika centrum, wykonujg ustalony z pracodawca
zakres prac, a pracodawca ptaci CIS za ustuge.

W przypadku klubu integracji spotecznej wspdtpraca z pracodawcami moze polegac na przyj-
mowaniu przez pracodawcéw uczestnikow na staze zawodowe. W tym przypadku pracodawca
réwniez nie ponosi kosztéw zwigzanych z przyjeciem danej osoby. Musi jedynie zapewni¢ odpo-
wiednie warunki pracy. Okres, na jaki przyjmowany jest uczestnik, ustalany jest réwniez indywi-
dualnie, chociaz czasami jest z gory okreslony.

Gdzie mozna uzyskac informacje o KIS i CIS?

Jesli pracodawca zechce nawigzad wspdtprace z KIS i CIS, to stanie przed pytaniem - gdzie moge
uzyskaé informacje o klubach i centrach integracji spotecznej dziatajacych w moim otocze-
niu? W dzisiejszych czasach oczywista droga zdobycia odpowiedzi na tak postawione pytanie
jest poszukanie informacji w internecie. | czesto bedzie to dobre zrédto informacji. Niestety nie
zawsze, poniewaz nie kazdy podmiot reintegracyjny ma swojg strone internetowa i moze okazac

sie, ze informacji o danym podmiocie nie uda sie znalez¢ w sieci. A wiec co zrobic¢?

Informacje o klubach integracji spotecznej i centrach integracji spotecznej dziatajacych w lokalnej
spotecznosci powinno sie uzyska¢ w urzedzie pracy, a takze w osrodku pomocy spotecz-
nej, poniewaz to wtasnie z tymi instytucjami wspodtpracuja kluby i centra integracji spoteczne;.
Dobrym miejscem do pozyskania informacji o wszystkich klubach i centrach dziatajacych na
terenie danego wojewoddztwa jest urzad wojewddzki. Kazdy urzad wojewddzki jest bowiem
zobowigzany przez ustawe o zatrudnieniu socjalnym do prowadzenia rejestru jednostek orga-
nizacyjnych, ktérym nadany zostat status centrum integracji spotecznej, a takze rejestru klubow
integracji spotecznej danego wojewddztwa. W przypadku Matopolski rejestr prowadzony jest
i udostepniany w formie elektronicznej przez Oddziat ds. Rynku Pracy Wydziatu Polityki Spotecz-
nej Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie, ul. Basztowa 22. Warto jednak pamietac,
ze posiadanie wpisu niekoniecznie oznacza, ze dany podmiot prowadzi dziatalnos¢. Klubow
i centréw integracji spotecznej jest jednak nieduzo, wiec tatwo bedzie to sprawdzi¢ kontaktujac
sie juz z nimi bezposrednio.

Praktyczne aspekty wspotpracy

W jaki sposéb pracodawca ma nawigzaé wspodtprace z podmiotami reintegracyjnymi i jak ona
w praktyce bedzie przebiegac? Czego mozna od siebie wzajemnie oczekiwac i jakie korzysci
moze ona przyniesc¢? Zanim przejdziemy do odpowiedzi na postawione pytania, warto poznaé
specyfike dziatania klubéw i centréw integracji spotecznej oraz zrozumie€ ich cele, pozwoli
to bowiem na lepsze zrozumienie zasad przysztej wspodtpracy. Warto od razu zdac sobie jednak
sprawe z tego, ze specyfika dziatania kazdego centrumi kazdego klubu integracji spotecznej moze

by¢ inna. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym daje bowiem pewng doze dowolnosci. Ponadto zakres
dziatania danego podmiotu czesto jest dostosowany do konkretnych potrzeb gminy, powiatu czy
spotecznosci lokalnej. Niemniej jednak sa pewnie zasady, z ktorymi bedzie mozna sie spotkac
w kazdym klubie integracji spotecznej i w kazdym centrum integracji spoteczne;.

Elementem wspdlnym z pewnoscia jest to, ze centra integracji spotecznej, podobnie jak kluby
integracji spotecznej moga by¢ powotane przez jednostke samorzadu terytorialnego lub organi-
zacje pozarzadowa. Oba typy podmiotdw maja podobne cele dziatania, ale postuguja sie roznymi
narzedziami. Dziatajg na rzecz tej samej grupy odbiorcéw.

Udziat w zajeciach CIS odbywa sie na podstawie Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjal-
nego zawieranego z kierownikiem CIS, ktory okresla prawa i obowiagzki uczestnika. Moze on trwac
maksymalnie 18 miesiecy. Zatrudnienie socjalne, z ktérym mamy do czynienia w tym przypadku,
nie jest zatrudnieniem na zasadach kodeksu pracy, chociaz czesto przyjmuje podobne zasady
funkcjonowania. Za udziat w zajeciach uczestnik otrzymuje $wiadczenie integracyjne w wysoko-
$ci 100% zasitku dla bezrobotnych (50% w pierwszym miesigcu, ktéry jest okresem probnym).
Obecnie zasitek dla bezrobotnych wynosi 847,80 zt, co daje 741,80 zt netto. Od swiadczenia inte-
gracyjnego odprowadzane sa sktadki na ubezpieczenie spoteczne, a okres uczestnictwa wliczany
jest do emerytury. Jedna z podstawowych zasad udziatu w CIS jest realizacja zajec¢ przez 5 dni
w tygodniu po minimum 6 i maksymalnie 8 godzin dziennie. W trakcie zaje¢ uczestnik otrzymuje
positek - w praktyce zwykle jest to obiad. Przed rozpoczeciem zaje¢ w CIS konieczne jest prze-
prowadzenie badan lekarskich i odbycie szkolenia BHP. W trakcie udziatu w CIS uczestnikowi
przystuguje 6 dni wolnych oraz 14 dni ptatnego zwolnienia lekarskiego. W przypadku nieobec-
nosci na zajeciach powyzej 3 dni w danym miesiacu Swiadczenie integracyjne nie jest wyptacane.

Celem udziatu w CIS jest odbudowywanie i podtrzymywanie u osoby uczestniczacej w zajeciach
zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy oraz umiejetnosci uczestnicze-
nia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rol spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub

pobytu, a takze udzielenie pomocy osobie uczestniczace] w zajeciach w centrum integracji spo-
tecznej w podjeciu pracy na podstawie stosunku pracy lub w podjeciu dziatalnosci gospodarcze;.

Uczestnictwo w klubie integracji spotecznej jest dobrowolne, warunkiem udziatu jest jednak pod-
pisanie i realizacja kontraktu socjalnego. To na podstawie kontraktu socjalnego realizowane sg
zajecia. Okres uczestnictwa oraz zakres zaangazowania czasowego jest ustalany indywidualnie
- zalezy od rodzaju aktywnosci podejmowanej przez uczestnika.

Klub jest miejscem spotkan dla 0séb pozostajacych bez zatrudnienia, ktore chcg byc¢ aktywniej-
sze i poszukuja mozliwosci wtasnego rozwoju. Czynne uczestnictwo w zajeciach w ramach klubu
pomaga w rozszerzeniu swoich umiejetnosci spotecznych, podniesieniu kwalifikacji zawodowych
oraz jest okazja do poznania oséb w podobnej sytuacji zyciowej. W ramach zaje¢ w KIS uczestnicy
objeci sg wsparciem indywidualnym i grupowym. W KIS oferowane sa roznorodne warsztaty
i szkolenia, a takze indywidualne wsparcie specjalistow: miedzy innymi doradcy zawodowego,
psychologa, pracownika socjalnego.




Za udziat w KIS uczestnik nie otrzymuje $wiadczenia finansowego. Wyjatek stanowi realizacja
prac spotecznie uzytecznych i odbywanie stazu zawodowego. Prace spotecznie uzyteczne sa
okazja na zdobycie cennego doswiadczenia zawodowego i poprawe osobistej sytuacji na rynku
pracy. Osoby je realizujace otrzymuja 8,10 zt za godzine (maksymalny tygodniowy wymiar pracy
wynosi 10 godzin). Z kolei wysokos¢ stypendium stazowego, otrzymywanego za realizacje stazu
zawodowego, jest zalezna od jego Zrddet finansowania.

O czym pamietad rozpoczynajac wspobtprace?

Nawiazujac wspdtprace z KIS lub CIS trzeba pamietac o ustaleniu kilku waznych kwestii. Warto
rozpocza¢ od poznania specyfiki funkcjonowania danego podmiotu i ustalenia zasad wspot-
pracy. Partnerem do rozmaow po stronie podmiotu reintegracyjnego zwykle bedzie kierownik lub
osoba przez niego wskazana.

W przypadku jesli zaktad pracy ma by¢ miejscem do realizacji zaje¢ CIS, trzeba okresli¢ obo-
wigzki i zakres odpowiedzialnosci kazdej ze stron. Decydujac sie na przyjecie uczestnika praco-
dawca powinien go poznac. Dobrze bytoby réwniez, aby pracodawca znat cel reintegracji stawiany
uczestnikowi. Istotne bedzie réwniez ustalenie zakresu czynnosci, jakie miatyby by¢ powierzone
uczestnikom do wykonania. Trzeba ustali¢ okres, w jakim dana osoba miataby realizowac zajecia
oraz doktadny harmonogramu zajec, tj. kiedy, w jakich godzinach i gdzie beda sie odbywac zajecia.
Nalezy takze ustali¢ zakres odpowiedzialnosci za uczestnika podczas wykonywania zadan
oraz sposdb wymiany informacji miedzy CIS a pracodawca. Dobrze bytoby, gdyby pracodawca
wskazat osobe, ktéra bedzie stale mogta byc¢ w kontakcie z centrum, tak aby w sytuacjach nagtych
byt ktos kto bedzie odpowiedzialny za kontakt. Centrum powinno by¢ informowane o wszystkich
sytuacjach majacych wyptyw na realizacje zaje¢. Jesli wiec na przyktad uczestnik nie przyjdzie
na zajecia lub zachowa sie niezgodnie z regulaminem, to pracodawca musi pilnie poinformowac
centrum. Do ustalenia pozostaje rowniez kwestia zwigzana z wyposazeniem uczestnika w nie-
zbedng odziez ochronna i materiaty do wykonania powierzonej pracy. Ponadto okresli¢ nalezy,
kto poniesie koszty zwigzane z przeprowadzeniem badar lekarskich i szkolenia z BHP. Warto
takze od razu zaplanowac jak bedzie przebiegac proces konczenia wspdtpracy z danym uczest-
nikiem - zaréwno w momencie, gdy uczestnik spetnia stawiane wymagania jak i w momencie, gdy
nie wywiazuje sie z powierzonych zadan. Zwykle, w momencie gdy pracodawca wyrazi zaintere-
sowanie zatrudnieniem uczestnika, to kierownik centrum powinien wyrazi¢ opinie na ten temat.
Nie zawsze bowiem moment, w ktdrym pracodawca chce zatrudnic uczestnika jest wtasciwy dla
uczestnika (na przyktad z powodu realizacji innych zobowiazan), stad konieczne jest uzyskanie
zgody CIS. Wszystkie te ustalenia warto zawrze¢ w umowie o wspdtpracy podpisanej przez
centrum i pracodawce.

Podobnie bedzie w momencie, gdy pracodawca zdecyduje sie na przyjecie uczestnika CIS lub
KIS na staz, czyli stanie sie organizatorem stazu. Przyjecie stazysty wigze sie takze z zawarciem
umowy i ustaleniem zasad wspotpracy.

Z kolei w przypadku, gdy pracodawca zdecyduje sie zatrudni¢ absolwenta podmiotu zatrud-
nienia socjalnego, z ktorym wczesniej nie miat do czynienia, warto bytoby go wczesniej poznac.
Pomocne moze by¢ wiec spotkanie pracodawcy z absolwentem i osobami, ktére pracowaty z nim
wczesniej. Pozwoli ono stworzy¢ odpowiednie warunki do rozpoczecia pracy i zminimalizowac
ryzyko niepowodzenia.

Co moze utrudniaé wspotprace?

Jedna z barier wspotpracy Srodowiska pracodawcéw z podmiotami reintegracyjnymi jest z pew-
noscig fakt, iz nie wszedzie, nie w kazdej gminie, dziatajag podmioty reintegracyjne. Ponadto
czesto dziatalnos¢ poszczegdlnych podmiotdw jest ograniczona do obszaru gminy, na terenie
ktérej podmiot ma siedzibe. To sprawia, ze pracodawcom z innych gmin trudno jest podjac z nimi
wspotprace.

Pracodawca podejmujac sie wspotpracy powinien mie¢ swiadomosc, ze osoby objete wsparciem
podmiotéw reintegracyjnych czesto borykaja sie zwieloma trudnosciami, ktére mogg wptywacé
na przebieg wspdtpracy. To sprawia, ze uczestnicy bywajg niestabilni i opuszczajg zajecia. Jedna
z trudnosci jest z pewnoscig kwestia problemoéw zdrowotnych, w tym rowniez problem z uza-
leznieniem od alkoholu. Czasami pojawia sie koniecznos¢ przerwania realizacji zaje¢ i podjecie
innych dziatan niezbednych do dalszej reintegracji spoteczno-zawodowej, na przyktad leczenia
odwykowego, a to ma wptyw na realizacje ustalonych zadan. Utrudnia¢ wspdtprace moze wiec
brak mozliwosci precyzyjnego zaplanowania, a nastepnie wykonania zaplanowanych dziatan
przez podmioty reintegracyjne. Mimo dobrych checi, podmiotom trudno jest zaplanowa¢ dzia-
tania z duzym wyprzedzeniem oraz zobowigzac sie do wspdtpracy przez dtuzszy czas. Wynika
to rowniez z faktu, iz trudno jest przewidzie¢, jakie kwalifikacje beda posiada¢ nowi uczestnicy
i czy beda oni w stanie zrealizowac zadania, ktérych potrzebuje dany pracodawca. Dzieje sie tak
szczegdlnie w sytuacji, gdy podmiot reintegracyjny podaza za potrzebami uczestnika i indywi-
dualnie ustala sciezke reintegracji zawodowej. Ponadto obecna sytuacja na rynku pracy sprawia
réwniez, ze czes¢ uczestnikdw rezygnuje z udziatu w zajeciach i podejmuje zatrudnienie przed
uptywem okresu, na jaki zawarto IPZS czy kontrakt socjalny, co skutkuje takze zerwaniem ustalen
dokonanych przez CIS z pracodawca. Dodatkowo czasami uczestnicy, z uwagi na duze zadtuze-
nia i zajecia komornicze, nie sg zainteresowani podjeciem legalnego zatrudnienia, o czym nie
moéwig z powodu leku przed utrata wsparcia. Dopiero w momencie, gdy ma nastapic zatrudnienie
okazuje sie, ze dana osoba nie chce podpisa¢ umowy i zrywa kontrakt.

Aby zminimalizowac ryzyko niepowodzen i zredukowac¢ pojawiajace sie trudnosci, specjalisci
zatrudnieni w podmiotach reintegracyjnych podejmuja szereg dziatan przygotowujacych
uczestnikow do wspotpracy z pracodawcami oraz towarzyszg im w momencie podjecia
wspoétpracy z pracodawca. W odrdznieniu od pracownikéw z otwartego rynku pracy uczestnicy
i absolwenci podmiotdw reintegracyjnych sa objeci specjalistycznym wsparciem i moga liczy¢
na pomoc w stawianiu czota trudnosciom, ktore pojawiaja sie w miejscu pracy, co zdecydowanie




ma pozytywny wptyw na proces integracji spotecznej i zawodowej i pozwala lepiej radzi¢ sobie
z kryzysami. Dla pracodawcy moze to by¢ szansa na utrzymanie dobrych pracownikéw pomimo
borykania sie z wieloma trudnosciami.

Czego pracodawcy mogg oczekiwac od podmiotow

reintegracyjnych

Podejmujac wspdtprace z KIS lub CIS pracodawca moze oczekiwac wsparcia ze strony specjali-
stow zatrudnionych prze te podmioty, tj. m.in. od trenera pracy, psychologa, doradcy zawodowego,
pracownika socjalnego. Moze to by¢ wsparcie zarowno dla uczestnikajak i dla pracownikéw firmy,
na terenie ktérej uczestnik bedzie realizowac zajecia, odbywac staz czy pracowaé. W momencie
pojawienia sie trudnosci w funkcjonowaniu uczestnika czy absolwenta moga oni stuzy¢ pomoca,
na przyktad poprzez pomoc w zrozumieniu danej sytuacji czy poprzez udzielenie informacji
zwrotnej uczestnikowi. Pracownicy KIS i CIS moga rowniez stuzy¢ wsparciem przy zatatwianiu
formalnosci zwiazanych z zatrudnieniem absolwenta, w tym réwniez w formie zatrudnienia
wspieranego.

Jakie korzysci ptyng ze wspétpracy pracodawcow z KIS i CIS?

Wspdtpraca pracodawcow z otwartego rynku pracy i podmiotéw zatrudnienia socjalnego jest
optacalna zaréwno dla tych pierwszych jak i 0sob objetych wsparciem KIS i CIS. | nie chodzi tutaj
jedynie o korzysci finansowe. Uczestnikom pozwala przede wszystkim na zdobywanie nowego
doswiadczenia w naturalnym $rodowisku pracy i nawigzania relacji z pracodawca. Daje im moz-
liwos¢ sprawdzenia sie na stanowisku pracy, pozwala na podnoszenie kwalifikacji zawodowych
i zdobycie doswiadczenia zawodowego. Z kolei pracodawca ma mozliwos¢ poznania danej osoby
i przygotowanie jej do podjecia zatrudnienia. Niewatpliwie to czas na nawigzane relacji, poznanie
sie i sprawdzenie w nowej roli zawodowej. Dzieki wspotpracy z CIS i KIS pracodawca moze
poznacé potencjalnych przysztych pracownikéw i wdrozy¢ ich w warunkach bezpiecznych do
przysztego wykonywania czynnosci zawodowych. Czesto budowanarelacja, oparta na zaufaniu,
sprawia, ze uczestnik ma poczucie wdziecznosci wobec pracodawcy, co w przysztosci przektada
sie na poczucie zobowiazania i che¢ podziekowania pracodawcy za okazane zaufanie. W ten
sposob pracodawca zyskuje oddanego pracownika.

Wspétpraca z podmiotami zatrudnienia socjalnego to réwniez okazja dla pracodawcy do obni-
zenia kosztow zatrudnienia. Przyjecie uczestnika realizujgcego na terenie zaktadu pracy zajecia
czy odbywajacego staz nie wiaze sie bowiem z ponoszeniem kosztow, jakie pracodawca musiatby
ponies¢, gdyby zatrudnit pracownika. Uczestnik podczas zaje¢ wykonuje czynnosci, ktore sg tak
czy inaczej do zrobienia i za ktére pracodawca musiatby zaptaci¢. Nawet jesli uczestnik wykona

jakas prace wolniegj, to i tak dla pracodawcy jest to optacalne finansowo. Z kolei zatrudniajac
uczestnika konczacego udziat w KIS lub CIS w ramach zatrudnienia wspieranego, pracodawca
otrzymuje refundacje czesci kosztow zwigzanych z jego zatrudnieniem.

Innym, nie mniej waznym aspektem jest wiaczenie sie pracodawcéw w dziatania majace na
celu pomoc drugiemu cztowiekowi, ktére daje im poczucie sensu. Nawet jezeli okaze sie, ze
dana osoba nie sprosta oczekiwaniom stawianym przez pracodawce, to na pewno doswiadcze-
nie jakie zdobedzie jg ubogaci i pozwoli lepiej zaplanowac dalsze kroki reintegracji zawodowe;.
Podejmowanie sie przez biznes tego typu dziatar wpisuje sie w koncepcje spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu, gdzie nie tylko zysk finansowy sie liczy, ale réwniez uwzgledniane sg interesy
spoteczne. Wspdtpraca biznesu z podmiotami reintegracyjnymi i wtaczenie w wazne dziatania
spoteczne moze wptynac na lepsza realizacje wspoélnych dziatan. Takie dziatania maja tez wptyw
na ksztattowanie pozytywnego wizerunku firmy wsréd pracownikéw i w otoczeniu. Przyjecie
osoby majacej trudnosci w funkcjonowaniu spoteczno-zawodowym moze by¢ rowniez cennym

doswiadczeniem dla oséb wczesniej zatrudnionych w danej firmie.

Jak w praktyce wyglada wspotpraca pracodawcéw z podmiotami

reintegracyjnymi?

Jednym z pracodawcéw, ktory zdecydowat sie na wspdtprace z podmiotem reintegracyjnym jest
firma ROMAX, zajmujaca sie sprzedaza, wynajmem i serwisem wozkoéw widtowych. Z centrum
integracji spotecznej wspotpracuje od 2016 r. Wczesniej rowniez angazowata sie w dziatania
reintegracyjne. Dzisiaj zatrudnia dwoch pracownikoéw, ktérzy pojawili sie w firmie w ramach
reintegracji zawodowej. Jedna z niech pracuje juz ponad 4 lata, a druga - absolwent CIS, ktory
wczesniej realizowat zajecia praktyczne na terenie firmy Romax, juz prawie rok. Pani Matgorzata
- wiascicielka firmy ROMAX - na pytanie dlaczego podjeta sie wspdtpracy z centrum integraciji
spotecznej, odpowiada ,A dlaczego nie?”. Dla niej to co$ oczywistego. Wskazuje na wiele pozy-
tywnych aspektéw tej wspodtpracy, podkreslajac szczegolnie korzysci interpersonalne, jakich
doswiadczaja pracownicy firmy. - ,Przyjecie do zespotu osoby wymagajacej wsparcia sprawia, ze
pracownicy otwieraja sie na potrzeby innych i wzajemnie sobie pomagaja. To cementuje zespdt”
- moéwi Pani Matgorzata. - ,Nie zawsze jednak byto tatwo” - twierdzi - ,Przyjmujac osobe boryka-
jaca sie z uzaleznieniem lub innymi trudnosciami trzeba liczy¢ sie z ryzykiem. Staram sie stwarzac
warunki, jednak nie zawsze sie udaje. Po drodze byto kilka trudnych momentéw. Nie Zatuje
jednak, ze sie zaangazowatam”. Wspotpraca z uczestnikami i absolwentami wykracza czasami
poza typowa relacje zawodowa. Pani Matgorzata wspomina: Jeden z uczestnikéw CIS, realizujgcy
U nas zajecia praktyczne, otrzymat oferte pracy w innej firmie i przyjgt jq. Probowatam go zatrzymac, ale
wybrat innego pracodawce. Miatam z nim pozniej jeszcze kontakt. Jak ostatnio do niego zadzwonitam
to powiedziat mi,Niech sie Pani o mnie nie martwi. Daje rade i wszystko jest dobrze”.




Na wspdtprace z podmiotem reintegracyjnym zdecydowat sie rowniez Pan Marcin - wtasciciel
Pracowni Reklamowej ,ZrobiSie” Wspdtpraca rozpoczeta sie od przyjmowania stazystow z klubu
integracji spotecznej. Pan Marcin przyznaje, ze pierwszy kontakt z podmiotem reintegracyjnym
podyktowany byt wzgledami ekonomicznymi. Bycie organizatorem stazy to jednak nie tylko
korzys¢ finansowa. ,Staze dajg mozliwos¢ sprawdzenia osoby, ktéra do nas przychodzi” - mowi
Pan Marcin. ,Trzy miesiqce stazu pozwalajg nam sie poznac. Dlatego zatrudniajqc osoby, ktore reali-
zowaty staz u nas, nie obawialismy sie” - dodaje. Dzisiaj Pracownia Reklamy ,Zrobi Sie” zatrudnia
dwie osoby, ktore odbywaty staz w firmie. ,To dobrzy pracownicy - nie widze rézni¢ pomiedzy
pracownikami zatrudnionymi z otwartej rekrutacji, a pracownikami, ktérzy trafili do nas na staz
z Fundacji” - méwi Pan Marcin. Jedna z zatrudnionych oséb pracuje przy komputerze - dba o to,
aby sklep internetowy dobrze dziatat. Z kolei druga osoba pracuje przy produkgcji. Staz rozpo-
czetaod pracy biurowej, jednak okazato sie, ze to nie dla niej i zmieniono jej stanowisko pracy. Pan
Marcin zwraca uwage na korzysci ptynace z biezacego kontaktu z podmiotem reintegracyjnym
- Wspodtpraca ze specjalistami z Fundacji kierujqcej do nas stazystow jest bardzo pomocna. Staty kontakt
jest dla nas czyms naturalnym”. Pan Marcin podkresla, ze relacje z Fundacja sg oparte na zaufaniu
i otwartosci. , W momencie trudnosci specjalisci Fundacji stuzg nam wsparciem. To bardzo wazne dla

»

nas .

Przygladajac sie doswiadczeniom klubdw i centréw integracji spotecznej mozna wskazac¢ wiele
dobrych praktyk wspotpracy z pracodawcami, niezaleznie od formy wspdtpracy. Czesto podkre-
Slane przez podmioty reintegracyjne jest duze zaangazowanie pracodawcéw w proces reinte-
gracji spotecznej i zawodowej. Z kolei pracodawcy zwracajg uwage na wsparcie oferowane przez
podmioty reintegracyjne, bez ktorego trudniej bytoby osiagnac zamierzone efekty. Pracodawcy
sg wskazywani przez podmioty reintegracyjne jako wazni partnerzy, bez ktérych podejmowane
dziatania bytyby ubozsze, a czasem niemozliwe. Wspdtpraca pracodawcédw z podmiotami reinte-
gracyjnymi jest wiec niezbedna w procesie reintegracji zawodowe] prowadzonej przez podmioty
zatrudnienia socjalnego. Warto podejmowac dziatania zmierzajace do zwiekszenia intensywno-
sci tej wspodtpracy. Dzieki niej osoby oddalone od rynku pracy maja szanse na odzyskanie wiary
we wtasne mozliwosci i powrét do aktywnosci zawodowe).

Izabela Plur

Koordynatorka wielu projektéw spotecznych skierowanych do oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
zaangazowana w dziatalnos¢ Krakowskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego;

kierownik klubu integracji spotecznej (2009-2012) i centrum integracji spotecznej (2016-2018).

DOBRE PRAKTYKI FUNKCJONOWANIA
PODMIOTOW REINTEGRACYJNYCH:
-CENTRA INTEGRACJI SPOLECZNEJ

- KLUBY INTEGRACJI SPOLECZNE)J




Zanim potepisz cztowieka za jego innosc, zdefiniuj wpierw czym jest
normalnosc i pokaz jak sam zgodnie z niq zyjesz.

Seneka

KIS W KLUCZACH

,Zjawisko bezrobociajest niejednorodne, tak w aspekcie definicyjnym jak i w kontekscie przyczyn
i skutkow, jakie wywotuje. Bezrobocie charakteryzuje sie pewna dynamika. Dotyka sfery ekono-
micznej, psychospotecznej, kulturowej i politycznej. Bezrobocie to zaréwno ubozenie ekono-
miczne jednostek i rodzin z obszaréw dotknietych najwieksza stopa bezrobocia, ale i kryzys oso-
bowosci i realizacji rél spotecznych” - gtosita Strategia Rozwiazywania Problemow Spotecznych,
Integracji i Polityki Spotecznej Gminy Klucze 2005-2013. Jedng z koncepcji aktywnej polityki
spotecznej, skutecznie wdrozong wowczas w zycie przez tutejszy samorzad lokalny, byt klub
integracji spoteczne;.

Uczestnicy spotkania w OPS w Kluczach. Fot. E. Krowicka

Klub Integracji Spotecznej funkcjonujacy w ramach Osrodka Pomocy Spotecznej w Kluczach roz-
poczat swoja dziatalnosé w grudniu 2006 r. jako cel stawiajac sobie przeciwdziatanie wykluczeniu
spotecznemu 0sdb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo oraz prowadzenie dtugofalowych
i wszechstronnych dziatarh majacych na celu przygotowanie tych oséb do aktywnego uczestnic-
twa w zyciu spotecznym i zawodowym. Kluczewski KIS jest jednostka otwartg na potrzeby lokal-
nego $Srodowiska, ktéra stara sie dopasowac zakres Swiadczonych ustug i dziatania do potrzeb

wszystkich grup ryzyka. To miejsce spotkan dla osdb pozostajacych bez zatrudnienia, ktére
poszukuja pracy, mozliwosci wtasnego rozwoju, ktére chca podniesc swoje kwalifikacje i poznac
osoby w podobnej sytuacji. Niezwykle waznym elementem oferty KIS jest bowiem wsparcie dla
procesu integrowania sie 0séb o podobnych trudnosciach i problemach zyciowych, samoorgani-
zacji cztonkéw oraz dla realizacji wspodlnych inicjatyw i przedsiewzie¢ zmierzajacych do tworze-
nia wtasnych miejsc pracy.

W 2018 roku w okresie od 3 kwietnia do 28 wrzesnia dzieki umowie z Powiatowym
Urzedem Pracy w Olkuszu w ramach organizacji prac spotecznie uzytecznych Urzqd

Gminy Klucze zatrudniat 11 oséb - uczestnikow KIS. Prace spotecznie uzyteczne obej-
mowaty m.in. sprzqtanie przystankéw, drobne prace naprawcze, pielegnacje i koszenie
trawnikoéw, podlewanie klombow kwiatowych, czy sprzqtanie placéw zabaw.

Dziatania prowadzone w KIS w Kluczach maja za zadanie zmiane mentalnosci i sposobu myslenia
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, pomoc w przezwyciezeniu ztych nawykdéw oraz
zyciowej biernosci. KIS oferuje szanse na zdobycie nowych kompetencji spotecznych i zawodo-
wych, a wiec tym samym na podniesienie atrakcyjnosci na rynku pracy oraz zwiekszenie szans
na podjecie zatrudnienia. Warsztaty w KIS w Kluczach pomagaja beneficjentom podnies¢ samo-
ocene, naby¢ istotne umiejetnosci interpersonalne, jak réwniez wspieraja w radzeniu sobie ze
stresem. Indywidualne podejscie prowadzacych warsztaty do kazdego z uczestnikow KIS pozwala
na diagnoze preferencji zawodowych i wptywa pozytywnie na wzrost motywacji do podjecia
pracy w zawodzie najbardziej odpowiadajacym konkretnym umiejetnosciom danego uczestnika.
Uczestnictwo w zajeciach KIS przyczynia sie do poprawy jakosci zycia nie tylko samych uczestni-
kow, ale réwniez ich rodzin. Dzieki skutecznej aktywizacji zawodowej i usamodzielnieniu sie 0séb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym ze wzgledu na brak zatrudnienia zmniejsza sie ponadto
zaangazowanie zasobdw gminnych w swiadczenia w ramach pomocy spoteczne;.

Oferta KIS w Kluczach obejmuije:
B spotkania indywidualne z doradca zawodowym, posrednikiem pracy, psychologiem;

B pomoc prawng w zakresie przygotowywania pism, wnioskéw do urzeddw czy instytuciji
administracji publicznej, wsparcie przy rozwigzywaniu spraw mieszkaniowych i socjalnych;

B staze zawodowe i kursy (operator koparko-tadowarki, obstuga kasy fiskalnej, prawo jazdy
kat. B, pomoc przedszkolna, opiekun nad dzie¢mi w wieku do lat 3 z uprawnieniami kierow-
nika wycieczek szkolnych, pracownik gospodarczy z uprawnieniami elektro-elektrycznymi,
opiekun oséb starszych i niepetnosprawnych, kurs obstugi komputera);

B przygotowanie do prac spotecznie uzytecznych;

B przygotowywanie kandydatéw do uczestnictwa w zajeciach centrum integracji spotecznej;




B udzielanie pomocy formalno-prawnej w tworzeniu i organizowaniu spétdzielni socjalnych;
W wsparcie psychologiczne - spotkania indywidualne i grupowe;
B pomoc w szerokim zakresie dla 0séb uzaleznionych w kontynuowaniu leczenia uzaleznien;

B pomoc w przygotowywaniu dokumentacji zwigzanej ze skierowaniem do wtasciwych
zaktadow lecznictwa, opieki zdrowotnej;

B pomoc w uzyskaniu informacji dotyczacych dostepnych sciezek wsparcia i instytucji,
w ktorych mozna uzyskac wsparcie;

B warsztaty zwigzane z nabywaniem umiejetnosci spotecznych;

B kursy przygotowania zawodowego w zakresie podstawowym, przy wspotpracy z urzedami
pracy, ktére posiadaja informacje o potrzebach rynku pracy;

B szkolenia z zakresu podstaw prawa pracy, zasad tworzenia wtasnych firm, spétdzielni
socjalnych.

B spotkaniaintegracyjne.

Dodatkowe mozliwosci wsparcia dla uczestnikow KIS w Kluczach otwieraja liczne projekty
wspodtfinansowane ze srodkéw zewnetrznych, o ktére stara sie samorzad, oraz wspdtpraca wiadz
gminy zaréwno z sektorem pozarzadowym i podmiotami ekonomii spotecznej, jak i lokalnymi
pracodawcami i instytucjami administracji publicznej. W 2012 r. dzieki porozumieniu o wspot-
pracy pomiedzy OPS w Kluczach a Wojewddzkim Urzedem Pracy w Krakowie uczestnicy KIS
w Kluczach korzystali z kompleksowej metody pracy z osobami dtugotrwale bezrobotnymi
z wykorzystaniem trenera zatrudnienia wspieranego. Rok pdZniej uczestniczyli w programie
szkoleniowym i stazach w ramach pilotazowego projektu pn. ,Modelowy system na rzecz inte-
gracji spotecznej” realizowanego przez Wspdélnote Robocza Zwigzkéw Organizacji Socjalnych
WRZOS.

Od wrzesnia 2016 r. do sierpnia 2019 r. OPS w Kluczach realizuje projekt pn. ,Perspektywa na
jutro - aktywizacja spoteczna i zawodowa mieszkancow Gminy Klucze zagrozonych ubdstwem
lub wykluczeniem spotecznym” wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej z Regional-
nego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020. Dzieki temu
przedsiewzieciu uczestnicy KIS korzystajg z szerokiego wachlarza dziatan aktywizacyjnych.
Aktywizacja w wymiarze spotecznym odbywa sie miedzy innymi poprzez treningi kompetencji
spotecznych, poradnictwo psychologiczne i psychospoteczne. Dla wszystkich uczestnikow
projektu prowadzone sg warsztaty kompetencji spotecznych. Wsparcie psychologa Swiadczone
jest w postaci indywidualnego poradnictwa. Aktywizacja w wymiarze zawodowym realizowana
jest poprzez poradnictwo zawodowe, kursy, szkolenia umozliwiajace nabycie, podniesienie lub
zmiane kwalifikacji, inicjatywy w formie stazy przygotowujacych do podjecia zatrudnienia.

Dzieki udziatowi w projekcie ,Perspektywa na jutro” prace udato sie podja¢ m.in. Pani Maryli,
ktora ukonczyta kurs opiekunki osdb starszych i zostata zatrudniona w nowopowstatej Spot-

dzielni Socjalnej ,,Matopolanin”. Pani Maryla pomaga obecnie osobie z niepetnosprawnoscia
umystowg w wykonywaniu codziennych czynnosci zwigzanych m.in. z poranng toaletg, ubie-
raniem sie, przygotowaniem positku. - ,Ciesze sie, Ze moge pomac takim osobom, odkrytam moje
powotanie”. - twierdzi.

Swiadczenie ustug przez Klub Integracji Spotecznej powinno zmierza¢ do uswiadomie-
nia jego uczestnikom potrzeb:

wzajemnego wspierania sie w pokonywaniu barier i trudnosci zycia dnia codzien-
nego, z ktérymi majq do czynienia w miejscu zamieszkania, pobytu (np. problemy
z pracq, problemy z naduzywaniem alkoholu, problemy rodzinne, itp.),

samodzielnego zdobywania wiedzy, wymiany informacji i doswiadczen,

ciggtej edukacji personalnej, zawodowej i spotecznej, ktora jest kluczem do podno-
szenia wtasnych wartosci na otwartym rynku pracy,

koniecznosci osiggania samodzielnosci ekonomicznej oraz umiejetnosci gospodaro-
wania wtasnymi dochodami.

Zrédto: Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, Integracji i Polityki Spotecznej Gminy Klucze 2005-2013

Innym przyktadem skutecznej reintegracji zawodowej uczestniczacego w tym projekcie bene-
ficjenta KIS jest zatrudnienie do prac porzadkowych na terenie gminy Klucze Pana Franciszka.
Uczestnik w ramach projektu odbyt 5-miesieczny staz na stanowisku pracownika gospodarczego,
ktéry dat mu mozliwosc i szanse sprawdzenia sie, pokazania swoich kwalifikacji, swojego zaan-
gazowania w prace, sumiennosci w wykonywaniu powierzonych zadan. Po ukonczeniu projektu
Pan Franciszek zostat zatrudniony w Urzedzie Gminy w Kluczach na takim samym stanowisku.
Docelowo zostata z nim podpisana umowa o prace na caty etat.

W 2013 r. w uznaniu zastug w obszarze wsparcia 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
Konwent Centréw i Klubow Integracji Spotecznej przyznat Gminie Klucze wyrdznienie ,Przy-
jaciel Centrow i Klubow Integracji Spotecznej”. Warto wspomnied, ze przy aktywnym wsparciu
samorzadu w Kluczach dziata nie tylko Klub Integracji Spotecznej przy OPS, ale takze Centrum
Integracji Spotecznej i Warsztat Terapii Zajeciowej prowadzone przez Chrzescijanskie Stowa-
rzyszenie Dobroczynne oraz Zaktad Aktywnosci Zawodowe] przy Spoétdzielni Socjalnej ,Opoka”
w Chechle. Nalezy przy tym podkresli¢, ze kluczewski samorzad z wtasnej inicjatywy od lat
tworzy warunki sprzyjajace rozwojowi przedsiebiorczosci spotecznej, a wiec tym samym kreowa-
niu nowych miejsc pracy dla oséb znajdujacych sie trudnej sytuacji na rynku pracy. Dowodem na
to jest nie tylko wieloletnia wspodtpraca ze wspomniang Spétdzielnia ,Opoka’, ale tez powotanie
w 2018 r. drugiej w Gminie Klucze spoétdzielni socjalnej - SS ,Matopolanin” z siedziba w Kolbarku.




Bo cztowiek to zawsze ktos wiecej...
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CIS PRZY DZIELE POMOCY SW. OJCA PIO W KRAKOWIE

Centrum Integracji Spotecznej Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie zostato powotane
w 2015 roku. Jest to jedyne takie miejsce w Krakowie, gdzie osoby bezdomne oraz doswiad-
czajace bezdomnosci moga liczy¢ na wszechstronne wsparcie umozliwiajace im powrot na
otwarty rynek pracy oraz odbudowanie wiezi i relacji spotecznych.

Dzieto dla bezdomnych i potrzebujacych

Pomoc ubogim to wielusetletnia tradycja i znak rozpoznawczy zakonu Braci Mniejszych Kapucy-
now. Do furty klasztoru na ulicy Loretanskiej 11w Krakowie pukali potrzebujacy proszac o pomoc
i wsparcie. Ich liczba wcigz rosta, a furta okazata sie za mata, zeby ich wszystkich pomiescic.

Zajecia reintegracji zawodowej. Fot. DPSOP

Wychodzac naprzeciw tej sytuacji, postawiono na terenie ogrodu klasztornego dwa kontenery
z zapleczem sanitarnym, gdzie bracia wydawali pozywienie, odziez oraz dziatata taznia. W toku
tej postugi dostrzezono potrzebe bardziej kompleksowych dziatarh i w 2004 r. na bazie Kuchni

Sw. tazarza powstato Dzieto Pomocy sw. Ojca Pio. W tworzenie Dzieta zaangazowane zostaty
zarowno osoby swieckie jak i duchowne. Poczatki organizacji to budynek przy ulicy Loretanskiej
11 w Krakowie, gdzie prowadzona jest obecnie Poradnia Psychologiczno-Psychiatryczna, Punkt
Konsultacyjny, w ktorym udzielana jest pomoc socjalna oraz pomoc prawna, a takze postuga
0s6b duchownych. Od wrzesnia 2013 r. funkcjonuje drugi budynek Dzieta przy ulicy Smolensk 4
w Krakowie. Dziata w nim taZnia, garderoba, pralnia, ambulatorium prowadzone przez Stowarzy-
szenie Lekarzy Nadziei oraz Dziat Aktywizacji Zawodowej wraz z Centrum Integracji Spoteczne;.

Centrum Integracji Spotecznej

Swiadczac osobom bezdomnym pomoc w zakresie powrotu na rynek pracy, doradcy zawodowi
dostrzegli potrzebe stworzenia miejsca, ktére udzielatoby wsparcia nie tylko w znalezieniu
zatrudnienia, ale takze w jego utrzymaniu oraz pozwolitoby naby¢ nowe umiejetnosci w warun-
kach chronionych. Chodzito o to, by stworzy¢ miejsce, gdzie podopieczni beda mogli zostac
objeci specjalistycznym wsparciem, a gtdwnym celem bedzie reintegracja zawodowa i spoteczna.
Podopieczni Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio to niejednokrotnie osoby z dtugg przerwa w zatrudnie-
niu, nieadekwatnymi kwalifikacjami do wymagan stawianych obecnie przez pracodawcéw oraz
bagazem rdznorakich problemdw natury spotecznej i prawnej. W trosce o te wszystkie osoby
powstato Centrum Integracji Spotecznej. Celem CIS jest odbudowa i podtrzymanie u uczestnikéw
Centrum zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania na rynku pracy m.in. poprzez przyuczenie
do wykonywania danego zawodu, podwyzszanie kwalifikacji i prowadzenie zajec¢ praktycznych
u pracodawcow.

Uczestnicy Centrum Integracji Spotecznej Dzieta Pomocy sw. Ojca Pio biorg aktywny udziat
w zajeciach reintegracji zawodowej i spotecznej okreslonych w Indywidualnych Programach
Zatrudnienia Socjalnego. Zajecia odbywaja sie 5 dni w tygodniu, od poniedziatku do pigtku,
minimum 6 a maksymalnie 8 godzin dziennie. Maja one na celu nabycie umiejetnosci samodziel-
nego zycia i zaspokajania potrzeb wtasnym staraniem, zwtaszcza przez mozliwos¢ osiggniecia
wtasnych dochoddw przez zatrudnienie poprzez m.in. ksztatcenie umiejetnosci pozwalajacych na
petnienie rél spotecznych i osigganie pozycji spotecznych dostepnych osobom niepodlegajacym
wykluczeniu spotecznemu, przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych, czy
tez nauke racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi.

W ramach reintegracji spotecznej w CIS Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie odbywaja sie
warsztaty kompetencji spoteczno-zawodowych, kompetencji psychospotecznych, warsztaty
edukacyjne oraz grupa wsparcia. W trakcie tych zajec¢ uczestnicy majg okazje naby¢ umiejet-
nosci poruszania sie po rynku pracy, poznac¢ tajniki autoprezentacji, przygotowac swoje doku-
menty aplikacyjne, czy ugruntowac¢ wiedze na temat zasad gospodarowania swoim budzetem
i sposobdw radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Uczg sie zachowania asertywnego, skutecz-




nego budowania relacji z drugim cztowiekiem, jak rowniez wzmacniaja motywacje i wiare we
wiasne sity i mozliwosci.

Warsztat edukacyjny: obstuga $rodowiska internetu. Fot. DPSOP

Wiarto doda¢, ze kazdy uczestnik w trakcie pobytu w Centrum moze liczy¢ na profesjonalng
pomoc ze strony doradcy zawodowego, ktoéry wspiera go w ukierunkowaniu i wyborze $ciezki
zawodowej oraz na pomoc trenera zatrudnienia wspieranego, monitorujacego przebieg zajec
eintegracji zawodowe]. Dodatkowo, odpowiadajac na indywidualne potrzeby uczestnikow, CIS
stuzy wsparciem pracownika socjalnego, psychoterapeuty czy psychiatry. Dba takze o mozliwosc
zaspokojenia potrzeb kulturalnych swych podopiecznych, organizujac wyjscia do teatru czy kina,
wycieczki oraz spotkania z ciekawymi gosémi, takimi jak aktorzy, spiewacy operowi, ratownik
medyczny itp. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom uczestnikéw, w ramach zaje¢ CIS oferuje
takze warsztaty edukacyjne z jezyka angielskiego oraz obstugi sSrodowiska Internetu. Uwaga,
jaka w Dziele Pomocy sw. Ojca Pio w Krakowie poswieca sie wsparciu zawodowemu, wynika ze
ztozonosci problemu bezdomnosci. Tracac dach nad gtowa, traci sie pewnos¢ siebie, pewnos¢
jutraipoczucie bezpieczenstwa. W takim momencie zycia sama mysl o podjeciu pracy wydaje sie
czesto nierealna. Zajecia reintegracji zawodowej realizowane w prowadzonym przez Dzieto CIS
sg waznym elementem Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego kazdego z uczestni-
kéw. W CIS Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie zrodzit sie pomyst nawiazania wspotpracy
z lokalnymi pracodawcami juz od momentu rozpoczecia udziatu w Centrum przez uczestnika.
Jeszcze w trakcie diagnozy sytuacji zawodowej doradca zawodowy wraz z kandydatem do CIS
okresla profil zawodowy kandydata i poszukuje we wspdtpracy z nim idealnego miejsca realizacji
zaje¢. Rozwigzanie to pozwala na wykonywanie obowigzkéw zgodnie z zainteresowaniami zawo-
dowymi czy posiadanymi przez uczestnikdéw umiejetnosciami, co w przysztosci niejednokrotnie

prowadzi do podjecia pracy w miegjscu realizacji zaje¢. Dzieki realizacji zaje¢ u pracodawcéw
zewnetrznych uczestnicy CIS Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie od samego poczatku
swojego udziatu wykonuja konkretne obowiazki na konkretnym stanowisku pracy, przez co od
razu maja mozliwos¢ doskonalenia posiadanych juz kwalifikacji albo przyuczenia sie do nowego
zawodu.

Swiadectwo uczestniczki Centrum Integracji Spotecznej Dzieta
$w. Ojca Pio w Krakowie

»Staram sie brac zycie takim, jakie jest. A, jak to czesto z Zyciem bywa, moje tatwe nie
jest. Pochodze z Krakowa. W moim domu rodzinnym précz mnie, byty jeszcze dwie
siostry. Jednak po smierci mamy kontakt nam sie urwat. Zostatam na tym swiecie
sama, ale przynajmniej byta praca, ktérg lubitam.

W tej samej fabryce przepracowatam kilkadziesigt lat. W pewnym momencie méj
zaktad pracy przeksztatcono, a potem zamknieto. Pani w srednim wieku trudno byto
odnaleZ¢ sie w nowej rzeczywistosci, nowego zatrudnienia nie byto, a rachunki same
nie chciaty sie optacic. | tak w 2015 r. zostatam bez dachu nad gtowgq.

Zamiast zatamywac rece, wzietam sie do dziatania. Zamieszkatam w schronisku dla
bezdomnych kobiet. Nastepnie zaczetam sie orientowac, gdzie moge uzyska¢ pomoc.
Nie chciatam jedynie siedziec i uzalac sie nad sobg. Udatam sie do MOPS-u, gdzie
dowiedziatam sie o Centrum Integracji Spotecznej Dzieta Pomocy sw. Ojca Pio. Cho¢
nie bez strachu, postanowitam sprébowac swoich sit. Ryzyko sie optacito i od 2017
roku korzystam ze wsparcia CIS. Uczestnictwo w dzietowym CIS wyglgda w ten
sposob, ze przez 4 dni w tygodniu pracuje na poczcie, a w kazdy pigtek przychodze
do Dzieta na zajecia.

W ramach zaje¢ mamy spotkania z gos¢mi, rézne wyjscia. Najlepiej wspominam
wycieczke do Centrum Jana Pawta Il i wystawe o Catunie Turyriskim. Dzieki CIS
poznatam tez nowe osoby - mamy tutaj naprawde fajng grupe. Wszyscy z podobnym
doswiadczeniem zyciowym, podobnymi planami, marzeniami...

Kiedys bytam przestraszona, nie wiedziatam, czym jest Dzieto, co mnie tutaj czeka.
A dzis zachecam znajomych, by i oni dali sobie szanse. Najlepsze swiadectwo? To, ze
w Dziele czuje sie dobrze, a w przysztosc spoglgdam z odwagqg.”

Helena

Zrédto: http://niestygmatycy.pl




CIS - partnerem pracodawcow z otwartego rynku pracy

Podejmujac wspotprace z pracodawcami, CIS Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie podpisuje
porozumienie okreslajace czas trwania zaje¢ oraz rodzaj wykonywanych zadan. Pracodawca
wyznacza opiekuna, ktéry jest osobg do kontaktu z trenerem zatrudnienia wspieranego oraz

towarzyszem w miejscu realizacji zajec, ktory sprawuje nadzor nad wykonywanymi obowiazkami.
Pracodawca udostepnia miejsce realizacji zajec (tzw. miejsce treningowe), a Centrum Integracji
Spotecznej zapewnia szkolenie BHP, badania medycyny pracy oraz ubezpieczenie NNW, a takze
jeden positek w ciggu dnia oraz odziez robocza dla kazdego uczestnika.

Na stazu u pracodawcy. Fot. DPSOP

Dzieki przyjetemu przez CIS Dzieta Pomocy sw. Ojca Pio w Krakowie modus vivendi pracodawcy
maja mozliwosc¢ przyjrzenia sie uczestnikom w swoich zaktadach pracy i zyskuja sposobnos¢ do
identyfikacji drzemiacego w nich potencjatu. Jednoczesnie mozna bardzo szybko reagowac na
zachowania spotecznie nieakceptowalne i na biezaco pracowac nad deficytami danego uczest-
nika. Zawsze kiedy podpisywane jest porozumienie z zaktadem pracy, pracodawca jest proszony
0 spojrzenie na uczestnika jako potencjalnego kandydata do zatrudnienia. Ustalany jest czas, na
jaki uczestnik jest kierowany na zajecia, a po tym okresie podejmowane sga rozmowy odnosnie
mozliwosci zatrudnienia, co jest jednym z gtéwnych celédw uczestnictwa w Centrum.

Wiarto dodac, ze wigkszos¢ pracodawcow, z ktérymi CIS Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie
nawigzato wspotprace, finalnie zatrudnito uczestnikow Centrum. Mieli oni bowiem okazje spraw-
dzi¢ mozliwosci uczestnika na stanowisku pracy i docenic jego umiejetnosci.

Wsrdd bytych i obecnych uczestnikow CIS Dzieta Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie sg osoby
0 bardzo réznym doswiadczeniu zawodowym i kwalifikacjach. Jeden z nich dzieki wspdtpracy
z firma branzowa po wielu latach przerwy wrécit do zawodu programisty. Inny uczestnik powracit
do swojego zawodu wyuczonego i dzieki mozliwosci realizacji zaje¢ na stanowisku mechanika do
dzis pracuje w oparciu o umowe o prace. Dodatkowo Scista wspdtpraca z pracodawca zakonczyta
sie skierowaniem tego uczestnika na kurs prawa jazdy kat. B, przez co zwiekszyta sie jego atrak-
cyjnosc na rynku pracy.

CIS Dzieta Pomocy sw. Ojca Pio w Krakowie podjeto dotychczas wspétprace z 33 pracodaw-
cami z lokalnego rynku pracy, ktorzy udostepnili swoje zaktady pracy jako miejsca treningowe
dla uczestnikéw Centrum. Sa to zaktady roznej wielkosci, reprezentujace rézne branze, dzieki
czemu uczestnicy CIS moga realizowac zajecia reintegracji zawodowej na réznych stanowiskach,
jak m.in.: magazynier, robotnik gospodarczy, ksiegowa, programista, konserwator, pracownik ds.
ekspedycyjno-rozdzielczych, pracownik produkcji czy opiekun osoby niepetnosprawnej czy haf-
ciarka. Dzieto Pomocy $w. Ojca Pio w Krakowie jest niezmiennie otwarte na wspétprace z przed-
siebiorstwami i instytucjami, ktére poszukujg pracownikéw, sg zainteresowane udostepnieniem
swojego zaktadu pracy jako miejsca treningowego dla uczestnikéw CIS, a przez to sg gotowe w tej
formule na pomoc osobom bezdomnym i spotecznie wykluczonym.

Co wiecej...

Warto nadmieni¢, ze Dzieto Pomocy sw. Ojca Pio $wiadczy réwniez komplementarne wobec
oferty CIS wsparcie o charakterze grupowym, organizowane przez zatrudnionych w Dziele
specjalistow oraz wolontariuszy. W ramach tych dziatari osoby bezdomne moga uczestniczyc
w grupie Dyskusyjny Klub Filmowy ,Loretanin” ktéra ma charakter aktywizacji spotecznej
i integracji poprzez uczenie poprawnej komunikacji spotecznej oraz rozbudzanie zainteresowan
uczestnikow tejze grupy. Przy Dziele funkcjonuje réwniez grupa ,Przystanek Praca” przezna-
czonadla osdb pracujacychiitych, ktorzy aktywnie poszukujg zatrudnienia. Osoby uczestniczace
w tej grupie moga liczy¢ na wsparcie w procesie poszukiwania, podejmowania i utrzymania pracy.
Grupa petni takze funkcje wspierajaca i umozliwia monitorowanie sytuacji osob, ktére podjety
zatrudnienie i pozwala na szybkie reagowanie na pojawiajace sie trudnosci. Inng grupa jest
,Zielona Mila” dedykowana dla mezczyzn i kobiet dotknietych bezdomnoscia oraz uzaleznionych
od alkoholu. Uczestnicy spotkan dziela sie nawzajem swoimi doswiadczeniami oraz sita, aby roz-
wigzac wspdlny problem i pomagac innym w wyzdrowieniu.

Dzieto Pomocy sw. Ojca Pio wspotpracuje od poczatkdw swojego istnienia z wieloma instytu-
cjami i skutecznie realizuje réznego rodzaju przedsiewziecia na rzecz wykluczenia spotecznego.
W porozumieniu z MOPS w Krakowie prowadzi mieszkania chronione dla bezdomnych i zagrozo-
nych bezdomnoscia mezczyzn. Wspdlnie z Fundacja ,Dbam o zdrowie” realizuje dziatania o cha-
rakterze profilaktycznym. Razem z Ministerstwem Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej oferuje




wsparcie o charakterze ostonowo-interwencyjnym, informacyjnym oraz dziatania aktywiza-
cyjne skierowane do oséb bezdomnych. Wspotpracuje takze m. in. z Urzedem Miasta Krakowa,
Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Matopolskiego, Regionalnym Osrodkiem Polityki
Spotecznej w Krakowie oraz Bankiem Zywnosci.

Dzieki swej szerokiej ofercie wsparcia i wspdtpracy z partnerami reprezentujacymi zaréwno
sektor spoteczny, prywatny, jak i publiczny Dzieto Pomocy sw. Ojca Pio moze odpowiadac na
potrzeby oséb bezdomnych i zagrozonych bezdomnoscig oraz skutecznie towarzyszy¢ im
w drodze do usamodzielnienia.

Postscriptum

Moment znalezienia statej pracy zazwyczaj konczy pobyt uczestnika w Centrum Integracji Spo-

tecznej, czasem jednak takze inne sytuacje sprawiaja, ze osoby bezdomne nie kontynuuja udziatu PO DM IO I Y

w CIS. Czesto sktadajg sie to problemy natury socjalnej lub uzaleznienie. Ale kazda z tych oséb
wie, ze do CIS moze wracic¢. Tak byto z panem Stawkiem - po terapii uzaleznien wrocit do Dzieta.
Tydzien pdzniej podjat prace w zaktadzie produkcyjnym. Przyktad innego uczestnika CIS - pana REI NTEG RACYJ N E
Ryszarda pokazuje, ze osoby bez domu podejmuja sie réwniez specjalistycznych zadan. Pan

y 4
Ryszard, w ramach Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego jest asystentem osoby W WOJ EWO DZTWI E

Z niepetnosprawnoscig w Stowarzyszeniu Pomocy Osobom Niepetnosprawnym ,Przystanek

Beticer MALOPOLSKIM

- ,Praca z mtodziezg uposledzong nie jest tatwa, ale czuje, Ze odnalaztem swoje miejsce” - mowi pan
Ryszard. - ,To, Ze widze, ze osoby z naszej grupy CIS znajdujq prace i wychodzq z bezdomnosci jest
bardzo motywujgce” - dodaje.

Pan Ryszard chciatby sie dalej ksztatci¢ i liczy, ze uda mu sie pdjsc na kurs asystenta osoby niepet- /
nosprawnej. - ,Na poczqtku nie wiedziatem czym jest CIS i martwitem sie, ze zajecia nie bedq dla mnie
ciekawe, ale tu nie da sie nudzic. Co pigtek mamy warsztaty i poznajemy interesujqce osoby” - mowi.
Z usmiechem wspomina wyjscie do muzeum i spotkanie z panig Basig - osobg z niepetnospraw-
noscia, ktora jako gos¢ specjalny CIS data Swiadectwo, ze w zyciu da sie pokonac kazda bariere.

Pan Stawek i pan Ryszard sg doskonatym przyktadem osdb, ktore pomimo sytuacji bezdomnosci
chca aktywnie dziatac¢. ,Dzietowi” pracownicy Centrum Integracji Spotecznej robig wszystko, by
im w tym jak najlepiej towarzyszyc.



Powiat bochenski

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia na Rzecz Oséb
Specjalnej Troski ,Amicus Hominis”
32-700 Proszowki 346
www.witzbochnia.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Katolickiego Stowarzyszenia Przyjaciot
Niepetnosprawnych ,Otwarte Serca”
w tapanowie
32-740 tapanow 12A
www.wizlapanow.pl

B Klub Integracji Spotecznej
,Razem mozemy wiecej”
przy MOPS w Bochni
ul. Kolejowa 14, 32-700 Bochnia
www.mopsbochnia.pl

B Klub Integracji Spotecznej
JJutro - juz dzis” przy GOPS w Trzcianie
32-733 Trzciana 248
www.gopstrzciana.pl

Powiat brzeski

B Powiatowy Zaktad Aktywnosci Zawodowe;]
32-853+tysaGora251
www.pzaz.powiatbrzeski.pl

Powiat chrzanowski

Powiat dgbrowski

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia Oséb Niepetnosprawnych,
Opiekunéw i Wolontariuszy ,Ostoja”
ul. Przemystowa 2, 32-660 Brzesko
www.wizbrzesko.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy
Potrzebujacym i Zapobiegania Patologiom
Spotecznym ,Pomocna Dton”

Zawada Uszewska 70, 32-864 Gnojnik
www.wiz.info.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Fundacjiim. Brata Alberta w Chrzanowie
ul. Sokota 8, 32-500 Chrzandéw
www.wizst-chrzanow.pl

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
Fundacjiim. Brata Alberta w Libigzu
ul. Pitsudskiego 4, 32-590 Libigz
www.wizlibiaz.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j
Fundacjiim. Brata Alberta w Trzebini
ul. Luzara 1, 32- 540 Trzebinia
www.wiztrzebinia.pl

B Centrum Integracji Spotecznej
w Babicach
ul. Zakopianska 23, 32-551 Babice
www.babice.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy OPSw Trzebini
ul. 24 Stycznia 47, 32-540 Trzebinia
www.um.trzebinia.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy OPSw Libigzu
ul. 9 Maja 2, 32-590 Libiaz
www.libiaz.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy OPS w Chrzanowie
ul. Oswiecimska 9, 32-500 Chrzandw
www.ops.chrzanow.pl

B Warsztaty Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia na Rzecz Oséb
Niepetnosprawnych ,Pomocna Dton”
ul. Kosciuszki 34, 33-200 Dabrowa
Tarnowska
www.wiz.dt.pl

Powiat gorlicki

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
przy Domu Rehabilitacyjno-Opiekuriczym
,Caritas”
ul. M. Konopnickiej 21, 38-300 Gorlice

B Warsztaty Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Rodzinie
,Nadzieja"
ul. Parkowa 1, 38-340 Biecz
www.nadziejabiecz.pl

B \Warsztat Terapii Zajeciowej w Bielance
38-311 Bielanka 25
www.wizbielanka.pl

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia Trzezwosciowe
Wolnosc i Mitos¢” Diecezji Rzeszowskiej
38-305 Lipinki 8
www.drocaritas.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia na Rzecz Oséb
Niepetnosprawnych ,Rodzina” w Gorlicach
ul. Kardynata S. Wyszynskiego 18,

38-300 Gorlice
www.wizrodzina.jimdo.com

B Warsztaty Terapii Zajeciowe]
Prawostawnego Osrodka Mitosierdzia
Diecezji Przemysko-Nowosadeckiej

LELEOS” w Gtadyszowie
38-315 Gtadyszow 45
www.eleos.gladyszow.org

B Centrum Integracji Spotecznej w Bieczu
ul. Kazimierza Wielkiego 31, 38-340 Biecz
www.biecz.pl

B Klub Integracji Spotecznej
Stowarzyszenia na Rzecz Pomocy Rodzinie
,Nadzieja” w Gorlicach
ul. Biecka 9B, 38-300 Gorlice
www.nadziejabiecz.pl

Krakéw

B Centrum Integracji Spotecznej
Galicyjskiej Fundacji Wsparcie, Integracja,
Rozwoj”
ul. Bronowicka 73, 30-091 Krakow
www. gce krakow.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j
Stowarzyszenia Pomocy Socjalnej
,Gaudium et Spes”
ul. Krolowej Jadwigi 81, 30-209 Krakow
www.witz81.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia Pomocy Socjalnej
,Gaudium et Spes”
0s. Gorali 19, 31-961 Krakéw
www.gaudiumetspes.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j
przy Szpitalu Specjalistycznym
im. dr J. Babinskiego
ul. Babinskiego 29, 30-393 Krakéw
www.babinski.pl




B Warsztat Terapii Zajeciowe]
przy Domu Pomocy Spotecznej
ul. tanowa 43, 30-725 Krakow
www.ceti.pl/lanowa/wtz

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju
Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej
ul. Miodowa 9, 31-055 Krakow
www.stowarzyszenie-rozwoju.eu

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
Fundacjiim. Brata Alberta w Krakowie
os. Dywizjonu 303 65, 31-875 Krakow
www.albert.krakow.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Towarzystwa Przyjaciét Dzieci
- Oddziat Krakéw Nowa Huta
0s. Wandy 18, 31-906 Krakow
www.wizkrakow.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Towarzystwa Przyjaciét Dzieci
- Oddziat Krakéw Nowa Huta
ul. Truskawkowa 4, 31-985 Krakow
www.tpd.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej

Chrzescijanskiego Stowarzyszenia Osob
Niepetnosprawnych, Ich Rodzin i Przyjaciot

,Ognisko”
ul. Basztowa 3, 30-002 Krakow
www.ognisko.org.pl

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
Duszpasterskiego Stowarzyszenia
Oso6b z Uposledzeniem Umystowym
os. Centrum C 7, 31-930 Krakow
www.duszpasterskie.wordpress.com

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Katolickiego Stowarzyszenia oséb

Niepetnosprawnych i Ich Przyjaciot , Klika”

ul. Fatimska 41 a-b, 31-828 Krakow
www.klikakrakow.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j
Fundacji ,Artes”
ul. Estery 3, 31-056 Krakéw

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia Dobrej Nadziei
ul. Za Torem 22, 30-542 Krakow
www.wtz.sdn.org.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej

Stowarzyszenia Integracji oraz Aktywizacji

Zawodowej i Spotecznej Oséb
Niepetnosprawnych ,Emaus”

ul. Rondo Mogilskie 1, 31-516 Krakow
www.emaus18.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
przy Dom Pomocy Spotecznej
Cechowa 142, 30-685 Krakow

B Zaktad Aktywnosci Zawodowej
,U Pana Cogito” Pensjonat i Restauracja
ul. Batuckiego 6, 30-318 Krakéw
www.pcogito.pl

B Zaktad Aktywnosci Zawodowej
,Pensjonat na Wzgbrzach”
przy Stowarzyszeniu Integracyjnym
Aktywizacji Zawodowej i Spotecznej
Osoéb Niepetnosprawnych ,Szansa”
os. NaWzgorzach 44, 31-721 Krakéw
www.pensjonatnawzgorzach.pl

B Centrum Integracji Spotecznej
utworzone przez Dzieto Pomocy
Sw. Ojca Pio
ul Smolensk 4, 31-107 Krakéw
www.dzielopomocy.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy MOPS w Krakowie
0s. Gorali 19, 31-961 Krakéw
www.mops.krakow.pl

B Klub Integracji Spotecznej
Fundacji Sustinae
ul. Szlak 65, 31-153 Krakow
www.fundacjasustinae.org

Powiat krakowski

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
Fundacjiim. Brata Alberta
w Radwanowicach
32-064 Radwanowice 1
www.albert.krakow.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
Fundacji Wspierania Rozwoju
Spotecznego ,Leonardo”
ul. Langiewicza 8, 32-043 Skata
www.fundacja-leonardo.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Chrzescijanskiego Stowarzyszenia
Os6b Niepetnosprawnych, Ich Rodzin
i Przyjaciot ,Ognisko”

32-125 Pobiednik Maty 67
www.ognisko.org.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]
Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej
ul. Bonifraterska 33, 32-031 Konary
www.bonifundo.pl

B Zaktad Aktywnosci Zawodowej
Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej
Konary, ul. Bonifraterska 11,

32-031 Mogilany
www.bonifundo.pl

B Centrum Integracji Spotecznej
w Jerzmanowicach
ul. Centralna 97, 32-048 Jerzmanowice
www.jerzmanowice-przeginia.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy GOPSw Zielonkach
ul. Krakowskie Przedmiescie 112,
32-087 Zielonki
www.gops-zielonki.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy GOPS w Wielkiej Wsi
ul. Krakowska 172, 32-089 Biaty Kosciot
www.gops.wielka-wies.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy GOPS w Krzeszowicach
ul. Kosciuszki 43, 32-065 Krzeszowice
www.gopskrzeszowice.pl

Powiat limanowski

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia ,Remedium”
34-650 Tymbark 158
www.remedium-tymbark.pl

Powiat miechowski

B Warsztat Terapii Zajeciowej
w Rzedowicach
32-210 Rzedowice
www.ksiazwielki.eu

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia Pomocy ,Szansa”
w Witowicach
32-250 Podlesice
www.spszansa.pl




Wiarsztat Terapii Zajeciowej

Polskiego Stowarzyszenia narzecz Osob
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng

w Miechowie

ul. Sienkiewicza 24, 32-200 Miechow
www.psouumiechow.pl

Zaktad Aktywnosci Zawodowej

przy Stowarzyszeniu Pomocy ,Szansa”
Witowice 60A, 32-250 Charsznica
Www.spszansa.pl

Klub Integracji Spotecznej

w Miechowie

ul. Szpitalna 1, 32-200 Miechéw
www.miechow.eu

Klub Integracji Spotecznej

przy GOPS w Charsznicy

ul. Kolejowa 22, 32-250 Charsznica
www.charsznica.pl

Klub Integracji Spotecznej

LAktywnos¢ poptaca” przy Stowarzyszeniu
na Rzecz Dialogu, Wspotpracy i Rozwoju -
Ractawice

32-222 Ractawice 155

Powiat myslenicki

Nowy Sacz

Warsztat Terapii Zajeciowe]
przy Domu Pomocy Spotecznej
w Harbutowicach

32-440 Harbutowice 1
www.wiz.myslenicki.pl

Klub Integracji Spotecznej

przy OPS w Sutkowicach

ul. Sportowa 51, 32-440 Sutkowice
www.ops.sulkowice.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia Rodzicow i Przyjaciot
Dzieci Niepetnosprawnych Ruchowo
i Umystowo ,Nadzieja”
ul. Fraislera 10, 33-300 Nowy Sacz
www.witzns.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Fundacji Pomocy Osobom z Autyzmem
,MADA’
ul. Tarnowska 109, 33-300 Nowy Sacz
www.mada.org.pl

B Centrum Integracji Spotecznej
przy Stowarzyszeniu na Rzecz Wspierania
Przedsiebiorczoscii Inicjatyw Lokalnych
L,STOPIL
ul. Wyspianskiego 22, 33-300 Nowy Sacz
www.stopil.org.pl

B Klub Integracji Spotecznej
JAktywna przysztosc”
przy MOPS w Nowym Saczu
ul. Nawojowska 17a, 33-300 Nowy Sacz
WWW.Mops.nowysacz.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy Fundacji ,Collegium Progressus”
ul. Ogrodowa 39, 33-300 Nowy Sacz
www.fundacja-cp.pl

Powiat nowosadecki

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
w Siotkowej
Siotkowa 31, 33-330 Grybow
www.wiz.gminagrybow.pl

Warsztat Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia ,Karpatia”
Biata Nizna 5, 33-330 Grybow

Warsztat Terapii Zajeciowe]j
Fundacji Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym w Strézach
33-331Stroze 735 B
www.fpon.org

Warsztat Terapii Zajeciowe]
Stowarzyszenia Rodzicow Przyjaciét Dzieci
i Osob Niepetnosprawnych ,Promyk”
33-386 Gostwica 27
www.promyk.podegrodzie.pl

Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia ,Dolina Dunajca”
33-390 tacko 498

Warsztat Terapii Zajeciowe]j
w Korzennej

33-323 Korzenna 248
www.wiz.korzenna.iap.pl

Zaktad Aktywnosci Zawodowej

im. Matki Bozej Fatimskiej w Strozach
33-331 Stroze 622B
www.fpon.com.pl

Powiatowy Zaktad Aktywnosci Zawodowej
w Nawojowej

ul. Podkamienne 10, 33-335 Nawojowa
WWw.pzaznawojowa.pl

Klub Integracji Spotecznej
Fundacji Europa+

Brzezna 1, 33-386 Podegrodzie
www.europaplus.pl

Klub Integracji Spotecznej
Stowarzyszenia Lokalna Grupa Dziatania

,Brama Beskidu”

Mostki 86, 33-340 Stary Sacz
www.bramabeskidu.pl

Powiat nowotarski

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng -
Koto w Szczawnicy
Park Dolny 6, 34-460 Szczawnica
WWW.PSOUU-Szczawnica.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Caritas Archidiecezji Krakowskiej
34-408 Odrowaz 33
www.krakowcaritas.pl

Powiat olkuski

B Warsztat Terapii Zajeciowej
Stowarzyszenia Otwartych Serc
Aktywnych Kobiet (SOS)
ul. Gesia 25, 32-300 Olkusz
www.wizolkusz.pl

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
Chrzescijanskiego Stowarzyszenia
Dobroczynnego w Kluczach
ul. Bolestawska 23, 32-310 Klucze
www.chsd.pl

B \Warsztat Terapii Zajeciowe]j
Polskiego Stowarzyszenia narzecz Osob
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng -
Koto w Wolbromiu
ul. Skalska 22, 32-340 Lgota Wolbromska
www.psoni-wolbrom.pl

B Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,OPOKA”
ul. Hutnicza 26, 32-310 Chechto
www.opokas.pl




Centrum Integracji Spotecznej

przy Chrzescijanskim Stowarzyszeniu
Dobroczynnym w Kluczach

ul. Bolestawska 23, 32-310 Klucze
www.chsd.pl

Centrum Integracji Spotecznej

z siedziba w Olkuszu przy Stowarzyszeniu
Rozwoju Kultury i Sportu ,Delfin”

ul. Zuradzka 3B oraz ul. Szpitalna 5,
32-300 Olkusz
www.stowarzyszenie-delfin.pl

Klub Integracji Spotecznej

przy OPSw Kluczach

ul. Zawiercianska 12, 32-310 Klucze
www.gmina-klucze.pl

Klub Integracji Spotecznej

przy GOPS w Bolestawiu

ul. Gtéwna 46, 32-329 Bolestaw
www.gminaboleslaw.pl

Powiat oswiecimski

B Klub Integracji Spotecznej
przy OPSw Brzeszczach
ul. Mickiewicza 2, 32-620 Brzeszcze

www.ops.brzeszcze.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy GOPS w Przeciszowie
ul. Dtuga 6, 32-641 Przeciszow
WWW.E0PSPrzeciszow.pl

Powiat proszowicki

Warsztat Terapii Zajeciowe]
Fundacjiim. Brata Alberta w Chetmku
ul. Przemystowa 2, 32-660 Chetmek
www.wizchelmek.pl

Centrum Integracji Spotecznej w Ketach
Fundacji Teatru Grodzkiego

ul. Sobieskiego 19, 32-650 Kety
www.cis.bielsko.pl

Klub Integracji Spotecznej

przy GOPSw Ketach

ul. Sobieskiego 41, 32-650 Kety
www.gops.kety.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j
przy Domu Pomocy Spotecznej
im. A. Chmielewskiego
32-104 tyszkowice 64
www.wizlyszkowice.pl

B Klub Integracji Spotecznej
,Szansa na aktywnos¢”
przy PCPR w Proszowicach
ul. Kopernika 13, 32-100 Proszowice
Www.pcpr.proszowice.pl

B Klub Integracji Spotecznej
przy MGOPS w Proszowicach
ul. 3Maja 72, 32-100 Proszowice
WWW.Mgops.proszowice.pl

Powiat suski

B Warsztat Terapii Zajeciowej

Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng -
Koto w Zawoi

34-231 Juszczyn 542 b

Klub Integracji Spotecznej

przy MOPS w Suchej Beskidzkie]
ul. A. Mickiewicza 19,

34-200 Sucha Beskidzka
www.sucha-beskidzka.pl

Tarnéw

B \Warsztat Terapii Zajeciowej
prowadzony przez Gmine Stryszawa
34-232 Kukéw 157

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j
Caritas Archidiecezji Krakowskiej
34-210 Zembrzyce 1
www.krakowcaritas.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]

Fundacji Rozwoju Edukacji, Pracy,
Integracji

ul. Hodowlana 6, 33-100 Tarnéw
www.repi.pl

Warsztat Terapii Zajeciowe]j

Polskiego Stowarzyszenia Na Rzecz Osdb
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng -
Koto w Tarnowie

ul. Ostrogskich 5B, 33-100 Tarnow
WWW.PSONI.org

Warsztat Terapii Zajeciowe]

przy Specjalnym Osrodku
Szkolno-Wychowawczym

ul. Klikowska 190, 33-100 Tarnow
www.sosw.tarnow.pl

Centrum Rehabilitacji Spotecznej
i Zawodowej - Zaktad Aktywnosci
Zawodowej ,Stoneczne Wzgbrze”
ul. 3 Maja 2, 33-100 Tarnow
www.zaz.tarnow.pl

B Tarnowskie Centrum Integracji Spotecznej

utworzone przez Fundacje
Partnerstwo Dla Przysztosci

ul. Stowackiego 6,33-100 Tarnéw
www.fpdp.pl

Centrum Integracji Spotecznej

z siedziba w Tarnowie utworzone przez
Spoétdzielnie Socjalng Serwis

ul. Krakowska 13/3, 33-100 Tarnow
www.spoldzielniaserwis.pl

Klub Integracji Spotecznej

Fundacji im. Hetmana Jana Tarnowskiego
ul. Krakowska 13/10, 33-100 Tarnow
www.fundacjatarnowskiego.pl

Powiat tarnowski

B Warsztat Terapii Zajeciowej

Stowarzyszenia Kulturalno-Oswiatowe
,Piast”

im. W. Witosa

33-150 Wola Rzedzinska 297a

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j

Stowarzyszenia Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym ,Przyjazn”
33-170 Karwodrza 116
www.dpskarwodrza.pl

B Warsztat Terapii Zajeciowe]

Stowarzyszenia Przyjaciot

Domu Pomocy Spotecznej w Strézach
32- 840 Dzierzaniny 72
www.dpsstroze.pl




B Zaktad Aktywnosci Zawodowej
przy Stowarzyszeniu
Kulturalno-Oswiatowym ,Piast”
im. Wincentego Witosa - Zaktad
Produkcyjny

33-150 Wola Rzedzirska 297a
www.zaz.piast.org.pl

Powiat tatrzanski

B Warsztat Terapii Zajeciowe]j

Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscia Intelektualng -
Koto w Zakopanem

ul. Kamieniec 32 d, 34-500 Zakopane
www.psoni-zakopane.pl

Powiat wadowicki

B Klub Integracji Spotecznej

przy OPS w Andrychowie
ul. Krakowska 72, 34-120 Andrychéw
www.opsandrychow.pl

Klub Integracji Spotecznej

przy MGOPS w Kalwarii Zebrzydowskie]
al. Jana Pawta Il 7,

34-130 Kalwaria Zebrzydowska
www.mgopskalwariaz.com.pl

Powiat wielicki

B Warsztat Terapii Zajeciowe]

Caritas Archidiecezji Krakowskiej
w Spytkowicach

ul. Gorki 28A, 34-116 Spytkowice
www.krakowcaritas.pl

Warsztat Terapii Zajeciowe]

przy Domu Pomocy Spotecznej

OO Bonifratrow w Zebrzydowicach
34-130 Zebrzydowice 1
www.zebrzydowski.pl

Centrum Integracji Spotecznej
przy Stowarzyszeniu

Pomocy Bezrobotnym

iich Rodzinom ,Nadzieja”
34-122 Wieprz 424
www.nadzieja.wieprz.pl

Warsztat Terapii Zajeciowe]
Fundacji Oséb Niepetnosprawnych
w Podolanach

32-420 Podolany 74
www.fonpodolany.pl

Warsztat Terapii Zajeciowej
Fundacji LARCHE

32-020 Sledziejowice 336
www.larche.org.pl/sledziejowice
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Wydawca:
Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie
ul. Piastowska 32,
30-070 Krakow
www.es.malopolska.pl



