Zatgcznik nr 1

do Uchwaty nr 706/24
Zarzadu Wojewddztwa
Matopolskiego

z dnia 26 marca 2024 r.

PROGRAM WSPARCIA
RODZINY

KRAKOW, 2024

»RODZINNA
MALOPOLSKA
2030”



Opracowanie:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
ul. Piastowska 32

30-070 Krakéw

www.rops.krakow.pl

Kopiowanie i rozpowszechnianie moze by¢ dokonane z podaniem zrddta.



Spis tresci

VI.
VIL.
VIIL.

WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW .....couvmiriririreieisetssinsistissessssssssse s s st sissssssnes 4
WPROWADZENIE ... . e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaaneaens 5
Metoda tWOIZENTA PrOZIAMU....ccccuuieeeeiiieeeeiieeeeeeiteeeeetteeeeetteeeeebreeeessaeeesassseeessassesessnssesesssssesassnnes 6
PODSTAWY PRAWNE i STATUS PROGRAMU ..ottt sttt sttt 8
KOMPLEMENTARNOSC WZGLEDEM STRATEGII ROZWOJU WOJEWODZTWA

IMALOPOLSKA 2030 .oeiiiiiieeeiiiitee ettt e e setie e e s sttt e e s ebeeeessbeeeessbteeeesbeeeessseeeessnstaeessnseeeessnseeeessnses 13
KOMPLEMENTARNOSC WZGLEDEM STRATEGI | PROGRAMOW KRAJOWYCH.........coccuevererinnnnes 16
WNIOSKI Z DIAGNOZY ....ccveiieiiieeieeteest ettt ettt et sb e st sttt et e esbeesatesatesaneeabe e beenseesneesaneeanean 29
TRENDY GLOBALNE - SZERSZE SPOJRZENIE NA ZMIENIAJACY SIE SWIAT. .....oovveverevereeererereeeeeeeenne 51
CELE, PRIORYTETY, KIERUNKI I DZIALANIA ... .. 57
KARTY DZIALAN .....veieeeeeeeeteeee ettt ettt ettt et s s easssasesssas st et et es et st sssssssssssssessetetetesesesesenssneens 81
PRIORYTET I. Wspomaganie funkcjonowania matopolskich rodzin..........ccccoeeeiiiieiiiiiieeecccineenn. 81
PRIORYTET Il. Przeciwdziatanie przemocy domowej w Matopolsce........cccccuveeeeciieeeccciieeeecineeenn, 87
PRIORYTET Ill. Rozwdj ustug spotecznych W regionie ........cccvvevivciieiirciiee e 95
PRIORYTET: IV. ROZWOJ PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE ......oeviiiieeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e 107
PRIORYTET: V. Badania, innowacje, WSParcie Kadr ..........cceeecuveeeeriieeeeniieeeeieesesieeeesiveee e sveeas 117
SYSTEM FINANSOWANIA, MONITORINGU | EWALUACI PROGRAMU .....coviiiiieniinicrieeieeieene 128
Realizacja i Zarzgdzanie PrOSrameEm.........coocuieieeciiiieeeciteeeeeiiee e e ete e e e e tteeeeeabeeeesenteeeeensraeeeenrenas 128
MONITOrOWANIE PrOSIaMU ....uiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeessiiiteeeee e s sssirereeeeeesessatbeseeeeesssssssnresaeeessssssssneneeeess 128
RN [V Lol P T ad oY= =12 11U PSP 137
FINGNSOWANIE PrOZramU .....uuiiiiiiiiiiiiiiiieiee ettt e e ssirere e e e e s s s s saabea e e e e e s s sssssabeaaeeessssnssseneneeeens 139
Kwota sSrodkéw przeznaczona na realizacje Programu w podziale na priorytety ........ccoeeeuneeen. 143



. WYKAZ UZYWANYCH SKROTOW
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. WPROWADZENIE

Z checi zapewnienia najlepszych warunkéw dla rozwoju rodzin i oséb oraz ochrony praw
przynaleznych mieszkarnicom wojewddztwa matopolskiego, ze zrozumienia wartosci wiezi
rodzinnych, jak réwniez mozliwosci samodzielnego ksztattowania wtasnego zycia,

z imperatywu wspierania oséb doswiadczajgcych przemocy lub zmagajgcych sie

z dodatkowymi trudnosciami zyciowymi, opracowany zostat Program Wsparcia Rodziny

»,Rodzinna Matopolska 2030".

Program Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” stanowi kontynuacje dtugofalowej
polityki wojewddztwa ukierunkowanej na dobrostan rodzin i oséb, a w szczegdlnosci na tych
mieszkancow, ktdérzy z roznych przyczyn borykaja sie z dodatkowymi trudnosciami i

przeciwnosciami losu czy podejmujg wyzwania w obszarach waznych spotecznie.

Wsparcie rodzin jest kluczowe szczegdlnie w obliczu nadchodzgcych zmian demograficznych.
Niska dzietnosc¢ i wzrastajgca liczba mieszkancéw w wieku poprodukcyjnym moze sprawié,
ze w perspektywie roku 2060 Polska stanie sie jednym

z najstarszych spoteczenstw w Europie. Dlatego nalezy na rézne sposoby minimalizowac
skutki obserwowanych trendéw i tym wytrwalej kontynuowac dzieto budowy wspierajgcego

i bezpiecznego otoczenia dla rodzin.

Realizujemy réwniez wizje spoteczenstwa, w ktérym troska i wrazliwos$é sg powszechnymi
sktadnikami dziatania instytucji oraz etosu obywatelskiego, co w szczegdlnosci musi sie
przejawia¢ w jeszcze skuteczniejszym przeciwdziataniu zjawisku przemocy domowej,

wspieraniu systemu rodzinnej pieczy zastepczej, rozwoju kadr sektora spotecznego.

Wyzwaniem, ktdre wprost wynika z opisanych powyzej proceséw jest rozwéj ustug
spotecznych, w tym zapetnianie biatych plam w dostepie Matopolan do wsparcia, pomocy,
opieki. JesteSmy przekonani, ze dziatania profilaktyczne i interwencje zaplanowane

W programie przyczynia sie do bardziej sprawiedliwego, w sensie spotecznym i terytorialnym,

dostepu do ustug.



Metoda tworzenia programu

Prace nad Programem WSsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” rozpoczety sie
Uchwatg Nr 1165/22 Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 12 lipca 2022 r. w sprawie
powotania Zespotu Strategicznego ds. opracowania projektu programu strategicznego
wsparcia rodziny do 2030 roku oraz okres$lenia zakresu programu i harmonogramu prac nad
programem. Zespotowi Przewodniczyt Wicemarszatek Wojewddztwa Matopolskiego Pan
tukasz Smotka. Zespot Strategiczny tworzyli rowniez dyrektorzy departamentéow Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego i wojewddzkich samorzgdowych jednostek
organizacyjnych oraz liczne grono ekspertéw zewnetrznych, w tym przedstawiciele: Swiata
nauki, organizacji pozarzgdowych, osrodkéw pomocy spotecznej, centréow ustug spotecznych,
powiatowych centrow pomocy rodzinie, osrodkéw interwencji kryzysowej, Komendy

Wojewddzkiej Policji w Krakowie. Do zadan Zespotu Strategicznego nalezato w szczegdlnosci:

1) wskazywanie istotnych obszaréw wsparcia matopolskich rodzin w perspektywie roku
2030,

2) formutowanie zatozen programowych, okreslajgcych kierunki interwencji polityki rozwoju
Wojewddztwa Matopolskiego w ramach Programu, przed ich przekazaniem
do rozpatrzenia i zatwierdzenia przez Zarzad Wojewddztwa Matopolskiego,

3) formutowanie propozycji operacjonalizacji kierunkéw interwenc;ji polityki rozwoju
w ramach Programu przed ich przekazaniem do rozpatrzenia i zatwierdzenia przez Zarzad
Wojewddztwa Matopolskiego,

4) formutowanie rekomendacji dotyczacych sposobu uwzglednienia wnioskéw, uwag

oraz postulatéw zgtaszanych do projektu Programu w ramach konsultacji spotecznych.

Do zadan Cztonkéw Zespotu Strategicznego pomiedzy posiedzeniami Zespotu nalezato
réwniez przygotowywanie wszelkich niezbednych informacji oraz przedstawianie opinii
odnosnie spraw zwigzanych z pracami Zespotu, a takze realizacja wnioskdéw podjetych

w trakcie posiedzen, w terminach okreslonych przez Przewodniczgcego Zespotu lub Zastepce.

Powotanie opiniujgco — doradczego gremium zapewnito optymalng formute prac nad

programem oraz wymiane informacji pomiedzy podmiotami zaangazowanymi w ten proces.

Uzupetnieniem zewnetrznego gremium byt wewnetrzny Zespot Zadaniowy ds.

wsparcia procesu opracowania projektu programu strategicznego wsparcia rodziny do 2030



roku (powotany Zarzagdzeniem nr PS-BA-001-1/22 Dyrektora Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie z dnia 3 sierpnia 2022 roku), w sktad ktérego weszli pracownicy

Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie.

Prace nad Programem rozpoczety sie od przygotowania diagnozy obszaréw
strategicznych. Kazdy obszar opisywany w ,,Diagnozie potrzeb, zasobéw i potencjatu
rozwojowego” zawiera wnioski, ktore postuzyty do wyznaczenia celéw i priorytetow

programu.

Za koordynacje prac nad programem odpowiadat Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie.

Program podano takze konsultacjom spotecznym, ktére przebiegaty w ponizszej sekwencji

dziatan:

— Uchwatg Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego Nr 2534/23 z dnia 19 grudnia 2023 roku
przyjeto projekt Programu Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” i skierowano
go do konsultacji spotecznych, prowadzonych na podstawie art. 19a ustawy z dnia 6
grudnia 2006 roku o zasadach prowadzenia polityki rozwoju;

— Informacje o konsultacjach spotecznych zamieszczono w Biuletynie Informacji Publicznej
Wojewddztwa Matopolskiego w dziale ,,KONSULTACJE SPOLECZNE”;

— Konsultacje prowadzone byty od 21 grudnia 2023 r. do 25 stycznia 2024 r. Uwagi i
whnioski do projektu Programu mozna byto zgtaszaé na formularzu, mailowo na adres:
rodzinna.malopolska2030@rops.krakow.pl lub listownie na adres: Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie, ul. Piastowska 32, 30-070 Krakow;

— O trwajacych konsultacjach bezposrednio poinformowano Cztonkdw Zespotu
Strategicznego ds. opracowania projektu programu strategicznego wsparcia rodziny do
2030 roku, Przedstawicieli Komisji Polityki Prorodzinnej i Spotecznej Sejmiku
Wojewddztwa Matopolskiego, Cztonkdéw Konwentu Dyrektoréw Powiatowych Centrow
Pomocy Rodzinie Wojewddztwa Matopolskiego, Cztonkéw Matopolskiego Komitetu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej a takze urzedy miast i gmin oraz starostwa powiatowe,
osrodki pomocy spotecznej, centra ustug spotecznych i powiatowe centra pomocy

rodzinie — wszystkie w Matopolsce. Zawiadomienie o trwajgcych konsultacjach przestano



takze do Komisji Wspodlnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego. Udostepniono informacje

na stronie Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie;

— W toku konsultacji, drogg elektroniczng, wptyneto 26 uwag/informacji (w tym 7 o
charakterze redakcyjnym) od 7 podmiotéow, w tym:

e 14 uwag uwzgledniono,

e 5 uwag uwzgledniono czesciowo,

e 5 uwag nie uwzgledniono,

e jedna uwaga nie wymagata odpowiedzi, gdyz nie byta zwigzana z trescig programu, a z
sugerowanym rozwigzaniem systemowym. Jeden podmiot poinformowat, iz nie wnosi
uwag do projektu Programu.

Sprawozdanie z konsultacji spotecznych, zawierajace w szczegdlnosci ustosunkowanie sie do
zgtoszonych uwag wraz z uzasadnieniem, zostato przedstawione Zarzagdowi Wojewddztwa
Matopolskiego w dniu 20.02.2024 r. i nastepnie zamieszczone w Biuletynie Informacji
Publicznej Wojewddztwa Matopolskiego (w dziale konsultacje spoteczne/ sprawozdania z
konsultacji spotecznych). W tym samym dniu Komisja Wspdlna Rzadu i Samorzadu

Terytorialnego pozytywnie zaopiniowata projektu programu.

lll. PODSTAWY PRAWNE i STATUS PROGRAMU

W dniu 17.12.2020 r. Sejmik Wojewddztwa Matopolskiego przyjat Uchwate
Nr XXX1/422/20 w sprawie aktualizacji Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata
2011-2020. Zaktualizowany dokument zostat przyjety pod nowg nazwg: Strategia Rozwoju
Wojewddztwa ,,Matopolska 2030”.

W warstwie programowej jednym z najwazniejszych instrumentéw wdrazania celow
Strategii ustanowiono programy i plany strategiczne, obok programéw sektorowych, ktérych
katalog zostat okreslony w Planie Zarzadzania Strategig Rozwoju Wojewddztwa. ,Matopolska
2030” (Uchwata nr 1423/21 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 7 pazdziernika 2021

r. ze zm.).

Plan Zarzgdzania Strategig Rozwoju Wojewddztwa ,,Matopolska 2030” w obszarze

strategicznym ,,Matopolanie” wskazuje Program wsparcia rodziny realizowany w formule



programu rozwoju, ktérego urzeczywistnieniem jest niniejszy dokument oraz trzy
komplementarne wobec siebie inne regionalne programy rozwoju:

» program w zakresie polityki senioralnej —,,Program Strategiczny Srebrna Matopolska
2030” (Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr 1340/23 Zarzgdu Wojewddztwa Matopolskiego
z dnia 11 lipca 2023 r.)

» program w zakresie edukacji i rynku pracy —,,Program Rozwoju Rynku Pracy i Edukacji
do 2030. Kompetentna Matopolska” (Zatgcznik nr 1 do uchwaty Nr 2221/23 Zarzadu
Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 21 listopada 2023 r.)

» Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Matopolskim
do 2030 roku (Zatgcznik do Uchwaty nr 1770/23 Zarzagdu Wojewddztwa
Matopolskiego z dnia 19 wrzesnia 2023 r.).

W omawianym dokumencie okres obwigzywania programu wsparcia rodziny okreslono na

lata 2023-2030.

Strukture oraz proces opracowywania programu, obok Strategii Rozwoju ,,Matopolska 2030”,
wyznaczajq przepisy Ustawy z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju

(UZPPR). W szczegdlnosci w art. 16 i 17 Ustawy czytamy, co nastepuje:

,»Art. 16. Program obejmuje okres niewykraczajacy poza okres obowigzywania strategii
rozwoju, ktéra realizuje.

Art. 17. 1. Program okresla w szczegdlnosci:

1) w przypadku programdéw rozwoju wnioski z diagnozy, o ktérej mowa w art. 10a ust. 1,
przygotowanej na potrzeby tego programu;

(...)

3) cel gtéwny i cele szczegdétowe w nawigzaniu do sredniookresowej strategii rozwoju kraju
lub strategii rozwoju, o ktérych mowa w art. 9 pkt 3-6;

4) priorytety oraz kierunki interwencji;

5) oczekiwane rezultaty planowanej interwencji wraz ze wskaznikami w nawigzaniu do
Sredniookresowej strategii rozwoju kraju lub strategii rozwoju, o ktérych mowa w art. 9 pkt
3-6;

6) system realizacji programu, w tym plan finansowy zawierajgcy w szczegdlnosci:

a) zrdédta finansowania realizacji programu,



b) kwote srodkéw przeznaczonych na finansowanie realizacji programu i jej podziat
miedzy poszczegdlne priorytety, a w przypadku programu rozwoju, o ktérym mowa w
art. 15 ust. 6, takze kwote $rodkdéw przeznaczonych na przygotowanie raportu
ewaluacyjnego podsumowujacego efekty realizacji programu,

c) informacje o wysokosci wspétfinansowania programu i poszczegdlnych priorytetéw;

(-..)

8) sposéb monitorowania i oceny stopnia osiggania celu gtéwnego i celéw szczegétowych.”

Na proces opracowywania programu sktadajg sie takze konsultacje spoteczne. Art. 19a 1.
Ustawy stanowi:

,Projekty programoéw podlegajg konsultacjom z jednostkami samorzgdu terytorialnego oraz
partnerami spotecznymi i gospodarczymi, a w przypadku programdéw opracowanych przez
ministra wiasciwego do spraw rozwoju regionalnego, wtasciwych ministréw i zarzady

wojewddztw - réwniez z Komisjg Wspdlng Rzagdu i Samorzadu Terytorialnego”.

Art. 6 ust. 4-6 stosuje sie odpowiednio:

4. Podmiot opracowujgcy projekt koncepcji rozwoju kraju, projekt strategii rozwoju oraz
projekt polityki publicznej ogtasza na swojej stronie internetowej oraz moze ogtasza¢ w prasie
odpowiednio o zasiegu krajowym, regionalnym lub lokalnym, informacje o konsultacjach,
terminie i sposobie przekazywania uwag do projektu oraz terminie i miejscu spotkan
konsultacyjnych. Ogtoszenie w prasie zawiera dodatkowo informacje o adresie strony
internetowej, na ktérej zamieszczono projekt.

5. Opinie o projekcie przekazuje sie podmiotowi opracowujgcemu projekt w sposéb okreslony
w ogtoszeniu, w terminie okreslonym przez ten podmiot, nie krétszym niz 35 dni od dnia
ogtoszenia na stronie internetowej informac;ji, o ktérej mowa w ust. 4. Nieprzekazanie opinii
w terminie oznacza rezygnacje z jej przedstawienia.

6. W terminie 30 dni od uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 5, podmiot opracowujacy
projekt przygotowuje sprawozdanie z przebiegu i wynikdw konsultacji, zawierajgce
w szczegdlnosci ustosunkowanie sie do zgtoszonych uwag wraz z uzasadnieniem, i zamieszcza
je na swojej stronie internetowej”.

Program Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” spetnia warunki programu rozwoju

wymienione w Ustawie o zasadach prowadzenia polityki rozwoju.
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Nalezy podkresli¢, ze Program Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030”, stanowi
kontynuacje i aktualizacje dwdch wczes$niejszych programoéw petnigcych funkcje
»przejsciowq” tj. ,Matopolskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie do 2023 r.”

oraz ,Matopolskiego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej do 2023 r.”.

Przygotowany dokument jest wiec réwnolegle programem sektorowym, poniewaz jego
realizacja wynika z dwdch ustaw:
» Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

» Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Ustawa o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej stanowi:
»Art. 183. Do zadan wtasnych samorzgdu wojewddztwa nalezy:
(...)
2) opracowywanie programoéw dotyczgcych wspierania rodziny i systemu pieczy

zastepczej, bedacych integralng czescig strategii rozwoju wojewddztwa”.

Ponadto opracowywanie i realizacje programu nalezy rozpatrywac w kontekscie zadan
wtasnych samorzgdu wojewddztwa precyzowanych przez art. 183 punkty 3) i 3a) tej ustawy:
,»3) promowanie nowych rozwigzan w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej;
3a) szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr jednostek organizacyjnych samorzadu

gminnego i powiatowego”.

Zarazem art. 6 ust. 6 pkt 1) ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej stanowi:
,,6. Do zadan wtasnych samorzgdu wojewddztwa nalezy w szczegdlnosci:
1) opracowanie i realizacja wojewddzkiego programu przeciwdziatania przemocy

domowej”.

Jednoczesnie Program Wsparcia Rodziny ,Rodzinna Matopolska 2030” osadzony jest w
kontekscie zadan definiowanych przez art. 6 ust. 6 punkty 2) i 4) powyzszej ustawy:
,2) inspirowanie i promowanie nowych rozwigzan w zakresie przeciwdziatania przemocy

domowej;

(...)

11



4) organizowanie szkolen dla osdb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem
przemocy domowej, w tym obowigzkowych szkolen dla cztonkéw zespotu

interdyscyplinarnego oraz grup diagnostyczno-pomocowych”?.

1W 2023 r. w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej zastgpiono ,grupy robocze”
»grupami diagnostyczno-pomocowymi”. W niniejszym raporcie w odniesieniu do danych pochodzacych z
wczesniejszych lat uzywa sie okreslania ,,grupy robocze”.
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IV. KOMPLEMENTARNOSC WZGLEDEM STRATEGII
ROZWOJU WOJEWODZTWA ,, MALOPOLSKA 2030”

Strategia Rozwoju Wojewddztwa ,Matopolska 2030” przyjeta uchwatg nr XXX1/422/20
Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 17 grudnia 2020 r.? wyznacza Obszar .
»Matopolanie”, w tym kierunek polityki rozwoju 1. ,,Matopolskie Rodziny”, ktéry determinuje
zakres niniejszego programu w odniesieniu do Strategii, z wytgczeniami koniecznymi dla
zachowania demarkacji z pozostatymi, komplementarnymi programami strategicznymi
okreslonymi w Planie Zarzgdzania Strategiag Wojewddztwa Matopolskiego” Matopolska 2030”
czyli:
— ,Wojewddzkim programem dotyczgcym wyrdwnywania szans 0séb z
niepetnosprawnosciami i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu oraz pomocy
w realizacji zadan na rzecz zatrudniania 0séb z niepetnosprawnosciami w
wojewddztwie matopolskim na lata 2022-2027" (Zatgcznik do uchwaty Zarzadu
Wojewddztwa Matopolskiego nr 851/22 z dnia 31 maja 2022 roku) realizujgcym
kierunek dziatania 1.1.2. Rozwijanie i sieciowanie ustug wczesnego
wielospecjalistycznego wsparcia rozwoju dziecka”;
— Programem Strategicznym Srebrna Matopolska 20303 operacjonalizujgcym kierunek
dziatania ,, 1.4. Pomoc osobom starszym i osobom z niepetnosprawnosciami poprzez
srodowiskowe formy aktywizacji i wsparcia oraz rozwdéj placowek pobytu dziennego i

opieki catodobowej”.

W Matopolsce przyjeto takze Program integracji imigrantéow w ,Matopolska otwarta”
stanowigcy zatacznik do uchwaty nr 2010/23 Zarzagdu Wojewddztwa Matopolskiego

z 24 pazdziernika 2023 roku?, tym samym niniejszy dokument nie operacjonalizuje tego
aspektu. Program integracji imigrantdw w wojewddztwie matopolskim ,,Matopolska
otwarta” ma charakter kierunkowy i zawiera szereg rekomendacji stuzgcych temu,

aby Matopolska byta regionem jeszcze bardziej przyjaznym do zycia i pracy dla oséb

2 https://www.malopolska.pl/strategia-2030 s. 14-15

3 https://www.senioralna.malopolska.pl/Srebrna-Ma%C5%82opolska/program-strategiczny-srebrna-
malopolska-2030-2/

4 https://www.malopolska.pl/malopolska-otwarta/dokumenty
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pochodzacych z réznych kultur, czerpigcym jednoczesnie z ich wiedzy, doswiadczenia czy

aktywnosci zawodowej.

Tym samym niniejszy program realizuje ponizszy zakres Strategii Rozwoju Wojewddztwa

»Matopolska 2030” Obszaru |. Matopolanie, kierunek 1. Matopolskie Rodziny:

1.1. Wsparcie rodzin w petnieniu funkcji opiekuriczo-wychowawczych:

1.1.1. Poradnictwo rodzinne oraz programy edukacyjne na rzecz wzrostu kompetencji
wychowawczych rodzicéw.

(-..)

1.1.3. Rozwdj ustug opiekunczych nad dzie¢mi do lat 3.

1.1.4. Rozwdj ustug Srodowiskowych wspierajgcych funkcjonowanie rodziny.

1.1.5. Profilaktyka przemocy w rodzinie.

1.2. Kampanie edukacyjne przygotowujgce mtodziez do petnienia rél rodzinnych,
spotecznych i zawodowych, a takze propagujgce idee wolontariatu.

1.3. Rozwdj oferty sprzyjajgcej aktywizacji i integracji spotecznej, w tym w wymiarze
miedzypokoleniowym.

(..)

1.5. Pomoc osobom sprawujgcym opieke nad cztonkiem rodziny wymagajgcym wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu.

1.6. Integracja spoteczna oséb w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej, w tym poprzez
dziatania w zakresie interwencji kryzysowe;.

1.7. Rozwdj mieszkalnictwa socjalnego, wspomaganego i chronionego.

1.8. Dziatania z zakresu systemu pieczy zastepczej zgodne z zasadami deinstytucjonalizacji
oraz wsparcie procesu usamodzielniania wychowankéw.

1.9. Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug spotecznych, w tym systemowe
rozwigzania dla zapewnienia adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji
spotecznej.

Jak czytamy w Strategii: ,Wsparcie Matopolan i ich rodzin, w tym pomoc osobom w

trudnej sytuacji zyciowej, to priorytety dziatan Samorzgdu Wojewddztwa. W oparciu o

istniejgce struktury pomocy i integracji spotecznej rozwijane bedg zréznicowane formy

oddziatywan, w miare mozliwosci indywidualizowane i profilowane dla konkretnych potrzeb.
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Dazy¢ bedzie sie do poprawy dostepnosci i kompleksowosci ustug oraz szybkosci udzielania
pomocy i jej ciggtosci. (...)

Za niezwykle istotne uznaje sie wyréwnywanie szans rozwojowych oraz zapobieganie
zjawisku dziedziczenia bezradnosci zyciowej. Dziatania na rzecz rodzin adresowane do dzieci
i mtodziezy ukierunkowane beda zatem na podnoszenie ich motywacji do nauki oraz
ksztattowanie prospotecznej postawy zyciowej i wiary we wtasne mozliwosci. Wazng role w
tym zakresie przypisuje sie placdwkom wsparcia dziennego — kluczowe jest zaréwno
zapewnienie optymalne;j sieci tych placéwek, jak i rozwdj ich oferty. Istotne bedzie
stworzenie systemu oddziatywan edukacyjno-prewencyjnych adresowanych takze do rodzin
niewykazujacych cech wykluczenia. (...) Promowane bedg rozwigzania utatwiajgce godzenie
opieki nad dzieckiem z pracg zawodowa, m.in. ustugi opiekuricze nad dzieémi do lat 3
(uzupetniane o komplementarne dziatania realizowane w ramach instrumentdéw rynku
pracy). Z myslg o dzieciach pozbawionych opieki rodzicielskiej kontynuowane bedzie
wsparcie rodzinnych form pieczy zastepczej.

Zintensyfikowane zostang réwniez dziatania na rzecz wsparcia nieformalnych opiekunéw
0sO0b wymagajgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Poprawiony zostanie dostep
do ustug pozwalajgcych na zmniejszenie obcigzenia obowigzkami opiekunczymi, co utatwi
taczenie aktywnosci spotecznej i zawodowej z opieka nad cztonkiem rodziny oraz pozwoli

na odroczenie w czasie koniecznosci catodobowej opieki instytucjonalnej. Wsparcie obejmie
réwniez przygotowanie rodzin do umiejetnego postepowania z osobg wymagajaca opieki,

w tym tatwiejszy dostep do informacji i sprzetu utatwiajgcego opieke oraz pomoc
psychologiczng. Komplementarnie wdrazane bedg rozwigzania majgce na celu utatwianie
godzenia obowigzkéw rodzinnych (opiekuriczych) z pracg zawodowg oraz utatwiajgce powrét
na rynek pracy osobom, ktére sprawujg lub sprawowaty opieke nad cztonkiem rodziny.

W celu zwiekszenia skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug spotecznych kluczowa jest
poprawa warunkdw pracy i prestizu stuzb pomocy i integracji spotecznej. Oprécz wsparcia
infrastruktury ustug spotecznych niezbedne jest zapewnienie mozliwosci rozwoju
kompetencji i kwalifikacji kadr pomocy i integracji spotecznej oraz stuzb zatrudnienia. W celu
lepszej koordynacji dziatan zintensyfikowana zostanie wspodtpraca tych stuzb. Ogromng wage
przyktada sie do takich form wsparcia, ktére prowadza do trwatej poprawy sytuacji oséb nim
objetych, umozliwiajgc efektywne petnienie rél spotecznych i aktywnos¢ na rynku pracy,

bez uzaleznienia od pomocy spotecznej. W celu poprawy jakosci ustug spotecznych
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promowana bedzie réwniez wspodtpraca miedzysektorowa podmiotéw Swiadczacych ustugi
spoteczne, w szczegdlnosci stuzb publicznych z podmiotami ekonomii spotecznej oraz
organizacjami pozarzgdowymi. Istotng role przypisuje sie takze systemowym rozwigzaniom

dla inkubowania i testowania innowacji spotecznych oraz ich wdrazania i upowszechniania”.

(..)

V. KOMPLEMENTARNOSC WZGLEDEM STRATEGII
| PROGRAMOW KRAJOWYCH.

»Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030

roku)”

Program Wsparcia Rodziny , Rodzinna Matopolska 2030” jest komplementarny wzgledem
,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 roku)”
w zakresie Celu szczegétowego Il. ,,Rozwdj spotecznie wrazliwy i terytorialnie
zrownowazony”. W ramach kierunkdw interwencji strategia wskazuje m.in. na potrzebe
rozwoju opieki nad najmtodszymi dzieémi, poszerzenie dostepu do ustug srodowiskowych

i opieki wytchnieniowej, skuteczniejszych programéw witgczenia mtodych oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w rynek pracy. Strategia formutuje te kierunki w nastepujacy

sposob:

1) Kierunek , Aktywna polityka prorodzinna”:

»Aktywna polityka rodzinna, fagodzgca negatywne trendy demograficzne, to szereg

dziatan o charakterze finansowym, instytucjonalnym i prawnym, obejmujgcych takie

obszary jak: zdrowie, opieka nad dzieckiem, system podatkowy, dostep do mieszkan,

mozliwo$¢ godzenia rél zawodowych i rodzinnych (...)".>

2) Kierunek ,Poprawa dostepnosci do ustug, w tym spotecznych i zdrowotnych”:
,Poprawa dostepu do produktéw i ustug umozliwiajgcych mobilnos¢ spoteczng
i zawodowag, oraz zwiekszajgcych autonomie funkcjonowania spotecznego (np.
teleopieki, sprzetu rehabilitacyjnego, sprzetu kompensacyjnego, innowacyjnych

technologii wspomagajgcych dla oséb starszych, niesamodzielnych i

5 Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 roku)”, 2017, s.160
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niepetnosprawnych, bezpiecznych srodkéw/ustug transportowych, nowoczesnego
sprzetu komputerowego).” Wazny projekt strategiczny zapisany w tym kierunku to
m. in.: ,(NIE)Samodzielni — zintegrowane wigzki ustug spotecznych na rzecz oséb
niesamodzielnych, ktére zmniejszg ryzyko nadmiernego obcigzenia opieka
opiekundéw nieformalnych (opieka wspierajgca, opieka ,,wytchnieniowa”, opieka
zastepcza) oraz umozliwig im tgczenie aktywnosci spotecznej i zawodowej z opieky”.®
3) Kierunek ,Wsparcie grup zagrozonych ubdéstwem i wykluczeniem oraz zapewnienie
spojnosci dziatan na rzecz integracji spotecznej”, w tym kierunek zawiera miedzy
innymi takie projekty strategiczne jak:
»Skuteczna pomoc spoteczna — usprawnienie funkcjonowania polityki na rzecz
wigczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa, poprzez poprawe potencjatu i
efektywnosci instytucji pomocy spotecznej; Inkubator Innowacji Spotecznych —
system identyfikacji i testowania nowych rozwigzan i narzedzi dla eliminacji lub

ograniczenia probleméw spotecznych”.”

»Strategia Demograficzna 2040”

Program Wsparcia Rodziny ,, Rodzinna Matopolska 2030” wpisuje sie w zatozenia
krajowej ,,Strategii Demograficznej 2040”, ktéra jest odpowiedzig na jedno z najwazniejszych
wyzwan postawionych w ,,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 r.

(z perspektywa do 2030)” dotyczgcych niekorzystnych trendéw demograficznych, ktére
przejawiajg sie niskim wspotczynnikiem dzietnosci i spadkiem liczebnosci oséb w wieku
produkcyjnym.

Wedtug zapiséw Strategii: ,Dziatania nakierowane na zwiekszenie dzietno$ci powinny
by¢ kompleksowe - odnoszgce sie do wszystkich barier do posiadania dzieci stojgcych przed
potencjalnymi rodzicami, spdjne miedzy wieloma obszarami zycia spotecznego, dtugofalowe
i stabilne. Takie zatozenia przyswiecajg SD, ktdrej gtdwnym celem jest wyjscie z putapki niskiej
dzietnosci i zblizenie sie do poziomu dzietnosci gwarantujgcego zastepowalnos¢ pokolen.

Na potrzeby SD zidentyfikowano wyzwania stojgce przed Polakami chcgcymi mieé dzieci,
ktore koncentrujg sie w 10 obszarach. Analiza wyzwan wskazata, ze dla umozliwienia Polakom

zrealizowania ich planéw prokreacyjnych konieczna jest realizacja 3 celéw szczegdtowych.

6 Op. Cit., 5.163
7 0p. Cit., 5.166
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Nalezy do nich wzmocnienie rodziny, ktéra jest miejscem przychodzenia dzieci na Swiat,
znoszenie barier dla rodzicéw chcacych miec dzieci dla podejmowania decyzji prokreacyjnych
oraz podniesienie jakosci zarzadzania i wdrazania polityk dla rozwoju kompetencji
administracji. Na podstawie analizy wyzwan, dla osiggniecia celéw szczegdétowych, zostato
sformutowane 12 kierunkéw interwenc;ji. Do tych kierunkdéw nalezy zabezpieczenie
finansowe rodzin, wsparcie w zaspokojeniu potrzeb mieszkaniowych rodzin, wsparcie
trwatosci rodzin, popularyzacja kultury sprzyjajgcej rodzinie, wzmocnienie wspodtpracy
z lll sektorem i innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz rodziny, rozwdj form opieki nad
dzieémi, rozwdj rynku pracy przyjaznego rodzinie, poprawa jakosci i organizacji edukacji,
rozwoj opieki zdrowotnej, rozwdj infrastruktury i ustug potrzebnych rodzinom, podniesienie
jakosci zarzadzania i wdrazania polityk na szczeblu centralnym oraz podniesienie jakosci
zarzadzania i wdrazania polityk na szczeblu samorzagdowym”.2
Jak zapisano w Strategii ,,Samorzady terytorialne odgrywaja kluczowa role w
prowadzeniu polityki demograficznej na swoich terenach. Na podstawie realizacji diagnozy
sytuacji demograficznej, programujg i realizujg swoje zadania z uwzglednieniem ich wptywu
na demografie”.’ Program Wsparcia Rodziny ,, Rodzinna Matopolska 2030” realizuje polityke
panstwa zapisang w krajowej strategii demograficznej do 2040 r. w celach I. i Il., co najmniej
w odniesieniu do ponizszych obszaréw:
,Cel I. Wzmocnienie Rodziny
5. Wzmocnienie wspétpracy z lll sektorem i innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz
rodziny.
5.2. Zlecanie zadan stuzgcych rozwojowi demograficznemu, w tym w zakresie
promocji i wsparcia rodziny.
5.3. Wzmocnienie instytucjonalne i profesjonalizacja dziatan podmiotéw
spotecznych dziatajgcych na rzecz rodziny i rozwoju kompetencji rodzinnych.
5.4. Podnoszenie kompetencji lideréw i pracownikéw organizacji dziatajgcych
w obszarach sprzyjajgcych rozwojowi demograficznemu.
Cel Il. Znoszenie barier dla rodzicéw chcacych miec dzieci

6. Rozwdj form opieki nad dzieémi

8 Strategia Demograficzna 2040, s.4
° Op. Cit., 5.68
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6.1. Wsparcie wszystkich form opieki zgodnie z preferencjami rodzicéw dzieci do lat 3.

10. Rozwdj infrastruktury i ustug potrzebnych rodzinom

10.1. Upowszechnienie doradztwa rodzinnego, w tym z wykorzystaniem koncepcji
WWR.

10.2. Rozwdj instytucji i organizacji poradniczych.

10.3. Tworzenie standardéw miejsc dopasowanych do potrzeb rodzin.

10.6. Zwiekszenie dostepnosci dla dzieci i mtodziezy form wypoczynku
wspierajacych rozwdj kompetencji rodzinnych.

10.7. Wsparcie w nawigzywaniu i rozwoju relacji spotecznych, w szczegdlnosci
w nowym srodowisku spotecznym.

10.9. Usprawnienie dostepu do ustug spotecznych oraz zmniejszenie percepcji
stygmatyzacji korzystania z ich ustug, w tym Rozwdj Centréw Ustug
Spotecznych.

10.12. Uwzglednienie w obszarze dostepu do infrastruktury i ustug sytuacji rodzin

wielodzietnych”.10

»Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa
do 2035 r.)”

Program Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” w perspektywie dtugookresowej
wpisuje sie w zatozenia krajowej ,Strategii rozwoju ustug spotecznych ...”, gdzie zakfada sie,
ze: ,, dziatania w zakresie deinstytucjonalizacji powinny w pierwszej kolejnosci skupiac sie na
powszechnym dostepie do ustug swiadczonych w srodowisku zamieszkania, gdyz tylko
nieograniczony dostep do szerokiego spektrum interdyscyplinarnych ustug sSrodowiskowych
moze wptynaé na zmniejszenie popytu na ustugi stacjonarnej opieki dfugoterminowej.

W powszechnym dostepie do ustug srodowiskowych moze pomadc réwniez zmiana sposobu
dziatania dzisiejszych instytucji dlugoterminowych na turnusowe, $wiadczgce wsparcie
w spotecznosci lokalnej. Zaspokojenie potrzeb spotecznych w zakresie realizacji ustug

w miejscu zamieszkania (w srodowisku lokalnym) bedzie prowadzi¢ do ograniczenia

10 Op. Cit., 5.56-57, 63-64
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zapotrzebowania na instytucjonalne formy ustug skierowanych do oséb potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu”%,

Kierunki dziatan dotyczace rodziny i pieczy zastepczej zapisane w ,Strategii rozwoju ustug
spotecznych ...” zostaty zoperacjonalizowane w nastepujgcy sposéb:
,»1. Rozwdj ustug profilaktycznych i bezposrednich ustug srodowiskowych wspierajgcych
dzieci i rodzine przez:
1) skoordynowanie i uspdjnienie wspotpracy multiprofesjonalnej z rodzing i na jej rzecz
w celu wzmacniania zasobdw wewnetrznych i zewnetrznych, umozliwiajgcych samodzielne
zaspokajanie potrzeb rozwojowych dziecka. Wdrozenie rozwigzan zwiekszajacych
partycypacje rodziny;
2) wdrozenie rozwigzan zwiekszajacych partycypacje dziecka zagrozonego rozdzieleniem z
rodzing lub rozdzielonego z nig w podejmowaniu decyzji, ktére go dotyczg, uwzgledniajac
jego stopien dojrzatosci;
3) wprowadzenie dziatan o charakterze profilaktycznym, ukierunkowanych na wzmacnianie
wiezi rodzinnych, zwiekszenie poziomu wiedzy i poprawe kompetencji rodzicéw zwigzanych
z zaspokajaniem potrzeb dzieci, w tym ochrone ich praw oraz wsparcie psychologiczne;
4) wsparcie dla rodzin adopcyjnych — wsparcie rodzicéw i dostep do szybkiej, kompleksowej
diagnozy i terapii dzieci;
5) wsparcie dla dzieci z niepetnosprawnoscig oraz dzieci o zaburzonym rozwoju i zagrozonych
niepetnosprawnosciya;
6) wzmocnienie i poszerzenie katalogu ustug wspierajgcych rodzicéw dzieci ze specjalnymi
potrzebami w celu profilaktyki wypalenia w zwigzku z obcigzeniami wynikajgcymi
ze sprawowania opieki;
7) wsparcie procesu osiggania stabilizacji zyciowej dziecka po separacji od rodziny;
8) rozwaj dziatan ukierunkowanych na mfodziez niedostosowang spotecznie lub zagrozong
tym niedostosowaniem przez rozwéj srodowiskowych form resocjalizacji, terapii i
wychowania;
9) zwiekszenie liczebnosci i wzmocnienie kompetencji kadr systemu wsparcia rodziny;
10) zwiekszenie liczby Opiniodawczych Zespotéw Sgdowych Specjalistow w celu

usprawnienia pracy sgdéw rodzinnych i skrécenia okresu postepowan sgdowych;

11 strategia Rozwoju Ustug Spotecznych polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.), Zatgcznik do
uchwaty nr 135 Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2022 r., 5.96-97
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11) tworzenie na terenie gminy tzw. koszykéw ustug dla rodzin z dzie¢mi;

12) wsparcie rodzin w leczeniu choroby alkoholowej i innych uzaleznien.

2. Rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej przez:

1) rozwdj oferty wsparcia dla dzieci pozostajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej oraz

dla rodzicow zastepczych;

2) dziatania na rzecz zwiekszenia oferty ustug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki

wsparcia dzieci i rodzin, ktore swiadczg pomoc intensywng, interwencyjng,

wysokospecjalistyczng, w tym réwniez pobyty catodobowe, ale wytgcznie o charakterze

krotkookresowym, realizowane w trybie ,,turnusowym”.

Proponowane rozwigzania doprowadzg do zwiekszenia zasobu rodzinnych form pieczy

zastepczej oraz zapewnig dzieciom wsparcie jak najlepiej dopasowane do ich potrzeb

(w szczegdlnosci dzieciom z niepetnosprawnoscia, z alkoholowym zespotem ptodowym — FAS,

z problemami zdrowia psychicznego, doswiadczeniem ztozonej traumy rozwojowej,

przewlektymi chorobami, niedostosowanym spotecznie lub zagrozonych niedostosowaniem).

Ponadto uwzgledniajg prawo do wyrazania przez dzieci swojego zdania i uczestniczenia w

decyzjach, ktére ich dotyczg (niezaleznie od wieku i poziomu rozwoju).

3. Zmiana funkcjonalnosci placéwek catodobowych dtugookresowego pobytu przez:

1) stopniowg zmiane funkcji catodobowych placéwek dla dzieci w celu zapewnienia rodzinom

i dzieciom wsparcia w spotecznosci lokalnej oraz realizacji instytucjonalnych ustug

spotecznych w nowej formule (dotyczy: podmiotéw instytucjonalnej pieczy zastepczej,

mtodziezowych o$rodkéw socjoterapii, domdéw pomocy spotecznej);

2) przyjecie (w celu zaplanowania rozwoju ustug spotecznych swiadczonych w spotecznosci

lokalnej) nastepujacych zatozen:

— nalezy dazyé do tego, aby dziecko przebywato w rodzinnej pieczy zastepczej, a nie w
instytucjonalnej,

— instytucjonalna piecza zastepcza powinna by¢ ostatecznoscig,

— zaktada sie funkcjonowanie matych, do 14 osdéb, placéwek pieczy instytucjonalnej, ktore
bedg swiadczyty opieke zblizong do rodzinnej,

— kazde dziecko powinno zosta¢ umieszczone w rodzinie (biologicznej, adopcyjne;j,
zastepczej). W sytuacji koniecznosci opuszczenia rodziny niezwtocznie jest powierzone
do rodziny zastepczej lub domu rodzinnego, ktéry sprawuje nad nim opieke i pozostaje

w biezgcym kontakcie,
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— kazde dziecko, ktérego rodzice biologiczni zostali pozbawieni praw rodzicielskich, posiada
opiekuna prawnego, ktérym moze byé osoba pozostajgca z tym dzieckiem w trwatej,
bezposredniej relacji potwierdzonej dotychczasowym lub planowanym wspélnym
miejscem zamieszkania (w szczegdlnosci krewni, bliskie osoby niespokrewnione, rodzice
zastepczy) lub w relacji zamierzonej jako trwata, bezposrednia i potwierdzona wspélnym
miejscem zamieszkania (rodzina podejmujaca sie funkcji rodziny zastepczej). Przy
wyborze opiekuna prawnego nalezy wzig¢ pod uwage zdanie dziecka.

4. Poprawa jakosci usamodzielniania wychowankdw pieczy zastepczej i placowek
catodobowego pobytu przez:

1) opracowanie indywidualnych planéw usamodzielnienia dla mieszkarncéw catodobowych

domoéw pomocy spotecznej oraz dla wychowankdw pieczy zastepczej;

2) wzmocnienie roli opiekuna usamodzielnienia;

3) tworzenie koszykoéw ustug spotecznych dla wychowankdw pieczy zastepczej i placowek

catodobowego pobytu;

4) monitoring losow 0sdb usamodzielnianych;

5) rozwdj mieszkan wspomaganych z odpowiednim koszykiem ustug jako etap

przygotowujgcy przed zamieszkaniem w lokalu do wtasnej dyspozycji”*2.

Strategia zawiera réwniez wizualne przedstawienie hierarchii form pomocy oraz wsparcia

rodzin i pieczy zastepczej'3. Jest to uporzgdkowanie bedgce opisem oczekiwanego rezultatu

procesu zmiany systemowej. Schemat wyrdznia podstawowy obszar dziatan, tj. wsparcie
rodzin w ktérych funkcjonujg dzieci, tak aby pozostaty w swoim srodowisku wychowawczym,
przy jednoczesnej zmianie sposobu funkcjonowania rodziny doswiadczajgcych réznego typu
trudnosci. Kolejne trzy pietra odwréconej piramidy, dotyczg wsparcia Srodowiskowego.

Z kolei piecza zastepcza zasadza sie na rodzinnym srodowisku opieki, a zakres dziatalnosci
instytucji opieki catodobowej zostat sprowadzony do niezbednego minimum, wynikajgcego

z faktycznych, lokalnych kontekstéw towarzyszgcych procesom zmiany .

12 Op. Cit., 5.102-104
13 Op. Cit., 5.106
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»Krajowy program przeciwdziatania ubéstwu i wykluczeniu spotecznemu. Aktualizacja

2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030”

Program WSsparcia Rodziny ,, Rodzinna Matopolska 2030” (jego przedsiewziecia wraz

z kierunkami dziatan wyznaczanymi na kolejne lata) jest komplementarny z , Krajowym

Programem Przeciwdziatania Ubdstwu. Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna z

perspektywa do roku 2030”7, w szczegdlnosci w zakresie Priorytetu | Przeciwdziatanie

ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu dzieci i mtodziezy, Dziatania 1.1. Rozwdj ustug
srodowiskowych wspierajgcych rodzine oraz ustug opiekunczych i edukacyjnych dla dzieci,

w tym przez:

1. ,wspodtprace wielu systeméw na rzecz wsparcia rodziny w zakresie wypetniania funkgji
opiekunczo-wychowawczych, tj. systemu wsparcia rodziny, systemu pomocy spotecznej,
systemu edukacji, wspdtpracy z sgdami w zakresie wgladu w sytuacje rodziny, aby dobro
dzieci byto chronione;

2. dziatania profilaktyczne realizowane przez samorzgdy gminne, zapobiegajace
umieszczeniu dziecka w pieczy zastepczej:

a) praca z rodzing naturalng/biologiczng — rozwdj zatrudnienia i wzrost kompetencji
asystentéw rodziny,

b) rozwdj ustug dla rodzin z dzie¢mi na poziomie gminy (poradnictwo, pomoc
psychologiczna, prawna, szkolenia zwiekszajgce kompetencje rodzicielskie),

c) wzmocnienie asystenta rodziny i wprowadzenie legitymacji stuzbowej — problem
ze wzrostem ptac i tym samym ze wzrostem liczby asystentdéw rodziny,

d) koszyki $wiadczen dla rodzin ujmowane w lokalnych strategiach wspierania rodzin,

e) rozwdj ustug srodowiskowych, wspomagajacych rodzine w petnieniu funkcji
rodzicielsko-wychowawczo-opiekunczych,

f) rozwdj placéwek wsparcia dziennego, ktdrych zadaniem jest wspieranie rodziny
w wypetnianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczych, w szczegdélnosci zapewnienie
dzieciom dziennej opieki i wychowania, organizowanie pomocy dzieciom
sprawiajagcym problemy wychowawcze, pomoc w nauce, organizacja czasu wolnego,
rozwdj zainteresowan i uzdolnien, organizacja zabaw i zaje¢ sportowych,

ksztattowanie wtasciwych postaw i zachowan, zapewnienie positku, wspoétpraca
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z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze placéwkami oswiatowymi i leczniczymi
(-..),

h) wykorzystanie instytucji rodziny wspierajacej jako ustugi o charakterze lokalnym,

i) realizacja dziatan zapobiegajgcych umieszczaniu dzieci w domach pomocy spotecznej
- rozwdj profesjonalnych rodzin zastepczych oraz rodzinnych domdéw pomocy,

j) realizacja dziatan w obszarze profilaktyki zdrowia psychicznego dzieci — rozwéj ustug
psychologicznych oraz ustug w zakresie zdrowia psychicznego

realizacja przez samorzady gminne i powiatowe procesu deinstytucjonalizacji pieczy

zastepczej:

a) kampanie spoteczne na rzecz rozwoju pieczy rodzinnej,

b) intensywny rozwdj ustug dla rodzin wychowujacych dzieci wspierajgcych rodzicéw
w wychowaniu dziecka — zadanie gminy zmierzajgce do zmniejszania liczby dzieci
umieszczanych w pieczy zastepczej,

¢) dziatania Swiadomosciowe na rzecz budowania pozytywnego wizerunku i rozwoju
rodzinnej pieczy zastepczej (kampanie spoteczne, seminaria, debaty),

d) dziatania na rzecz rozwoju rodzinnych form pieczy zastepczej i profesjonalizacji
zawodu rodzica zastepczego, poprzez szkolenia kandydatéw na nowe rodziny i
wsparcie juz istniejgcych oraz stabilizacje ich sytuacji zawodowej,

e) intensyfikacja dziatarh zmierzajgcych do powrotu dziecka do rodziny biologicznej
poprzez — stuzace jej reintegracji — wsparcie rodziny w srodowisku lokalnym,

f) skuteczne programy usamodzielniania wychowankdw pieczy zastepczej poprzez
tworzenie m.in. programoéw wspierajgcych mieszkalnictwo dla usamodzielniajgcych
sie wychowankdw pieczy zastepczej,

g) podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji kadr w zakresie sprawowania pieczy
zastepczej, gtébwnie osdb prowadzacych rodzinne domy dziecka, dyrektoréw matych
placéwek opiekunczo-wychowawczych do 14 miejsc oraz rodzicéw zastepczych
w formie szkolen, warsztatow, kurséw czy seminariow,

h) przeksztatcenia placéwek opiekunczo-wychowawczych poprzez wzmocnienie dziatan
samorzgddw na rzecz realizacji standardéw dotyczacych liczby dzieci w nich
przebywajgcych — nie wiecej niz 14 wychowankdw oraz przestrzeganie wieku
przebywajgcych w placéwkach dzieci — powyzej 10 roku zycia poprzez miedzy innymi

otwarcie placéwek na potrzeby srodowiska lokalnego,

24



Rozwdj wysokiej jakosci opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3, poprzez zwiekszenie
dostepnosci terytorialnej i dostepnosci finansowej (poprzez obnizenie optat
ponoszonych przez rodzicdw, a takze zwiekszenie konkurencyjnosci poprzez wiekszg
liczbe instytucji), w tym na obszarach wiejskich:

1. dofinansowanie tworzenia i funkcjonowania miejsc w ztobkach, klubach dzieciecych
i u dziennych opiekunéw w tym dla dzieci z niepetnosprawnos$ciami oraz
wymagajgcych szczegdlnej opieki,

2. zwiekszanie dostepnosci ustug opieki nad dzieckiem na obszarach wiejskich przez
tworzenie i poprawe funkcjonowania placowek opieki nad dzieckiem oraz wsparcie
budowy lub tworzenia i modernizacji niezbednej w tym zakresie infrastruktury
spotecznej (budowa przedszkoli, instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3, m. in.

klubéw dzieciecych)”4.

Wsréd podmiotéw koordynujgcych zadania z tego obszaru, obok administracji centralne;j,

gmin i powiatdw wskazywane sg samorzady wojewoédztw.

Program WSsparcia Rodziny ,, Rodzinna Matopolska 2030” jest takze komplementarny z

Priorytetem Il ,, Krajowego Programu Przeciwdziatania Ubdstwu. Aktualizacja 2021-2027,

polityka publiczna z perspektywg do roku 2030” w zakresie Dziatania 2.1. Wsparcie osdb

zagrozonych kryzysem bezdomnosci:

1.

,Opracowanie i uregulowanie form wsparcia mieszkaniowego osdb opuszczajgcych

piecze zastepcza oraz placéwki, o ktédrych mowa w art. 88 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca

2004 r. pomocy spotecznej w oparciu o:

a) diagnozowanie i monitorowanie grup zagrozonych bezdomnoscig, w tym
usamodzielniajgcych sie 0séb z rodzin defaworyzowanych,

b) zapobieganie bezdomnosci oséb usamodzielniajgcych sie poprzez wdrozenie
intensywnych i pogtebionych programoéw przygotowujgcych o samodzielnego zycia

obejmujacych trening samodzielnosci oraz zapewnienie lokali”*>.

14 Krajowy Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027, polityka

publiczna z perspektywa do roku 2030, 2021, p.55-57

15 0p. Cit., 5.74
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»Krajowa Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030”

Korzystanie z ustug spotecznych, jak réwniez ich realizacja i udostepnianie od strony
Swiadczacych je specjalistow, nieodzownie f3czy sie z rozwojem nowych technologii
komunikacyjnych. Narzedzia cyfrowe sg obecnie tak zasadniczym elementem Zzycia
spotecznego, ze indywidualna niezdolnosé ich stosowania definiowana jest np. w kategoriach
analfabetyzmdéw komputerowego i cyfrowego. Program Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna
Matopolska 2030” obejmuje réwniez kwestie cyfrowych narzedzi wsparcia oraz kompetencji
cyfrowych i komputerowych wsrdd realizatorow wsparcia i wtgczenia spotecznego; m.in.

w kontekscie e-zajec¢, dostepu do specjalistycznej informacji, nowych form pracy
interwencyjnej, przeciwdziatania cyberuzaleznieniom i podnoszeniu kompetencji cyfrowych
stuzb systemu pomocy spotecznej. W tym zakresie jest on komplementarny z Celem

szczegdtowym 1. Krajowej Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030”:

Cel szczeg6towy 1: Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli, w tym
cyfrowych.: ,Cyfryzacja niesie za sobg szereg przemian strukturalnych zaréwno w sferze
gospodarczej, jak i spotecznej. Mozliwos$é szerszego wykorzystania rozwigzan cyfrowych
uwarunkowana jest poziomem swiadomosci istnienia ustug cyfrowych oraz korzysci
ptynacych z ich wykorzystania, odpowiednim poziomem umiejetnosci cyfrowych oraz

dostepnosci sieci teleinformatycznych”.1

Szybkie starzenie sie polskiego spoteczenstwa, oznacza wieksze obcigzenie
dla opiekundow nieformalnych (statystycznie czesciej dla kobiet) oraz naktada sie na obowigzki
domowe zwigzane z opiekg nad dzie¢mi. Wsparcie rodzin w petnieniu funkcji rodzicielskich
z jednej strony, a z drugiej przeciwdziatanie nadmiernemu obcigzeniu opiekunéw
nieformalnych to m. in. rozwéj dostepnych terytorialnie form opieki; w postaci opieki nad
dzieé¢mi do lat 3 lub opieki wytchnieniowej, ustug opiekuniczych w ramach ustug
Srodowiskowych itd. Ogot tych dziatan zostat uwzgledniony w Programie Wsparcia Rodziny
,Rodzinna Matopolska 2030”. Obejmuje on réwniez rozwdj wsparcia psychologicznego
dla rodzin: w szczegdlnosci dla dzieci, wychowankdw pieczy zastepczej, opiekunéw
rodzinnych, oséb doswiadczajgcych przemocy. W tym zakresie wpisuje sie w kolejny cel

szczegbtowy , Krajowej Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030”:

16 Krajowa Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030, 2020, s.71
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Cel szczeg6towy 2: Poprawa zdrowia obywateli oraz systemu opieki zdrowotnej. W ramach
celu czytamy miedzy innymi: ,Stan zdrowia polskiego spoteczeristwa poprawia sie,

ale w wielu wymiarach — zwtaszcza tych odnoszacych sie do chordb cywilizacyjnych

czy zdrowia psychicznego jest wiele do zrobienia [...] Priorytetami w tej dziedzinie powinno
by¢ dostosowanie systemu opieki zdrowotnej do nowej sytuacji demograficznej

(w szczegdlnosci w obszarze opieki nad matka i dzieckiem, a takze opieki geriatrycznej, opieki

dtugoterminowej, opieki paliatywnej i hospicyjnej) [...]".Y"

W kontekscie komplementarnosci nalezy rowniez zwrdcié¢ uwage na tresé celu
szczeg6towego nr. 4: Redukcja ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz poprawa dostepu
do ustug swiadczonych w odpowiedzi na wyzwania demograficzne, w tym na dziatania,
tworzace ,[...] system ustug spotecznych sprzyjajacy zaréwno podniesieniu kompetencji
spotecznych dzieci i mtodziezy, a jednocze$nie umozliwiajgcych rodzicom (i opiekunom oséb
zaleznych) aktywizacje zawodowa i spoteczng w celu poprawy jakosci zycia rodzin. Dziatania
obejmujg m.in. rozwdj wysokiej jakosci instytucjonalnej i pozarodzinnej opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 (ztobki, kluby dzieciece, dzienni opiekunowie) i wsparcie kobiet i mezczyzn
w powrocie na rynek pracy po przerwie zwigzanej z wychowaniem dziecka lub opieka
nad osobg zalezng, wsparcie z zakresu profilaktyki wykluczenia spotecznego prowadzonych
na rzecz rodziny, rodzin z osobami niepetnosprawnymi, wsparcie rodzin w kryzysie [...].
Waznym dziataniem w kontekscie probleméw demograficznych Polski jest rowniez budowa
dostepnych mieszkan (w tym mieszkan na wynajem) [...], a takze rozwdj mieszkalnictwa
spotecznego (w tym mieszkalnictwa wspomaganego na rzecz oséb zagrozonych

wykluczeniem spotecznym oraz oséb starszych)”.18

Krajowy Program Dziatan na rzecz Rownego Traktowania na lata 2022-2030

Realizacja Programu Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” to niwelowanie
szkodliwych dysproporcji spotecznych oraz ograniczen w rozwoju rodzinnym i osobistym

ze wzgledu ma ptec i wiek mieszkanca regionu. Z tego wzgledu jest on jest komplementarny

17 Op. Cit., 5.72
8 Op. Cit., 5.77-78
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z takimi priorytetami , Krajowego Programu Dziatan na rzecz Réwnego Traktowania na lata

2022-2030", jak:
Il. Priorytet: praca i zabezpieczenie spoteczne, w ktérym czytamy:

,Wedtug Komisji Europejskiej odmienna sytuacja ptci na rynku pracy jest najbardziej
widoczna w przypadku rodzicdw i 0séb, na ktérych cigzg obowigzki zwigzane z opieka.
Kobiety czesciej niz mezczyzni przyjmuja role nieformalnych opiekunéw starszych lub
niesamodzielnych krewnych. Rowniez przyjecie roli rodzica, ktéry w wiekszym stopniu
zajmuje sie dzieckiem, w przypadku kobiet ma wiekszy wptyw na ich sytuacje na rynku pracy.
Podkreslenia wymaga, ze wypetnianie obowigzkéw rodzinnych stanowi drugg po emeryturze

przyczyne biernosci zawodowej kobiet w Polsce.

W ostatnich latach zmienita sie rowniez struktura demograficzna rodziny. W zwigzku z niskg
liczbg urodzen oraz wydtuzaniem sie przecietnego trwania zycia ludzkiego zwiekszyty sie
zarowno liczba, jak i odsetek osdb starszych. Zdaniem Komisji Europejskiej wyzwania
wynikajgce ze zmian demograficznych oraz idgca z nimi w parze koniecznos¢ zwiekszenia
naktadow na zabezpieczenie spoteczne uzasadniajg wzrost zapotrzebowania na opieke

nieformalng”.t®

V. Priorytet: dostep do ddébr i ustug, wskazuje ponadto na pilng potrzebe zwiekszania
inkluzyjnosci istniejgcych form organizacji spotecznej, czego jednym z wymiaréw jest
np. zbiér innowacji spotecznych rozwijanych i wdrazanych przez program ,Rodzinna

Matopolska”:

,Wraz z przesuwaniem sie granicy dtugosci zycia jest zauwazalny wzrost liczby oséb z
niepetnosprawnosciami wynikajgcymi m.in. z ostabienia wzroku, stuchu i narzadu ruchu.
Ryzyko wykluczenia spotecznego dotyczy nie tylko osdb starszych. W rownym stopniu
narazonych na nie, zgodnie z danymi ze spisu powszechnego, jest okoto 4,7 min oséb z

niepetnosprawnos$ciami mieszkajgcych w Polsce, czyli okoto 12,2% naszego spoteczeristwa”.??

19 Krajowy Program Dziatan na rzecz Rdwnego Traktowania na lata 2022-2030, 2022, s.31-32
20 Op. Cit., 5.91
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VI.

WNIOSKI Z DIAGNOZY

T+O DEMOGRAFICZNE | SPOLECZNE MALOPOLSKI

v" Wazrasta liczba ludnosci.

W 2021 r. w Matopolsce mieszkato 3 432 295 oséb (wedtug Narodowego Spisu

Powszechnego Ludnosci i Mieszkan). Od 2011 r. liczba ludnosci regionu wzrosta o 2,8%

(o ponad 94,8 tys. 0sdb). W tym samym okresie liczba ludnosci Polski spadta o 1,2%.

v Rodazi sie coraz mniej dzieci.

W 2021 r. wskaznik urodzen zywych na 1 000 mieszkarncow wojewddztwa
matopolskiego wynosit 9,7 (w 2020 r. — 10,3, w 2019 r. — 10,9). Warto$¢ tego
wskaznika dla Polski byta nizsza i wyniosta 8,7 (w 2020 . 9,3).

W 2021 r. mieszkato w regionie ponad 694,1 tys. dzieci i mtodziezy do 18 r. z. wigcznie
(w tym 109,2 tys. dzieci w wieku 0 — 2 lata). Od 2011 r. ubyto w Matopolsce 11,8 tys.
dzieci i mtodziezy do 18 r. z. wiacznie, tj. 1,7% (w tym 5,6 tys. dzieci w wieku 0 — 2
lata, czyli 4,9%). Jednak sytuacja byta korzystniejsza niz srednio dla Polski, gdzie
nastgpit spadek o 356,7 tys. dzieci i mtodziezy do 18 r. z. wigcznie, czyli 0 4,6% (w tym
o prawie 159,3 tys. dzieci w wieku 0-2 lata, tj. 0 12,7%).

v' Zmniejsza sie przyrost naturalny, a od 2020 r. przyjmuje on ujemne wartosci.

W 2021 r. w Matopolsce wynidst minus 2,2/1 000 mieszkancéw, przy sredniej dla Polski

minus 5/1 000 mieszkancow.

v" Maleje wspétczynnik dzietnosci.

W 2021 r. wynidst on w Wojewddztwie 1,35 i byt nizszy niz w 2020 r., kiedy to wynidst 1,4.

Jednoczesnie w 2021 r. wspoétczynnik ten byt wyzszy niz przecietna dla Polski (1,33).

v Postepuje proces starzenia sie populacji.

Przybywa oséb po 60 . z.
W 2021 r. regionie mieszkato niemal 807,6 tys. osob w wieku 60+ lat (23,5% ogotu
ludnosci). Od 2011 r. przybyto 168 tys. oséb w tym wieku (26,3%). Zmiana ta byta

mniejsza niz Srednio dla Polski, gdzie zaobserwowano wzrost 0 27,6%.

Wzrasta takze odsetek oséb w wieku 80 i wiecej lat.
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W 2021 r. mieszkato w regionie prawie 150,4 tys. oséb w wieku 80+ lat (4,4% ogotu
ludnosci). Od 2011 r. przybyto ponad 34,9 tys. oséb w tym wieku, tj. nastgpit wzrost

0 30,2%. Tymczasem w Polce w tym okresie nastgpit wzrost o0 22,6%.

v Zwieksza sie zapotrzebowanie na wsparcie zwigzane z niepetnosprawnosciami oraz

pogarszajacy sie kondycjg psychiczng populacji.

Zwieksza sie grupa o0sdb z niepetnosprawnosciami (prawnie i biologicznie).

W 2021 r. jeden na siedmiu mieszkaricow Matopolski byt osobg niepetnosprawng
prawnie lub biologicznie (ok. 13,8%, czyli ok. 473,1 tys. os6b). W 2011 r. osoby
niepetnosprawne (prawnie i biologicznie) stanowity 11,8% Matopolan.

W 2021 r. mieszkato w regionie ok. 298,3 tys. oséb niepetnosprawnych prawnie

i stanowili oni ok. 8,7% ludnosci. W poréwnaniu do danych sprzed dekady byto

o 14,5 tys. wiecej takich oséb.

Pogarsza sie kondycja psychiczna w populacji wojewddztwa — wzrasta liczba
zamachdéw samobdjczych, przy czym dynamika wzrostu byta wyzsza w przypadku
kobiet oraz dzieci i mtodziezy.

W 2021 r. w Matopolsce byto 1 217 zamachéw samobdjczych, w poréwnaniu do 752

w2013 .

v" Jednoczes$nie poprawie ulegty wskazniki zatrudnienia Matopolan.

Na koniec 2021 r. stopa bezrobocia rejestrowanego byta na relatywnie niskim
poziomie — wyniosta 5%, 0 0,3 p. p. mniej niz w roku poprzednim. Réznica pomiedzy

wartoscig wojewddzka, a krajowa (5,8%) wyniosta 0,8 p. p.

Na koniec 2021 r. problem , bezrobocia rodzinnego” dotyczyt ponad 4,4 tys.
matopolskich gospodarstw domowych, tj. 13,4% wszystkich bezrobotnych (w 2020 r.
5,5 tys., w 2019 r. niespetna 4 tys., w 2018 r. 4,8 tys.).
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WSPARCIE RODZIN W PELNIENIU FUNKCJI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH

Poradnictwo rodzinne oraz programy edukacyjne na rzecz wzrostu kompetencji

wychowawczych rodzicéw
W Matopolsce:

v Badania przeprowadzone w 2019 r. wskazujg na braki w specjalistycznej wiedzy
i umiejetnosciach potrzebnych do rozwigzywania trudnosci wychowawczych wsréd

matopolskich rodzicdw (nawet wsrdd dobrze wyksztatconych).

v 0 konieczno$ci wspierania rodzin, w tym w postaci rozwijania kompetencji
wychowawczych rodzicéw mogg Swiadczyé m. in. dane z 2021 r. z systemu pieczy
zastepczej. Najczestszymi powodami umieszczania dzieci w matopolskich placéwkach
opiekunczo-wychowawczych i formach rodzinnych pieczy byty uzaleznienia rodzicow

(gtéwnie od alkoholu) i bezradnosé w sprawach opiekunczo — wychowawczych.

v W 2021 r. wojewddztwie funkcjonowato 10 placéwek specjalistycznego poradnictwa

(w Krakowie, Tarnowie oraz w 4 powiatach: olkuskim, wadowickim, myslenickim,

bochenskim), z ktorych skorzystato niemal 6,3 tys. oséb — prawie 3,4 tys. osdb wiecej niz

w 2020 r. 14 matopolskich PCPR nie wykazato tego typu placowek.

v" Wiekszos¢ osdb bedacych klientami specjalistycznego poradnictwa $wiadczonego

w matopolskich powiatach skorzystato z poradnictwa rodzinnego. Takie poradnictwo byto

tez przede wszystkim oferowane (dostepne 8 z 10 jednostek). Objeto nim ponad 4,1 tys.

0s0b, w tym z terapii rodzinnej skorzystato — ponad 1,1 tys. klientow.

v" Kompetencje wychowawcze rodzicdw sg podnoszone m. in. poprzez inicjatywe ,Szkota
dla Rodzicéw i Wychowawcédw”. W Matopolsce wsparcie dla rodzicéw i wychowawcow
w 2023 r. oferowane byto przez 66 realizatorow tego programu (trzecie miejsce pod
wzgledem ich liczby w Polsce). Jednak biorgc pod uwage populacje regionu

zapotrzebowanie na tego typu wsparcie wydaje sie by¢ dalekie od zaspokojenia.
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Rozwdj ustug opiekunczych nad dzie¢mi do lat 3

W Matopolsce:

v' Wozrasta liczba ztobkéw i klubéw dzieciecych. W 2021 r. byto w regionie 458 ztobkdéw
(o 25 wiecej niz przed rokiem i ponad 3-krotnie wiecej niz w 2014 r., kiedy funkcjonowato
145 ztobkéw) i 82 kluby dzieciece (o 2 wiecej niz przed rokiem i 0 43 wiecej niz w roku

2014).

v’ Zarazem skala zapotrzebowania na te ustugi nadal znacznie przewyzsza dostepne zasoby
instytucjonalne — co najmniej jedng placéwke opieki nad dzie¢mi do lat 3 posiadato
w 2021 r. jedynie 112 ze 182 matopolskich gmin, z czego w 60 gminach funkcjonowata

zaledwie 1 placéwka, a w 22 gminach — 2 placéwki tego typu.

v Dostep do tego typu ustug wsrdd mieszkaricow wojewddztwa jest nierdwny:

— ponad 51% placéwek opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 w 2021 r. funkcjonowato na
terenie Krakowa;

— wedtug stanu na dzieni 31 grudnia 2021 r. opiekg w ztobkach i klubach byto objetych
ok. 1 na 4 dzieci z matopolskich obszaréw miejskich, a zarazem jedynie 1 na 20 dzieci
z obszaréw wiejskich;

— dodatkowo utrudniony dostep majg rodziny borykajace sie z problemem
niepetnosprawnosci — nieco ponad pofowa placowek tj. 57,8% byto w 2021 r.

przystosowanych do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami.

v Nieznacznie poprawit sie w wojewddztwie dostep do opieki domowej nad dzieémi
(w poréwnaniu do 2020 r.). W 2021 r. odnotowano 86 dziennych opiekunéw (o 4 wiecej

niz przed rokiem) oraz 658 nian (o 48 wiecej niz przed rokiem).

v Jednocze$nie w projekcie ,Matopolska Niania 2.0” w latach 2018 - 2020 wsparcie

otrzymato 775 rodzicéw dzieci w wieku do lat 3.
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Kampanie edukacyjne przygotowujace mtodziez do petnienia rél rodzinnych, spotecznych i

zawodowych, a takze propagujace idee wolontariatu.

W Matopolsce w 2021 r.:

v

Wykazano 235 placéwek wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy (PWD),
funkcjonujacych w sektorze publicznym, o 113 placéwek wiecej niz w 2012 r. Oznacza to

niemal dwukrotny wzrost ich liczby w regionie, prawie o 93%, w ciggu dekady.

Wozrost liczby PWD w Matopolsce w ciggu ostatnich 10 lat wigze sie ze zwiekszeniem

o ponad 56% liczby miejsc, ktore byty w nich dostepne —z 5 394 do 8 426 (czyli o ponad
3 tys.) oraz z wiekszg liczbg dzieci i mtodziezy objetych wsparciem — wzrost z ponad

7,3 tys. do 9,7 tys. (o 2,4 tys. mtodych ludzi wiecej w kregu oddziatywan matopolskich
PWD).

W ramach RPO WM 2014-2020 dofinansowano utworzenie 231 i rozwdj 15 publicznych
i niepublicznych placéwek wsparcia dziennego w Matopolsce. tgcznie dofinansowano

246 PWD.

Placéwki wykazane w sektorze publicznym oraz placéwki dofinansowane w ramach RPO
WM 2014-2020 posiadajg zbidér wspdlny, z tego powodu podanych liczb nie nalezy
sumowac. Podjeta zostata jednak jednorazowa préba oszacowania rzeczywistej liczby

PWD w regionie i data ona (w 2020 ., dane za 2019 r.) wynik 350 placowek tacznie.

Pomimo znacznej poprawy sytuacji w tym obszarze w 2021 r. na terenie okoto
85 matopolskich gmin nadal nie funkcjonowaty PWD dziatajgce w sektorze publicznym.
Oszacowanie z uwzglednieniem sektora niepublicznego zmniejszato liczbe gmin bez

oferty PWD o ok. 20%.

Generalnie PWD rozmieszczone sg wzglednie rwnomiernie na mapie regionu,

przy czym mozna zauwazy¢, ze na potudniu Matopolski jest ich mniej.

Wzrost liczby PWD jest jednoczesnie poszerzeniem dostepu do form odziatywan
edukacyjnych ukierunkowanych na rozwoj kompetenc;ji kluczowych wsrdd dzieci

i mtodziezy.
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v Przygotowanie do rél spotecznych i zawodowych zapewniajg rowniez ochotnicze hufce
pracy: ponad 97% uczestnikdw kornczacych przygotowanie zawodowe matopolskich
Ochotniczych Hufcdw Pracy uzyskato swiadectwo potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji
zawodowych (918 oséb), a wsréd wszystkich uczestnikéw OHP ponad 67% (2 633 osoby)

przynajmniej raz wzieto udziat w inicjatywie prospoteczne;j.

Y

europejskich moze aktualnie ograniczad zakres dziatalnosci lub zakonczyty juz funkcjonalnie

Pamietaé nalezy, ze cze$¢ PWD powstajacych w formule projektowej ze sSrodkéw

oraz, ze mimo wzrostu liczby miejsc w matopolskich PWD wcigz jest ich mniej niz dzieci

w rodzinach korzystajacych z pomocy spoteczne;.

AKTYWIZACIA | INTEGRACIJA SPOLECZNA, W TYM W WYMIARZE MIEDZYPOKOLENIOWYM
W Matopolsce w 2021 r.:

¥" Pomoca spoteczng objeto 3,5% ludnosci regionu, tj. 120,9 tys. oséb — byt to najnizszy
wskaznik odnotowany w latach 2012-2021 (w trakcie sporzadzania oceny zasobow

pomocy spotfecznej).

Po roku 2015 widac staty spadek udziatu zaréwno rodzin z 1 i 2 dzieci jak i rodzin z 3 lub
wieksza liczbg dzieci w ogéle rodzin objetych pomoca spoteczng (spadek udziatu rodzin

z 1 lub 2 dzieci obserwowany jest od roku 2013).
v"  Nie poprawita sie sytuacja rodzin niepetnych w wojewddztwie.

v" Wérdd przyczyn udzielania pomocy w Matopolsce dominowaty ubdstwo i choroba
(odpowiednio 49,2% i 48,8% klientéw pomocy spotecznej otrzymato pomoc z tego
powodu). Z kolei ze wsparcia z powodu potrzeby ochrony macierzynstwa skorzystato
28,7% Swiadczeniobiorcdw pomocy spotecznej, a z powodu bezradnosci w sprawach

opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego —17,3%.

v" Swiadczenia pieniezne dotyczyly 65,9%, a $wiadczenia niepieniezne — 45,5% osb

objetych pomocg spoteczng w Matopolsce.

v" W zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy od | do IIl kwartatu 2022 r.

udzielono w regionie wsparcia 107 tys. oséb przybytych do Polski.
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Pomoc osobom sprawujgcym opieke nad cztonkiem rodziny wymagajacym wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

Z badan wynika, ze:

v Na co dzier osobami starszymi w Matopolsce opiekuje sie 15%, a osobami

niepetnosprawnymi 4% badanych Matopolan.

v' Zdecydowana wiekszo$¢ Matopolan dla swoich bliskich preferuje opieke domowa (76,1%

badanych).

v' W$rdd najwazniejszych probleméw opiekundéw rodzinnych zidentyfikowanych
w matopolskich badaniach mozemy wymienié: brak informaciji, ,sektorowos$¢ informacji”,
brak wiedzy pracownikéw stuzby zdrowia i pomocy spotecznej, brak kompetencji
opiekunczych w rodzinach, konsekwencje zdrowotne dla opiekunéw powodowane

opieka, pogarszanie sie relacji rodzinnych, problemy w pracy.

v' Aktualnie mozem mysle¢ o opiece, jako czynniku ryzyka, a o opiekunach rodzinnych, jako
nowej kategorii oséb marginalizowanych, ktérzy w przyszto$ci moga stac sie

beneficjentami publicznych programéw aktywizacji spoteczno-zawodowe;.

v" Ocenia sie takze, ze opieka nieformalna nad osobami z chorobami otepiennymi staje
czynnikiem ryzyka zaburzen psychicznych - depresji, zaburzen lekowych, zaburzen snu
i pogorszenia sprawnosci funkcji poznawczych oraz przedwczesnej instytucjonalizacji

podopiecznych, a byé moze i samych opiekundw w przysztosci.

v" Pomimo wielu probleméw doswiadczanych przez rodziny opiekujace sie osobami
niesamodzielnymi, w tym seniorami, w Polsce ciggle nie istnieje zdefiniowane,
uporzadkowane i wystandaryzowane wsparcie tych oséb. W 2023 r. podjete zostaty

pierwsze préby regulacji w tym obszarze.

Y

innowacyjnych centrow wsparcia opiekunéw rodzinnych — wiekszos¢ powstata w Krakowie.

W Matopolsce ze srodkéw europejskich RPO WM 2014-2020 utworzono 19
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Integracja spoteczna oséb w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej, w tym poprzez dziatania

w zakresie interwencji kryzysowej
W Matopolsce w 2021 r.:

v" Funkcjonowato 14 o$rodkéw interwencji kryzysowej (w 14 matopolskich powiatach),

3 z nich utworzono ze srodkéw UE w ramach RPO WM 2014-2020.

v' W 4 matopolskich powiatach, w ktérych nie byto OIK dziataty zespoty lub punkty
interwenc;ji kryzysowej (powiaty: olkuski, miechowski, suski, nowotarski), 4 pozostate
powiaty korzystaty z OIK na innych terenach (powiaty: krakowski, dgbrowski, limanowski,

nowosadecki).

v’ Z oferty OIK skorzystato w ciggu roku 11 658 Matopolan, o 2 802 osoby wiecej niz
w 2020 r., kiedy dziatato 12 osrodkdéw. Przy czym odnotowano znaczny wzrost liczby
klientéw OIK w Krakowie w poréwnaniu do poprzedniego roku, a takze w kilku innych

powiatach.

v' Z pomocy punktéw lub zespotéw interwencji kryzysowej dziatajgcych w strukturach PCPR

skorzystato 825 mieszkancéw regionu.

v" Dodatkowo, interwencjg kryzysowa w gminach objeto 571 matopolskich rodzin (prawie

1,6 tys. oséb).
v" OIK dysponowaty 85 miejscami catodobowego schronienia.

v" Mieszkancy regionu korzystajg z pomocy OIK z réznorodnych przyczyn, w tym z powodu:
przemocy domowej, probleméw wychowawczych, problemdéw wynikajgcych z utraty
0s6b bliskich/ zatoby, konfliktow rodzinnych, probleméw suicydalnych, zaburzen

psychicznych i agresji.

v' W 15 powiatach wojewddztwa nie byto poradni zdrowia psychicznego dla dzieci
i mtodziezy, podczas gdy poradnie dla dorostych dziataty we wszystkich matopolskich
powiatach (zarazem w ciggu 5 lat ubyto 18 poradni). Najwiecej form leczenia dzieci
i mtodziezy skupionych byto w Krakowie (11 z 17 poradni).

W 2019 r. najwieksza odlegtos¢ gminy od najblizszej poradni dla dzieci wynosita 63 km.
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Przecietny czas oczekiwania do poradni zdrowia psychicznego dla dzieci w lutym 2020 .
wynosit zaréwno w przypadku stabilnym jak i pilnym 93 dni — byto to 3. miejsce w kraju

z najdtuzszym czasem oczekiwania.

Y

w powiecie dgbrowskim — dziatata tam jedynie poradnia zdrowia psychicznego dla dorostych,

W 2021 r. najtrudniejszy dostep do opisywanych powyzej ustug zanotowano

a takze w Nowym Saczu oraz powiatach krakowskim i nowosgdeckim — tu dodatkowo dziataty

zespoty psychiatrycznego leczenia srodowiskowego.

Rozwdj mieszkalnictwa socjalnego, wspomaganego i chronionego
W Matopolsce:

v' W 2021 r. w sektorze pomocy spotecznej funkcjonowato 116 mieszkan chronionych??,
od 2012 r. w Matopolsce przybyto 56 takich mieszkan. 129 matopolskich gmin oraz

8 powiatow nie oferowato mieszkaricom tej ustugi spoteczne;j.

¥v" W 2021 r. mieszkania chronione dysponowaty 432 miejscami, z ktérych skorzystato 358
Matopolan — 33 mieszkania pozostawaty niewykorzystane.

v" 22 mieszkania chronione funkcjonujgce w 2020 r. (ostatnie dostepne dane) byty
przeznaczone dla ,,0s6b usamodzielnianych opuszczajacych niektore typy placéwek
opiekunczo-wychowawczych, schroniska, zaktady poprawcze i inne”. Dysponowaty one
69 miejscami, a w ciggu roku skorzystato z nich 57 oséb. 21 mieszkan (90 miejsc)
przeznaczonych byto dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, a skorzystato z nich

89 mieszkancow.

Y

oraz potencjalnych nowych form pomocy, istotne wydajg sie nastepujgce fakty:

W kontekscie mozliwych strategii wspierajgcych rozwdéj mieszkalnictwa chronionego

21 W 2023 r. w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej zastgpiono ,mieszkania chronione”
»,mieszkaniami treningowymi” i ,mieszkaniami wspomaganymi”. W niniejszym raporcie w odniesieniu do
danych pochodzacych z wczesniejszych lat uzywa sie okreslania ,mieszkania chronione”.
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— pogarszajaca sie dostepnos¢ mieszkan w grupie wiekowej 20-34 lata posrednio wskazuje

skale indywidualnego wyzwania stojgcego przed usamodzielnianymi wychowankami

pieczy zastepczej oraz jest asumptem do rozwoju szerokiego systemu wsparcia??,

— proces zmniejszania sie zasobdéw mieszkan komunalnych warto rozpatrywac
w kontekscie generalnej charakterystyki struktury mieszkan w Polsce: ,[...] dominuje
wiasnos¢ mieszkan nad mieszkaniami przeznaczonymi na wynajem — 84% do 16%
w zasobie mieszkaniowym ogétem. Polska znajduje sie wsrdd kilku panstw, w ktérych

wtasno$¢ zasobu mieszkaniowego jest dominujgca”?3. Maty odsetek mieszkan

na wynajem ogdétem w kontekscie nowych polityk pomocy i wsparcia spotecznego sktania

do rozwazenia tych rozwigzan, ktére korzystatyby z publicznych zasobéw mieszkaniowych,

ale tez z przedsiewzieé i zasobdéw poza sektorem publicznym (z wszystkich dostepnych

zrodet),

— rosnaca liczba pustostandw w zasobach JST oraz rosngce koszty pracy i materiatow
budowalnych stanowig istotne utrudnienia w kontekscie zwiekszania zasobu

mieszkaniowego w ramach ustug spotecznych. Jednoczesnie kwestia zwiekszajgcej sie

liczby pustostandw stanowi potencjalng przestrzen wspotpracy pomiedzy organizacjami

pozarzgdowymi a samorzadami.

Y

Na przyczyny niepetnego wykorzystywania mieszkan chronionych w Matopolsce

wskazuje badanie spoteczne ROPS w Krakowie dot. procesu usamodzielnien wychowankéw

pieczy zastepczej, a sg to miedzy innymi: niekorzystna lokalizacja, zaréwno geograficzna,
jak i dotyczgca konkretnego miejsca, budynku (np. w PCPR), zty stan techniczny mieszkan,

brak ustug towarzyszacych.

W badaniu rekomenduje sie tworzenie mieszkan chronionych w miejscowosciach
z potencjatem: w miastach powiatowych, w miejscowosciach dajgcych szersze mozliwosci

edukacji, wieksze szanse na zatrudnienie, atrakcyjnych pod innymi, zyciowymi wzgledami.

22 poszerzenie narzedzi stuzgcych usamodzielnianiu wychowankéw pieczy byto jeden z watkéw poruszanych
w trakcie webinarium SIRES Il pt. ,,Spoteczne agencje najmu i program najmu spotecznego”, nagranie
z webinarium znajduje sie pod linkiem, http://ozrss.pl/14280-2/, ostatni dostep: 19.10.2022 .

Bis P, Wspdlnie czy indywidualnie? Na wtasno$¢ czy wynajem? Wszystkim czy wybranym? Dylematy
wspotczesnej polskiej polityki mieszkaniowej, ,,Studia BAS”, 2(66), 2021
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W badaniu rekomenduje sie promowanie funkcjonujgcych zewnetrznych mechanizmoéw
finansowych, ktére pozwalajg tworzyé nowe mieszkania chronione (wynajem lub zakup

lokalu) oraz remont juz istniejgcych.
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DZIALANIA Z ZAKRESU SYSTEMU PIECZY ZASTEPCZE) ZGODNE Z ZASADAMI
DEINSTYTUCJONALIZACJI ORAZ WSPARCIE PROCESU USAMODZIELNIANIA
WYCHOWANKOW

Adopcja
W Matopolsce w 2021 r.

v" W poréwnaniu do poprzedniego roku do o$rodkéw adopcyjnych zgtoszonych zostato
wiecej dzieci (0 28%), tym samym odwrdcita sie wczedniejsza tendencja spadkowa,

w tym obszarze. W ciggu 2021 roku zgtoszono 320 dzieci.

v Zarazem wyraznie wzrosta liczba adoptowanych dzieci (0 30% w poréwnaniu

do 2020 r.). tacznie w 2021 r. przysposobiono 223 dzieci.

v" Wiek dziecka wptywa na jego szanse adopcyjne:
— Najwiekszy odsetek adoptowanych dzieci (53%) stanowity dziecido 4. z.
— Niemal potowa (48%) zgtoszonych dzieci z uregulowang sytuacjg prawng stanowity
dzieci powyzej 10 . z, a jednoczesnie dzieci w wieku powyzej 10 r. z. adoptowane

w tym samym okresie stanowity jedynie 16% wszystkich adaptowanych dzieci.

v" Nalezy upowszechniac instytucje adopcji dziecka wérdéd matopolskich rodzin.
W 2021 r. zgtosito sie 183 rodziny kandydackie do przysposobienia dziecka,

a 301 zakwalifikowanych rodzin oczekiwato na adopcje.
Wskazniki pieczy zastepczej
W Matopolsce w 2021 r.:

v" Wskaznik deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej wynosit 64%, co oznacza, ze taki odsetek
dzieci i mfodziezy wychowujgcych sie poza rodzinami naturalnymi w systemie pieczy
zastepczej przebywato w pieczy typu rodzinnego, nie wliczajgc dzieci z rodzin zastepczych
spokrewnionych. Odliczajgc dzieci spoza Matopolski, wychowujace sie tutaj w pieczy

zastepczej, wskaznik przyjmuje niemal takg sama wartos¢ — 64,2%.

Proces przechodzenia od pieczy zastepczej instytucjonalnej do pieczy zastepczej rodzinnej
liczony w/w wskaznikiem deinstytucjonalizacji jest w regionie nieco mniej zaawansowany

niz srednio w kraju — 64% do 66%.
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v" Postep procesu deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej w Matopolsce w ciggu
analizowanych 5 lat wynidst 2 punkty procentowe, srednio w Polsce w tym czasie
podnidst sie o 3 p. p. Uwzgledniajgc dodatkowe rozrdznienie, na dzieci pochodzace
z wojewddztwa i spoza niego umieszczane w Matopolsce w pieczy zastepczej, postep

procesu jest wiekszy — 3,5 p. p.

v Prosta relacja dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej do wszystkich dzieci
wychowujacych sie w pieczy zastepczej w regionie (bez odliczen) byta korzystniejsza

i wyniosta w tym czasie 68,7%.

v" Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Matopolsce wynidst 4,9, co oznacza,
ze niespetna piecioro dzieci na 1 000 wychowuje sie poza rodzinami pochodzenia
w pieczy zastepczej w wojewddztwie. Odliczajgc dzieci spoza Matopolski wychowujgce sie

tutaj w pieczy zastepczej, wskaznik przyjmuje wartos¢ jeszcze nizszg — 4,74.

v" Wskaznik intensywnos$ci pieczy zastepczej w Matopolsce byt niemal dwukrotnie nizszy od
wskaznika ogdlnopolskiego wynoszgcego 8,7 (z uwzglednieniem dzieci z innych terenéw —

8,76).

v" Wystepuje duze zréznicowanie wskaznika intensywnosci pieczy zastepczej pomiedzy

matopolskimi powiatami— od 1,7 do 10,1, liczgc wytgcznie ,dzieci wiasne”.

v" Wskaznik intensywnosci pieczy zastepczej w Matopolsce w analizowanym okresie

utrzymywat sie na zblizonym poziomie.
Rodzinna piecza zastepcza
W Matopolsce:

¥v" Na koniec 2021 r. w rodzinnej pieczy zastepczej dziataty w regionie 2 003 rodziny zastepcze
i rodzinne domy dziecka, a wychowywato sie w nich 2 963 dzieci i mtodziezy.
Najwiecej byto rodzin zastepczych spokrewnionych (1 203), najmniej rodzin zastepczych

zawodowych specjalistycznych (35) i rodzinnych doméw dziecka (24).

v" W ciggu dekady (pomiedzy rokiem 2012 a 2021) ubyto w wojewddztwie 387 rodzin
zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka. Ubytek dotyczyt przede wszystkim rodzin

zastepczych spokrewnionych — mniej o 285 rodzin od 2012 r. (spadek z 1 488 do 1 203).
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v" W ciggu dekady przybyto tylko 55 rodzin zastepczych zawodowych w regionie, co daje

przecietne 2,5 ,nowej” rodziny zawodowej na powiat w ciggu 10 lat.

v" Na koniec 2021 r. w ponad potowie matopolskich powiatéw nie funkcjonowaty zawodowe
specjalistyczne rodziny zastepcze opiekujace sie dzie¢mi z niepetnosprawnoscia

czy z zaburzeniami zachowania.

v" Na koniec 2021 r. w 12 matopolskich powiatach co najmniej potowa zawodowych
rodzicéw zastepczych w rodzinach zastepczych petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego
i w rodzinnych domach dziecka - bedgcych najstarszymi w grupie zawodowych rodzin

zastepczych - ma powyzej 50 lat, a w 7 powiatach wszyscy przekroczyli ten wiek.

v" W lutym 2022 r. w Matopolsce $rednie wynagrodzenie netto w zawodowej rodzinnej
pieczy zastepczej i w rodzinnych domach dziecka wynosito: 3 011 zt dla rodzin zastepczych
petnigcych funkcje pogotowia rodzinnego; 2 761 zt dla rodzin zastepczych
specjalistycznych; 2 737 zt dla rodzinnych doméw dziecka; 2 246 zt dla rodzin zastepczych
»Zwyktych”.

Y

zastepczej w wojewddztwie pozostajg: niskie zarobki, spoteczne niezrozumienie rangi oraz

Wsrdd najwazniejszych uwarunkowan ograniczajgcych rozwdj rodzinnej pieczy

specyfiki tego zawodu, brak powszechnie dostepnych ustug wspierajgcych rodzicow

zastepczych, narastajgce problemy ze starszymi dzieémi.
Instytucjonalna piecza zastepcza
W Matopolsce na koniec 2021 r.:

¥" W instytucjonalnej pieczy zastepczej funkcjonowato w regionie 100 placéwek opiekuriczo-
wychowawczych, o 13 wiecej niz w 2020 r., oferujgcych tgcznie 1 118 miejsc, o 60 mniej

niz przed rokiem.

v" Funkcjonowaty 4 typy POW: socjalizacyjne, specjalistyczno-terapeutyczne, rodzinne
i interwencyjne. Najmniej, bo 13 (141 miejsc) byto placéwek typu specjalistyczno-
terapeutycznego (z czego prawie wszystkie, bo 12, w Krakowie), a takze placéwek typu

interwencyjnego — 5 placowek (70 miejsc).

¥v" W instytucjonalnej pieczy zastepczej zatrudniano 806 oséb.
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Y

niz 14 miejsc (6-14).

Wedtug publikowanych rejestréw, wszystkie matopolskie POW majg nie wiecej

Mimo wdrazanego procesu deinstycjonalizacji pieczy zastepczej, zaktadajgcego
stopniowa likwidacje placéwek catodobowej opieki nad dzie¢mi pozbawionymi opieki rodzin
naturalnych, obawy wywotuje zakaz tworzenia nowych placowek specjalistyczno-
terapeutycznych, w zwigzku z tym, ze z kazdym rokiem wzrasta liczba dzieci i mtodziezy,
wykazujgcych zaburzenia zachowania i emocji, ktére wymagajg specjalistycznego podejscia,
a ktére nie moze by¢ zapewnione w rodzinnych formach pieczy zastepcze;.

W ostatnim czasie czesciej pojawiajg sie rezygnacje ze sprawowania pieczy zastepczej przez

rodziny spokrewnione, ze wzgledu na problemy z dzie¢mi, w szczegdlnosci starszymi.
Sytuacja zdrowotna dzieci i mtodziezy wychowujacych sie w pieczy zastepczej
Z badan wynika, iz:

v' 80% dzieci i mtodziezy dotknietych FAS/FAE wychowuje sie poza rodzinami biologicznymi —

w rodzinach adopcyjnych i zastepczych oraz w placéwkach opiekunczo - wychowawczych.

v" Pod koniec 2015 r. w rodzinnej pieczy zastepczej w Polsce 10,5% wszystkich podopiecznych

posiadato orzeczenie o niepetnosprawnosci.

v" W Polsce odsetek dzieci adoptowanych korzystajgcych z opieki psychiatrycznej jest wyzszy
od odsetka dzieci nieadoptowanych. U dzieci przysposobionych stwierdzono objawy réznych

choréb oraz/lub zaburzenia rozwojowe.
Usamodzielnienia wychowankéw pieczy zastepczej
W Matopolsce w 2021 r.

v Piecze zastepczg opuscito 388 petnoletnich wychowankdéw: 15,7% powrdcito do rodzin

naturalnych, 58% zatozyto wtasne gospodarstwa domowe.

v" Wychowankowie instytucjonalnej pieczy zastepczej rzadziej zaktadali wtasne gospodarstwo

domowe niz wychowankowie pieczy rodzinnej —35% w porédwnaniu do 73%.

v" Grupa dzieci, ktére nalezy objgé wczesnymi przygotowaniami do opuszczenia pieczy
zastepczej i dorostego zycia, jest liczna. W pieczy rodzinnej najliczniejszymi byty dzieci
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w wieku 7-13 lat (32%, 951 wychowankdéw) oraz dzieci w wieku 14-17 lat (27%,

791 wychowankéw). Podobnie byto w instytucjonalnej pieczy zastepczej, z tg rdznicg,
ze najliczniejszg grupe stanowity dzieci i mtodziez w wieku 14-17 lat (50%,

512 wychowankéw), a w drugiej kolejnosci dopiero dzieci w wieku 7-13 lat (32%,

332 wychowankdw).

Y

Zaobserwowano staty wzrost udziatu wychowankoéw do 6 roku zycia w ogdle dzieci
i mtodziezy przebywajacej w rodzinnej pieczy zastepczej, co jest takze miarg postepu
deinstytucjonalizacji, bowiem jednoczesnie , kurczy sie” grupa dzieci w tym wieku

przebywajacych w instytucjonalnej pieczy zastepczej.
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PROFILAKTYKA PRZEMOCY W RODZINIE
Skala zjawiska przemocy domowej

v Z badan wynika, ze mieszkafcy regionu coraz rzadziej spotykaja sie ze zjawiskiem
przemocy domowej. W 2011 r. ponad potowa (54%) respondentdw nie kojarzyta
przypadkow tego rodzaju przemocy w swoim otoczeniu, a w 2019 r. 83,6% z wszystkich

badanych nie znato rodzin, w ktérych wystepuje taki problem.

v' Mimo, ze w ostatnich latach na korzys$¢ zmienita sie $wiadomos¢ spoteczna Polakéw
w kontekscie przemocy domowej, cze$¢ badanych w 2019 r. ciggle normalizowata
zachowania przemocowe lub uwazata, ze ofiary przemocy domowej akceptujg swojg

sytuacje.

v Spada przyzwolenie na karanie dzieci. Jednak w badaniu przeprowadzonym
w Matopolsce z 2019 r. wcigz 31,9% respondentéw byta zdania, ze rodzic lub opiekun ma
prawo wymierzy¢ dziecku kare fizyczng, co wskazuje na dalszg potrzebe prowadzenia

kampanii edukacyjnych w tym zakresie.

v Zjawisko przemocy domowej w Matopolsce mozna ogdlnie scharakteryzowac
w nastepujaco:
— najczesciej stosowana byfa przemoc psychiczna, a nieco rzadziej fizyczna;
— doswiadczaty jej gtéwnie kobiety —w 2020 r. 71%;
— osobami stosujgcymi przemoc byli gtéwnie mezczyzni — ok. 90,7%;
— dotyczy czesciej Srodowiska wiejskiego niz miejskiego — rdznica pomiedzy

wystepowaniem tego zjawiska na wsi i w miescie w 2020 r. wyniosta 17,7 p. p.

v Jednocze$nie mozna zauwazy¢ pozytywne zmiany w matopolskich statystykach

dotyczacych przemocy domowe;j:

— Spada liczba wszczynanych procedur ,,Niebieskie Karty”. W 2020 r. pracownicy
wszystkich uprawnionych stuzb wypetnili tgcznie 4 523 formularze ,,Niebieskie Kary”
— w przeliczeniu na 100 tys. Matopolan wypetniono 133 formularze (w 2014 r. —

180 formularzy).
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— Maleje liczba matopolskich rodzin objetych wsparciem zespotéw
interdyscyplinarnych i grup roboczych?*. W wyniku uruchomienia procedur
»Niebieskie Karty” w 2020 r. byto to 6 616 rodzin (o 1 069 rodzin mniej w 2014 r.).

— Maleje skala przemocy wobec dzieci. W 2020 r. w Matopolsce przemoca byto
dotknietych 771 nieletnich — 15,4% wszystkich osdb doswiadczajgcych przemocy
(16,5 p. p. mniej nizw 2014 r.).

— Zmniejszajacy sie wskaznik dotyczacy przemocy domowej stosowanej przez osoby

bedace pod wptywem alkoholu —w 2020 r. stanowity 47%.
Wsparcie dla oséb uwiktanych w przemoc domowa

W wojewddztwie matopolskim w sektorze pomocy spotecznej i jej otoczenia do dyspozycji

0s6b uwikfanych w przemoc domowg byto:

v’ 42 punkty konsultacji, informacji i wsparcia oraz 42 inne punkty, z ktérych skorzystato

4 730 osbb (dane za 2020 r.).

¥v" 0Ogodlnodostepne telefony dla oséb do$wiadczajgcych przemocy dziataty w 147 gminach

(dane za 2020 r.).

v" Miejsca schronienia dla oséb doswiadczajacych przemocy domowej w 2020 r. byty

zapewnione przez 57 gmin.

¥v" W 2020 r. programy psychologiczno-terapeutyczne dla osdb stosujgcych przemoc byty

opracowane i realizowane w 8 gminach (podobnie jak w latach 2018 i 2019).

v" W 2021 r. programy oddziatywar korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc

domowa byty realizowane w 14 matopolskich powiatach i w 2 miastach na prawach

powiatow (podobnie jak w latach poprzednich).

Y

Stan pandemii i jego efekty spoteczne oraz kryzys uchodzczy uwidocznity potrzebe

uruchamiania skuteczniejszych kanatéw docierania do oséb uwiktanych w przemoc domowa.

24 W 2023 r. w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej zastgpiono ,grupy
robocze” ,,grupami diagnostyczno-pomocowymi”. W niniejszym raporcie w odniesieniu do danych
pochodzacych z wczesniejszych lat uzywa sie okreslania ,,grupy robocze”.
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Y

dodatkowo wskazaé wsparcie Swiadczone przez osrodki interwenc;ji kryzysowej, zespoty czy

W kontekscie zasobéw dostepnych dla oséb uwiktanych w przemoc domowa trzeba

punkty interwencji kryzysowej oraz gminy.

POPRAWA SKUTECZNOSCI, JAKOSCI | EFEKTYWNOSCI UStUG SPOLECZNYCH, W TYM
SYSTEMOWE ROZWIAZANIA DLA ZAPEWNIENIA ADEKWATNYCH DO POTRZEB KADR
POMOCY | INTEGRACJI SPOLECZNEJ

W Matopolsce w 2021 r.
v' W o$rodkach pomocy spotecznej byto zatrudnionych 4 786 oséb.

v' W powiatowych centrach pomocy rodzinie zatrudniano 521 pracownikéw.

v Najwieksza grupa pracownikéw jednostek pomocowych sg pracownicy doméw pomocy

spotecznej (5 998 oséb).

v' W jednostkach wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, prowadzonych przez
samorzady lub na ich zlecenie, zatrudniano 1 721 oséb (w tym: 879 pracownikdéw
w placéwkach wsparcia dziennego, 806 pracownikdéw w placédwkach opiekunczo —

wychowawczych i 36 pracownikéw w osrodkach adopcyjnych).

v" W oérodkach wsparcia zatrudnionych byto 1 381 pracownikéw (w tym:
w srodowiskowych domach samopomocy — 943 osoby, w dziennych domach pomocy -
316, w klubach samopomocy — 90, w schroniskach dla oséb bezdomnych — 32,

w osrodkach interwencji kryzysowej - 146 pracownikow).

v' O$rodki interwencji kryzysowej zatrudniaty 146 osdb.

v" W jednostkach zatrudnienia socjalnego pracowato 320 oséb (w tym w klubach integracji

spotecznej — 233 osoby, a w centrach integracji spotecznej — 87 pracownikow).
Pracownicy socjalni
W Matopolsce w 2021 r.:

v' W oérodkach pomocy spotecznej byto zatrudnionych 1 679 pracownikéw socjalnych.
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v' W 174 z 182 gmin byto co najmniej 3 pracownikéw socjalnych w OPS (o 5 wiecej niz
w 2020 r. oraz 0 23 mniej niz w 2019 r.).

v" Na jednego pracownika socjalnego w OPS przypadato $rednio 2 030 mieszkaricéw

Matopolski oraz 30 rodzin/ srodowisk.
v' W powiatowych centrach pomocy rodzinie pracowato 57 pracownikdw socjalnych.
Asystenci rodziny w Matopolsce
W Matopolsce w 2021 r.

v" W 172 osrodkach pomocy spotecznej byto zatrudnionych 283 asystentéw rodziny

(1 asystent mniej niz przed rokiem oraz o 18 asystentdw mniej niz w 2019 r.).

v" Najczesciej gminy zatrudniaty jednego asystenta na o$rodek pomocy spotecznej

(w 123 gminach).

v" W 10 matopolskich gminach rodziny nie miaty mozliwosci skorzystania ze wsparcia

asystenta rodziny (podobnie, jak w poprzednim roku).

v’ Liczba asystentéw rodziny w Matopolsce spadata po 2017 roku (z 322 w 2017 r.
do 283 w2021 r.). W 2021 r. byto o 39 asystentéw rodziny mniej niz 5 lat wczesniej.

v" Jednocze$nie przybywa rodzin bedgcych pod ich opieka (w poréwnaniu do poprzedniego
roku o0 120 rodzin). W 2021 r. byto to 3 292 rodzin, jeden asystent pracowat przecietnie

z 12 rodzinami.

Y

system zatrudniania asystentdw w gminach, gdyz dane pokazujg, iz liczba asystentéw rodziny

Whioski Najwyzszej Izby Kontroli z 2015 r. wcigz pozostajg aktualne - poprawy wymaga

w regionie jest zbyt mata w stosunku do szacowanych potrzeb takiej pomocy.

Y

bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

Poréwnujac liczbe rodzin zakwalifikowanych do wsparcia z pomocy spotecznej powodu

domowego do liczby rodzin objetych wsparciem asystentéw rodziny w Matopolsce mozna

szacowac ,,luke asystencka” na poziomie kilku tysiecy oséb.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej w Matopolsce
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W Matopolsce w 2021 r.

v" W powiatowych centrach pomocy rodzinie byto 101 koordynatoréw rodzinnej pieczy

zastepczej (o 7 wiecej niz przed rokiem oraz o 22 wiecej niz w 2019 r.).

v" Powiaty s3 istotnie réznicowane w kontekscie liczby koordynatoréw pieczy zastepczej
(od 20 w Krakowie i 14 w powiecie nowotarskim do 1 koordynatora w powiatach:

gorlickim i nowosadeckim i braku takiego pracownika w powiecie myslenickim).

v' W latach 2014-2021 w wojewddztwie poprawie ulegta proporcja pomiedzy liczbg
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, a liczba rodzin zastepczych i rodzinnych
doméw dziecka (Srednio z 37 w 2014 r. do 20 rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw
dziecka w 2021 r. wzgledem 1 zatrudnionego asystenta). Jednak zmiana ta wynika

réwniez z niekorzystnego zjawiska spadku liczby rodzin zastepczych.
Doskonalenie kompetencji cztonkédw zespotoéw interdyscyplinarnych i grup roboczych

W Matopolsce w latach 2020/2021:

¥v" Procedury pomocy rodzinom doswiadczajgcym przemocy nie byty powszechnie kojarzone

w srodowiskach lokalnych jako dziania interdyscyplinarne — diagnozuje sie potrzebe
dalszego rozwijania dziatan edukacyjno-informacyjnych ukierunkowanych
na przedstawicieli podmiotédw zobowigzanych do dziatan ustawowych w zakresie

przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

¥v" Raporty i badania wskazaty na trudnosci i uchybienia w sposobach funkcjonowata czesci

matopolskich zespotéw interdyscyplinarnych i grup roboczych.

Uchybienia obejmowaty:
— braki w formalnych zapisach np. brak porozumien/ aktualizacji porozumien
ze wszystkimi instytucjami, osSwiadczen o zachowaniu poufnosci, niewystarczajgce
dokumentowanie dziatan,
— niewtasciwa realizacje ustalonych proceséw i schematdéw dziatania np. niepetny
sktad grup roboczych, nieprawidtowa organizacja spotkan, brak interdyscyplinarnej

diagnozy osoby/ rodziny objetej procedura.
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W 2020 r. w 181 gminach oraz we wszystkich powiatach opracowano programy
przeciwdziatania przemocy w rodzinie i programy ochrony ofiar przemocy w rodzinie.
Raporty wskazujg jednak na problemy gmin i powiatéw w przygotowaniu czesci
diagnostycznej programoéw oraz na dalszym etapie w odniesieniu do monitorowania oraz

ewaluacji programéw.

Jednoczesnie badania wskazujg na kompleksowe zapotrzebowanie jednostek samorzadu
terytorialnego w zakresie dostepu do: baz informacji, dodatkowych wytycznych,
specjalistow ds. tworzenie programoéw, dodatkowych zrédet dofinansowania diagnoz

i analiz itp.

W 2020 r. gminy najczesciej oferowaty osobom dotknietym przemocg domowg
poradnictwo socjalne (160 gmin), psychologiczne (149 gmin) i prawne (112 gmin).
Natomiast zdecydowanie mniejsza liczba gmin oferowata poradnictwo rodzinne (tylko 66

gmin) i medyczne (28 gmin).

Nalezy rozwijaé wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi — tylko niespetna 47%
matopolskich gmin podjeto wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi w zakresie

pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy.

W 2021 r. cztonkowie grup roboczych i zespotéw interdyscyplinarnych deklarowali
w badanu duze zainteresowanie szkoleniami wptywajgcymi ma skutecznos¢ realizacji

zadan zespotow i grup, najczesciej w kontekscie superrewizji i szkolen tematycznych.

Jednoczesnie gminy borykajg sie z trudnosciami finansowania specjalistycznych form
wsparcia dlatego kluczowe jest zapewnienie oferty darmowych szkolen dla cztonkéw

zespotdéw interdyscyplinarnych i grup roboczych.

W 2021 r. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie w ramach ,Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie” zrealizowat superwizje dla cztonkéw
zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczych, szkolenia specjalistyczne dla cztonkéw
zespotdw interdyscyplinarnych i grup roboczych oraz dla przedstawicieli instytucji

zaangazowanych w realizacje dziatan w ramach procedury , Niebieskie Karty”.
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VIl. TRENDY GLOBALNE - SZERSZE SPOJRZENIE NA
ZMIENIAJACY SIE SWIAT.

Program Wsparcia Rodziny ,Rodzinna Matopolska 2030” przektada sie na zespot
dziatan, ktére bedg realizowane w szybko zmieniajacej sie i ztozonej rzeczywistosci
spotecznej. Z uwagi na kompleksowy charakter tych oddziatywan warto wyjsé poza
standardowy zaséb praktyk diagnostycznych i przywotac obraz wspétczesnego swiata
zarysowany przez podmiot specjalizujgcy sie w $ledzeniu globalnych trendéw spotecznych.
Taka analiza ma jedynie charakter pomocnicy i problemowy, jednak otwiera myslenie
strategiczne na inny jezyk opisu rzeczywistosci oraz dodatkowe aspekty wazne przy

programowaniu polityki spotecznej, jak i realizacji wsparcia.

Jedng z renomowanych organizacji zajmujgcych sie analizg trenddw, jest instytut
JInfuture.institute”?>. W analizie ,Mapa trendéw” z 2023 r. wyszczegdlniono trzy
perspektywy czasowe, jednak w ramach Programu Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska
2030” beda przywotane tylko najbardziej aktualne, obecnie dziejace sie procesy. Ponizej
przywotano kilka zagadnien odnoszgcych sie do Programu Wsparcia Rodziny ,, Rodzinna
Matopolska 2030” okreslanych przez Instytut ,Infuture Institute” jako najbardziej aktualne
trendy spoteczne nazwane przez nich jako ,NEW NORMAL":

— Rezyliencja
,Pandemia, kryzys klimatyczny czy gospodarczy, wyzwania z ktérymi sie mierzymy, kultura
nanosekundy i czeste zmiany wymuszg na spoteczenistwach szybkg adaptacje do
zmieniajgcego sie $wiata. Rezyliencja staje sie jedng z najbardziej istotnych kompetencji
przysztosci”.

— Bezkodowos¢
,Trend, w ramach ktérego aplikacje i inne rozwigzania informatyczne mogg opracowywaé
osoby bez kompetencji programistycznych. Do tworzenia rozwigzan informatycznych

wykorzystywane sg platformy no-code, ktére pozwalajg stworzy¢ aplikacje z gotowych

25 Opracowano nha podstawie strony internetowej ,, Infuture.institute”: https://infuture.institute/mapa-
trendow/#null, dostep:05.07.2023 r.
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elementéw. Trend rosngcy w kontekscie intensywnego rozwoju Al, kryzysu
ekonomicznego i zwigzanych z tym budzetdéw, brak zasobdéw ludzkich [...]"2°.
Nierownosci cyfrowe

»W swoim zatozeniu pojecie to zaktada nieréwnosci zwigzane z dostepem do internetu
(na Swiecie wcigz okoto 40% populacji nie ma do niego dostepu) i wykluczeniem
cyfrowym [...]".

Antynauka

,Dezinformacja, fake newsy, rozpowszechnianie i umacnianie teorii spiskowych, wreszcie
sceptyczne podejécie do nauki i metod naukowych sprawiajg, ze rosnie popularnosc
koncepcji nazywanej antynauka”.

Migracje

»Zmiany klimatu, kryzysy gospodarcze i polityczne zmuszajg miliony ludzi na swiecie

do migracji. Tylko liczbe potencjalnych uchodzcéw klimatycznych szacuje sie na 250
miliondw osdb. Sytuacja ta wymaga strategicznego i wieloaspektowego zaadresowania,
na poziomie wspotpracy lokalnej i miedzynarodowej, a nie tylko doraznych dziatan

w obliczu nawarstwiajgcych sie kryzyséw uchodzczych”.

Srebrne spoteczerstwo?’

,Wedtug danych Eurostatu, populacja oséb 55+ do 2050 roku osiggnie ponad 40%.
Rosngca liczba 0sdb starszych w spoteczenstwie zmienia strukture spoteczng i wymusza
koniecznos¢ budowania nowych strategii opartych na potrzebach starzejgcego sie
spoteczenstwa”.

Zalpha

,Pandemia COVID-19 to wydarzenie definiujgce rozwdj dwdch najmtodszych pokolen:
generacji Alpha i generacji Z. Ze wzgledu na to wspdlne doswiadczenie, styk tych dwéch
pokolen okreslany jest mianem Zalpha”.

Osamotnienie

,lzolacja spoteczna i samotnos¢ wptywajg na zdrowie spoteczenstw (nie tylko psychiczne,

ale i fizyczne) generujac powazne konsekwencje, takze ekonomiczne”.

26 Skrét Al (artificial intelligence) dotyczy ,sztucznej inteligencji”.

27 Zaproponowang nazwe trendu ,srebrne tsunami” (podkre$lajgca skale i dynamike wyzwania) w ramach
niniejszego akapitu zastgpiono wtasng, bardziej adekwatng nazwa trendu wzgledem opisanej tematyki
(pokazujacg wielowymiarowosé procesu).
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— Dobrostan psychiczny

Trend, ktérego zatozeniem jest osiggniecie w spoteczenstwie tzw. Mental wellbeingu

(dobrostanu psychicznego). Obejmuje wszystkie dziatania zwigzane z szeroko pojeta

kategorig zdrowia psychicznego prowadzone zaréwno offline jak i online. W jego zakres

wchodzg réwniez takie kwestie jak digital wellbeing czy digital detox”?8.

Niektore z przywotanych watkdw tgczg sie z Programem Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna

Matopolska 2030” w sposdb nieoczywisty, jednak warto rozwazy¢ te dalsze spoteczno-

technologiczne konteksty podejmowanych interwencji. Ich istotnos¢ ilustrujg ponizsze

przykfady:

— Rozwdj cyfrowych form wsparcia i wtgczenia spotecznego oraz kompetencji cyfrowych

kadr systemu, a rozwdj przyjaznych interfejséw - nie tylko w kontekscie uzytkowania,

ale réwniez tworzenia rozwigzan cyfrowych (trend ,bezkodowos¢”):

doskonalenie przyjaznych interfejséw aplikacji stanowi szczegélng szanse dla rozwoju
ustug spotecznych i kompetencji kadr pomocy i integracji spotecznej — szanse, ktorej
nie wolno przeoczy¢. W kontekscie wsparcia rodzin i dzieci, istnieje wiele nowych
potencjalnych mozliwosci wynikajgcych z zastosowania narzedzi "bezkodowych" przez
pracownikdéw sektora spotecznego np. przy wykorzystaniu dostepnych platform e-
learningowych mozna tworzyc¢ proste i zgrywalizowane narzedzia rozwijajgce wiedze
rodzin i dzieci. Platformy te mogg zawiera¢ materiaty szkoleniowe, poradnictwo,
interaktywne gry edukacyjne itp. Dzieki temu dziatalnos¢ informacyjna staje sie
bardziej spersonalizowana i atrakcyjna

dla dzieci oraz opiekundw, przekazujgc zarazem umiejetnosci oraz porady odnosnie
zdrowego rozwoju;

nowe kompetencje mogg by¢ wykorzystane do stworzenia spotecznosciowych
platform wsparcia dla rodzin i dzieci. Pracownicy pomocy spotecznej czy systemu
pieczy zastepczej wyposazeni w adekwatne kompetencje cyfrowe moga prowadzié
fora dyskusyjne, grupy wsparcia online czy projektowac aplikacje mobilne, ktore

umozliwig rodzinom i dzieciom dzielenie sie doswiadczeniami, udzielanie wsparcia

28 Digital wellbeing i digital detox — zagadnienia zwigzane z narzedziami i praktykami ukierunkowanymi na
kontrolowane i umiarkowane korzystanie z mediéw lub na niwelowanie negatywnych skutkéw nadmiernego
uzytkowania nowych mediéw poprzez czasowe zaprzestanie ich uzytkowania.
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emocjonalnego i wymiane informacji. Z uwagi na przyzwyczajenia komunikacyjne
najmtodszych pokolen (rzadsze korzystanie z okreslonych form komunikacji

np. rozmow telefonicznych) szczegdlnie wazne wydaje sie tworzenie bezpiecznych

i anonimowych miejsc online (nie tylko o szerszym zasiegu, ale tez adresowanych

do konkretnych wspdlnot lokalnych), gdzie dzieci i mtodziez mogtyby otrzymad
wsparcie emocjonalne, porady i informacje dotyczace doswiadczanych problemow,
takich jak przemoc czy trudnosci w szkole - w formie np. anonimowych konsultacji
za pomocg animowanych przez CUS/ OPS tatwo dostepnych chatéw lub lokalnych
grup wsparcia prowadzonych za posrednictwem komunikatoréw internetowych itp.%°.
Tego rodzaju rozwigzania mogg pomaoc przetamac bariery emocjonalne oraz te
wynikajgce z nieznajomosci dziatania instytucji, sprawiajac, ze dzieci i mtodziez beda
miaty tatwiejszy dostep do wsparcia w formie najbardziej dla nich komfortowej.

— Wsparcie psychologiczne i edukacyjne dzieci i mtodziezy, a unikalne doswiadczenie
ostatnich lat, ktérego skutki nadal nie sg do kornca znane (trend , pokolenie zalpha”).
Waznym kontekstem jest proces edukacji i socjalizacji spotecznej tych pokolen, ktére
dotknat okres izolacji wynikajgcy z pandemii COVID-19. Pandemia stworzyta wyzwania,
ktore mogg miec istotny wptyw na rozwdj emocjonalny i spoteczny dzieci i mtodziezy.
Program wsparcia rodziny powinien na dalszym planie zaadresowa¢ réwniez te
potencjalne wyzwania:

® nie znamy petnego zakresu dtugoterminowych skutkéw izolacji spotecznej
najmtodszych dzieci i nastolatkéw. Pomimo dostepnych dowoddw na to, ze izolacja
moze wpltywac na zdrowie psychiczne, emocjonalne i rozwdj kompetencji
spotecznych, potrzebne sg dalsze badania, aby zrozumieé, jakie byty konkretne,
lokalne konsekwencje pandemii dla najmtodszych cztonkdéw spotecznosci;

e wprowadzenie nauki zdalnej jako reakcji na pandemie stworzyto nowe wyzwania
dla dzieci i mtodziezy, takie jak trudno$ci z utrzymaniem koncentracji przy

wykorzystaniu nowego medium (edukacja za posrednictwem komputera)

2% W trakcie pandemii COVID-19 mozna byto zaobserwowa¢ spontaniczne formy samoorganizacji wspélnot
lokalnych za pomocg komunikatoréw internetowych (np. grupy samopomocowe na WhatsApp) w celu
wpierania sgsiadéw w owych nadzwyczajnych okolicznosciach. Podobne formy oddolnej organizacji pojawity
sie w trakcie pierwszych miesiecy kryzysu uchodzczego. W tym kontekscie warto sprawdzi¢, czy w
partykularnej spotecznosci istnieje rowniez sposobnosé do animowania i kierowania form wsparcia oséb
doswiadczajgcych przemocy domowej opartych o te narzedzia komunikacji.
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i w odmiennych warunkach (edukacja zdalna z miejsca zamieszkania). Rézne czesto
niekorzystne warunki mieszkaniowe oraz niewystarczajgcy dostep do technologii
(odpowiednio szybkiego internetu, w szczegélnosci na obszarach wiejskich oraz
do komputeréw o odpowiednich specyfikacjach) uwidocznity i spotegowaty
przestrzen juz wczesniej istniejgcych nieréwnosci — problemy te wydajg sie
szczegodlnie istotne w kontekscie rodzin wielodzietnych, wykluczonych ekonomicznie.
Na ten moment nie wiemy czy koszty psychiczne i spoteczne tych okolicznosci daja
sie szybko zniwelowa¢ w okresie popandemicznym.
Z kolei w obliczu rosngcej popularnosci dyskurséow antynaukowych, pracownicy réznych
instytucji pomocowych powinni dgzy¢ do budowania zaufania wobec wartosci dowodéw
naukowych — fundamentu legitymizujgcego ich dziatania i metody. Wazne jest rozwijanie
utatwionego dostepu do Zzrédet informacji takich, jak: badania naukowe, artykuty
specjalistyczne i rzetelne artykuty popularnonaukowe — réwniez z myslg o innych
specjalistach dziatajgcych w danym polu, ale gtéwnie z uwagi na osoby, ktére
w sytuacjach kryzysowych na witasng reke rozpoczynajg poszukiwania podstawowych
informacji dotyczgcych napotkanych trudnosci (choroby bliskiej osoby, kryzysu
psychicznego, zachowan przemocowych, uzaleznien itp.). Jednostki pomocy i wigczenia
spotecznego udostepniajgce na swoich stronach internetowych zbiory/ bazy aktualnych,
wartosciowych materiatéw nie tylko agregujg w jednym miejscu rozproszone informacje
(ktére dla oséb o mniejszych kompetencjach w zakresie pozyskiwania informacji bytyby
trudne do odnalezienia), ale tez dzieki swojej profesjonalnej wiedzy (przez sam fakt
wyboru materiatéw) stajg sie niezwykle potrzebnymi we wspodtczesnym Swiecie
recenzentami i przewodnikami dla oséb poszukujgcych tych informacji. Obecnie nie tylko
brak dostepu do wartosciowej informacji, ale réwniez ogrom dostepnej wiedzy o niskim
walorze praktycznym i poznawczym jest wyzwaniem, z ktérym muszg mierzy¢ sie osoby
zmagajgace sie z trudnosciami zyciowymi lub wykluczone spotecznie. Promowanie
otwartej atmosfery w ramach instytucji publicznych, ktéra uwzglednia réznorodne
perspektywy i dialog to istotne aspekty skutecznego przeciwdziatania tego typu
trudnosciom. Warto pamieta¢, ze antynaukowe obiegi tresci przyciggajg odbiorcow
nie tylko ze wzgledu na swojg dostepnos¢, ale réwniez czesto przez niehierarchiczny
charakter i budowanie poczucia przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej.

Odpowiadajg wiec na liczne potrzeby i deficyty doswiadczane przez jednostke, co buduje
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silne poczucie przywigzania od dotychczasowych przekonan — bez otwartosci

i wigczajgcej atmosfery ze strony instytucji upowszechnianie rzetelnej wiedzy moze by¢
znacznie utrudnione.

W ramach rozwoju ustug spotecznych skierowanych do rodzin i dzieci, istotnym
aspektem jest takze skuteczne przeciwdziatanie osamotnieniu. Proces
deinstytucjonalizacji zaktada przeksztatcanie tradycyjnych instytucji opiekuriczych

w ukierunkowane na indywidualng osobe, a zarazem lokalnie zakorzenione formy
wsparcia, ktore utatwig rodzinom i dzieciom utrzymanie wiezi spotecznych i rozwdj ich
niezaleznego funkcjonowania. Przeciwdziatanie osamotnieniu, obejmowac moze
organizacje grup wsparcia, inicjowanie wydarzen spotecznych oraz zaangazowanie
wolontariuszy w odwiedzanie oséb cierpigcych z powodu izolacji spotecznej. Waznym
aspektem jest rowniez zwiekszanie Swiadomosci spotecznej na temat osamotnienia oraz

jego negatywnych skutkdéw.
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VIIl.  CELE, PRIORYTETY, KIERUNKI | DZIAtANIA

Struktura Programu Wsparcia Rodziny ,, Rodzinna Matopolska 2030” wynika z wizji regionu
okreslonej w Strategii Rozwoju Wojewddztwa ,,Matopolska 2030”.
Dla zachowania spdjnosci pomiedzy tymi dokumentami jako cel gtéwny niniejszego Programu
przyjeto cel szczegdétowy zapisany Strategii Rozwoju Wojewddztwa ,,Matopolska 2030”

w obszarze pierwszym ,,Matopolanie”:

ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

Jednoczesnie wyznaczono piec priorytetéw precyzujacych zakres odziatywania Programu:
I.  Wspomaganie funkcjonowania matopolskich rodzin

Il. Przeciwdziatanie przemocy domowej w Matopolsce

[ll. Rozwdj ustug spotecznych w regionie

IV. Rozwdj pieczy zastepczej w regionie

V. Badania, innowacje, wsparcie kadr

Priorytetom przypisano kierunki, w ramach ktérych wyznaczono cele szczegétowe. W ramach
poszczegdlnych celdw szczegdtowych wskazano preferencje dotyczgce wdrazania
poszczegdlnych dziatan programu. W uktadzie priorytetdow, kierunkéw, celdw szczegdtowych

oraz preferencji programu pogrupowano dziatania stanowigce tres¢ programu.

57



CEL GEOWNY: ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET I. PRIORYTET II. PRIORYTET III. PRIORYTET IV. PRIORYTET V.
WSPOMAGANIE PRZECIWDZIALANIE ROZWOJ UStUG SPOLECZNYCH W REGIONIE ROZWO) PIECZY BADANIA, INNOWACIE,
FUNKCJONOWANIA PRZEMOCY ZASTEPCZE) W WSPARCIE KADR
MALOPOLSKICH DOMOWEJ W REGIONIE
RODZIN MALOPOLSCE
.. | Wspieranie matopolskich Zwiek ie sk Sci dukacyji Rozwdj oferty sprzyjajacej | Pomoc osobom Integracja spoteczna oséb | Rozwdj mieszkal Deinsty lizacja pieczy | Poprawa skutecznosci,
; rodzin przeciwdziatania przyg ja tod. ktywizacji i integracji sprawujacym opieke nad w szczeg6lnie trudnej treningowego zastepczej jakosci i efektywnosci ustug
2w wypetnianiu funkcji pr d j do pet rél spotecznej, w tym cztonkiem rodziny sytuacji zyciowej, w tym i wspomaganego oraz wsparcie procesu spotecznych, w tym
E opiekuriczo- rodzinnych, spotecznych w wymiarze wymagajacym wsparcia poprzez dziatania dzielniani; y r ig
wychowawczych izawodowych, a takze igdzypokol y w codzienny w zakresie interwencji wychowankéw pieczy dla zapewnienia
propagujace ideg funkcjonowaniu kryzysowej zastepczej adekwatnych do potrzeb
wolontariatu kadr pomocy i integracji
.. | 1. Wiekszy dostep 1. Dostarczona wiedza i 1. Budowa uzytecznego 1. Wdrozone projekty 1. Budowa uzytecznego 1. Utworzone w 1. Utworzone 1. Uruchomiony regionalny 1. Wdrozone modelowe
E mieszkaricow do informacje wazne instrumentarium dla kadr aktywnego wi: instr ium dla kadr Matopolsce kolejne w Matopolsce kolejne system wparcia dla pieczy rozwigzania lokalnego
9 specjalistycznego dla efektywnej polityki wspierania rodziny spotecznego, promowania | wspierania rodziny osrodki interwencji ieszkania trening: epczej zarzadzania ustugami
8 poradnictwa spotecznej regionu réwnosci szans, kryzysowej i wspomagane spotecznymi
IS5 2. Opracowane dokumenty | niedyskryminacji 2. Opracowane dokumenty 2. Wdrozone projekty
E 2. Wdrozone programy 2. Wigksza wiedza, strategiczne o charakterze | iaktywnego ictwa str i o charakterze 2. Zapewniona 2. Poprawiony dostep r ijaj iwzb ji 2. Pil wdrozone
w dukacyjne zwiel iejetnosci operacyjno- oraz zwigl ia zdolnosci | operacyj irozeniowy komplel b do mieszkan proces usamodzielnien ustugi spoteczne bazujace
8 | komp je wych ik je kadr wdrozeniowym do do zatrudnienia, do zastosowania przy interdyscyplinarna pomoc | treningowych i wychowankoéw pieczy na innowacyjnych
rodzicow przeciwdziatania zastosowania przy w szczegolnosci grup w wspomaganych zastepczej rozwigzaniach testowanych

3. Wiekszy dostep rodzin do
ustug opiekunczych nad

przemocy domowej oraz
mieszkancow

tworzeniu placowek
wsparcia dziennego dla
dzieci, mtodziezy i ich

i ze Srodkéw

j y , W 3. Opr rodzin, w tym w
szczegdlnosci (o] y str: 6lnos
dla rodzin o szczegélnych o charakterze FEM 2021-2027
potrzebach operacyjno-

wdrozeniowym

do zastosowania przy
przygotowaniu i realizacji
lokalnych programéw
ochrony ofiar przemocy
domowej oraz strategii
odziatywania

na sprawcow

3. Utworzone w
Matopolsce kolejne
placéwki wsparcia
dziennego dla dzieci,
mtodziezy i ich rodzin

4. Wdrozone projekty
wspierania rozwoju,
wyréwnywania deficytow
oraz oddziatywania

na srodowisko mtodego
cztowieka, w szczegdlnosci
zagrozone wykluczeniem
spotecznym

w ramach placéwek
wsparcia dziennego

niekorzystnej sytuacji

tworzeniu centrow

dla oséb dotknietych

poprzez tworzenie

nowoutworzonych lub
itniad h

wsparcia pr

nieformalnych/ i sytuacjami kryzysowymi miejsc w
faktycznych, w tym w przywracajaca

szczegblnosci ze Srodkow ré ge psychiczng

FEM 2021-2027

3. Wdrozone nowe ustugi
spoteczne w regionie

4. Utworzone

w Matopolsce kolejne
centra wsparcia opiekunéw
nieformalnych/ faktycznych
0s6b niesamodzielnych/
potrzebujacych wsparcia

w codziennym
funkcjonowaniu

5. Uruchomione

w regionie kolejne ustugi
wytchnienieniowe dla
opiekunéw rodzinnych
0s6b potrzebujacych
wsparcia

w codziennym
funkcjonowaniu

6. Poprawiona organizacja
opieki domowej
Matopolsce

7. Podniesione
kompetencje opiekuricze
rodzin

i umiejetnos¢
samodzielnego radzenia
sobie

mieszkaniach

3. Wdrozone nowe
ustugi spoteczne
w regionie

3. Wdrozone nowe ustugi
spoteczne w regionie

w matopolskich projektach
inkubacyjnych

3. Inkubowane

i przetestowane kolejne
innowacyjne ustugi
spoteczne

4. Dostarczona wiedza
iinformacje wazne dla
efektywnej polityki
spotecznej regionu

5. Wigksza wiedza,
umiejetnosci

i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych
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Szczegodtowaq strukture Programu Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” prezentujg ponizsze tabele.

Cel gtéwny
ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE
PRIORYTET KIERUNKI Cele szczegétowe Preferencje Dziatania
I Wspieranie . Wiekszy dostep mieszkancow . Terytorialne wyréwnywanie | 1. Projekt,Po Pierwsze Rodzina -

WSPOMAGANIE
FUNKCJONOWANIA

matopolskich rodzin
w wypetnianiu funkcji

do specjalistycznego
poradnictwa

dostepu do ustug
spotecznych w regionie i

I”

modut

. Wsparcie i poradnictwo

MALOPOLSKICH opiekunczo- . Wdrozone programy likwidacja biatych plam na psychologiczno-pedagogiczne dla
RODZIN wychowawczych edukacyjne zwiekszajace mapie dostepnosci kandydatéw do przysposobienia
kompetencje wychowawcze Matopolan do ustug oraz dla rodzin po adopcji
rodzicéw spotecznych . Otwarty konkurs ofert dla
. Wiekszy dostep rodzin do ustug | 2. Preferencje dla organizacji lll sektora ,,Rodzinna
opiekunczych nad mieszkancow i terytoriow Matopolska”
najmtodszymi dzie¢mi, w regionu o szczegdlnych 4. Projekt ,Wiezienie wiezi nie wiezi”
szczegdlnosci dla rodzin o potrzebach . Projekt ,,Matopolska Niania 3.0"
szczegdlnych potrzebach
Il Zwiekszanie . Dostarczona wiedza i . Dostarczona wiedza i . Diagnoza przemocy domowej w
PRZECIWDZIALANIE | skutecznosci informacje wazne dla informacje wazne dla wojewddztwie matopolskim

PRZEMOCY
DOMOWEJ W
MALOPOLSCE

przeciwdziatania
przemocy domowej

efektywnej polityki spotecznej
regionu

. Wieksza wiedza, umiejetnosci i

kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy
domowej oraz mieszkancow

efektywnej polityki
spotecznej regionu

. Wieksza wiedza,

umiejetnosci i
kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy

. Podnoszenie poziomu wiedzy i

Swiadomosci na temat przemocy
domowej, budowanie struktur
wspOtpracy

. Diagnozowanie potrzeb

szkoleniowych kadr
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Cel gtéwny

ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET

KIERUNKI

Cele szczegétowe

Preferencje

Dziatania

3. Opracowane dokumenty
strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do
zastosowania przy
przygotowaniu i realizacji
lokalnych programéw ochrony
ofiar przemocy domowej oraz
strategii odziatywania na
sprawcow

domowej oraz
mieszkancow

. Realizacja badan i analiz

opartych o kryterium
uzytecznosci

. Interdyscyplinarnos¢

dziatan i wspotpracy

. Ustawiczne szkolenie i

doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

. Budowa uzytecznego

instrumentarium do pracy
z osobami
doswiadczajgcymi
przemocy domowej i jg
stosujgcymi oraz tworzenia
lokalnych polityk
spotecznych

10.

11.

zaangazowanych w
przeciwdziatanie przemocy
domowej oraz zasobéw
instytucjonalnych z obszaru
przeciwdziatania przemocy
domowej

Szkolenia z zakresu
przeciwdziatania przemocy
domowej oraz superwizje dla kadry
systemu pomocy i integracji
spotecznej, w tym realizatoréw
Procedury , Niebieskie Karty”
Opracowanie regionalnego
Ramowego Programu Ochrony
Osd6b Doznajgcych Przemocy
Domowej

Opracowanie regionalnego
Ramowego Programu Korekcyjno-
Edukacyjnego Dla Oséb
Stosujgcych Przemoc Domowg
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Cel gtéwny

ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET

KIERUNKI

Cele szczegétowe

Preferencje

Dziatania

12. Opracowanie regionalnego
Ramowego Programu

Psychologiczno-Terapeutycznego

Dla Oséb Stosujacych Przemoc
Domowg

1.

ROZWOJ USLUG

SPOLECZNYCH W
REGIONIE

Kampanie edukacyjne
przygotowujace
miodziez do petnienia
rél rodzinnych,
spotecznych i
zawodowych, a takze
propagujace idee
wolontariatu

1. Budowa uiytecznego
instrumentarium dla kadr
wspierania rodziny

2. Opracowane dokumenty
strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do
zastosowania przy tworzeniu
placéwek wsparcia dziennego
dla dzieci, mtodziezy i ich
rodzin, w tym w szczegoélnosci
ze Srodkéw FEM 2021-2027

3. Utworzone w Matopolsce
kolejne placowki wsparcia
dziennego dla dzieci, mtodziezy
i ich rodzin

. Terytorialne wyréwnywanie

dostepu do ustug
spotecznych w regionie

. Likwidacja biatych plam na

mapie dostepnosci
Matopolan do ustug
spotecznych

. Uruchamianie brakujacych

ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

. Preferencje dla

mieszkancow i terytoriow
regionu o szczegodlnych
potrzebach

13. Standaryzowanie ustug
spotecznych w regionie -
opracowanie, upowszechnienie,
wdrozenie i ewaluacja

regionalnego modelu prowadzenia

placoéwek wsparcia dziennego dla

dzieci i mtodziezy i ich rodzin
14. Pakiet dziatan ,,Matopolskie
Swietliki”
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Cel gtéwny
ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET KIERUNKI Cele szczegétowe Preferencje Dziatania

4. Wdrozone projekty wspierania |5. Indywidualizacja wsparcia i

rozwoju, wyréwnywania interdyscyplinarnosé
deficytow oraz oddziatywania dziatania
na srodowisko mtodego 6. Réwnolegta praca z rodzing

cztowieka, w szczegodlnosci
zagrozone wykluczeniem
spotecznym w ramach
placéwek wsparcia dziennego

Rozwdj oferty 1. Wdrozone projekty aktywnego |[1. Kompleksowosc¢ projektéow, | 15.Pakiet dziatan , Aktywizacja i
sprzyjajacej wigczenia spotecznego, wielosé instrumentow integracja spoteczno-zawodowa
aktywizacji i integracji promowania réwnosci szans, wsparcia 0s0b w szczegdlnie trudnej sytuacji
spotecznej, w tym w niedyskryminacji i aktywnego |2. Realizacja projektéw przez zyciowej, zagrozonych
wymiarze uczestnictwa oraz zwiekszania Beneficjentow wykluczeniem spotecznym oraz
miedzypokoleniowym zdolnosci do zatrudnienia, w posiadajgcych 0s0b biernych zawodowo”
szczegdlnosci grup w doswiadczenie w danym
niekorzystnej sytuacji obszarze

3. Odrebny pakiet wdrazania
projektéw dla sektora
pomocy spotecznej

62




Cel gtéwny

ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET

KIERUNKI

Cele szczegétowe

Preferencje

Dziatania

Pomoc osobom
sprawujacym opieke
nad cztonkiem
rodziny
wymagajacym
wsparciaw
codziennym
funkcjonowaniu

1. Budowa uiytecznego
instrumentarium dla kadr
wspierania rodziny

2. Opracowane dokumenty
strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym
do zastosowania przy
tworzeniu centréw wsparcia
opiekunéw
nieformalnych/faktycznych,
w tym w szczegdlnosci ze
srodkéw FEM 2021-2027

3. Wdrozone nowe ustugi
spoteczne w regionie

4. Utworzone w Matopolsce
kolejne centra wsparcia
opiekunéw
nieformalnych/faktycznych
0séb niesamodzielnych/
potrzebujacych wsparcia w

codziennym funkcjonowaniu

1. Terytorialne wyréwnywanie
dostepu do ustug
spotecznych w regionie

2. Likwidacja biatych plam na
mapie dostepnosci
Matopolan do ustug
spotecznych

3. Uruchamianie brakujgcych

ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

16.

17.

Standaryzowanie ustug
spotecznych w regionie -
opracowanie, upowszechnienie,
wdrozenie i ewaluacja
regionalnego modelu prowadzenia
centréw wsparcia opiekunow
nieformalnych/ faktycznych
(rodzinnych)

Pakiet dziatan dot. uruchamiania
Centrow wsparcia opiekunow
rodzinnych
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Cel gtéwny

ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET

KIERUNKI

Cele szczegétowe

Preferencje

Dziatania

5. Uruchomione w regionie
kolejne ustugi
wytchnienieniowe dla
opiekunéw rodzinnych oséb
potrzebujacych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu

6. Poprawiona organizacja
opieki domowej Matopolsce

7. Podniesione kompetencje
opiekuncze rodzin

Integracja spoteczna
0s6b w szczegdlnie
trudnej sytuacji
Zyciowej, w tym
poprzez dziatania w
zakresie interwencji
kryzysowej

1. Utworzone w Matopolsce
kolejne osrodki interwencji
kryzysowej

2. Zapewniona kompleksowa,
interdyscyplinarna pomoc dla
oséb dotknietych problemami i
sytuacjami kryzysowymi
przywracajaca rownowage
psychiczng i umiejetnos¢
samodzielnego radzenia sobie

1. Terytorialne wyréwnywanie
dostepu
do ustug spotecznych w
regionie

2. Likwidacja biatych plam na

mapie dostepnosci
Matopolan do ustug
spotecznych

18. Pakiet dziatan z obszaru
»,Bezpieczna Rodzina”
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Cel gtéwny

ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET KIERUNKI Cele szczegétowe Preferencje Dziatania
Rozwdj 1. Utworzone w Matopolsce Terytorialne wyréwnywanie 19. Pakiet dziatan z obszaru ,Ustugi w zakresie
mieszkalnictwa kolejne mieszkania treningowe dostepu do ustug spotecznych w rozwoju mieszkalnictwa treningowego
t . . . regionie i wspomaganego
reningowego | I wspomagane Likwidacja biatych plam na
wspomaganego 2. Poprawiony dostep do mapie dostepnosci Matopolan
mieszkan treningowych i do ustug spotecznych
wspomaganych poprzez Uruchamianie brakujgcych
. . . ustug, w tym w oparciu o
tworzenie miejsc w X
regionalne standardy
nowoutworzonych lub Preferencje dla mieszkancow i
istniejacych mieszkaniach terytoriéw regionu o
3. Wdrozone nowe ustugi szczegdlnych potrzebach
spoteczne w regionie
\VA Deinstytucjonalizacja 1. Uruchomiony regionalny Likwidacja biatych plam na 20. Otwarty konkurs ofert dla organizacji Il
ROZWOIJ PIECZY | pieczy zastepczej oraz system wparcia dla pieczy mapie dostgpnosci Matopolan sektora ,Rodzina z serca
ZASTEPCZEJ W . ¢ . do ustug spotecznych 21. Pakiet dziatan z obszaru ,Rodzinna
E wsparcie procesu Zastepcze) Uruchamianie brakujacych Przystan”
REGIONIE usamodzielniania 2. Wdrozone projekty rozwijajace 22,

wychowankdéw pieczy
zastepczej

i wzbogacajace proces
usamodzielnien wychowankow
pieczy zastepczej

3. Wdrozone nowe ustugi
spoteczne w regionie

ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy
Ustawiczne szkolenie i
doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr
Integrowanie informacji

23.
24.

25.

Pakiet dziatan z obszaru ,,Matopolskie
Mosty do Przysztosci”

,Kluby Rodzicédw Zastepczych”

Organizacja cyklicznych ,,Matopolskich
Kongreséw Rodzinnej Pieczy Zastepczej” w
ramach Matopolskiego Dnia Rodzin
Zastepczych

Turnusy terapeutyczne dla zawodowych
rodzin zastepczych
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Cel gtéwny

ROZWOJ SPOLECZNIE WRAZLIWY SPRZYJAJACY RODZINIE

PRIORYTET KIERUNKI Cele szczegétowe Preferencje Dziatania
V. Poprawa 1. Wdrozone modelowe Uruchamianie brakujgcych ustug | 26. Projekt ,Matopolskie Centra Ustug
BADANIA, skutecznosci, jakosci i rozwigzania lokalnego spofecznych, w tym w oparciu o Spotecznych
L. . . nowe, autorskie rozwigzania 27. Projekt , Ustuga Wrazliwa —
INNOWACIE, efektywnosci ustug zarzadzania ustugami

WSPARCIE KADR

spotecznych, w tym
systemowe
rozwiazania dla
zapewnienia
adekwatnych do
potrzeb kadr pomocy
i integracji spotecznej

spotecznymi

2. Pilotazowo wdrozone ustugi
spoteczne bazujace na
innowacyjnych rozwigzaniach
testowanych w matopolskich
projektach inkubacyjnych

3. Inkubowane i przetestowane
kolejne innowacyjne ustugi
spoteczne

4. Dostarczona wiedza i
informacje wazne dla
efektywnej polityki spotecznej
regionu

5. Wieksza wiedza, umiejetnosci i
kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

Inkubowanie innowacji w
ustugach spotecznych
Realizacja badan i analiz
opartych o kryterium
uzytecznosci
Realizacja badan i analiz waznych
dla procesu deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych w regionie
Integrowanie rozproszonych
informacji
Realizacja dziatan
szkoleniowych w oparciu o
zdiagnozowane potrzeby,
deficyty, wyzwania dla polityki
spotecznej.
Rozwijanie superwizji dla
zawoddw pomocowych.
Przeciwdziatanie wypaleniu
zawodowemu kadr systemu
pomocy i integracji spoteczne;j.
Edukacja cyfrowa kadr
zawoddw pomocowych

28.

29.

30.

31.

32.
33.

upowszechnianie innowac;ji spotecznych w
sSrodowiskach lokalnych”

Projekt ,,Inkubator Wtgczenia Spotecznego
2.0”

Projekt , Spoteczna Matopolska — Modut
Diagnostyczno-Planistyczny”

Projekt ,,Spoteczna Matopolska - Modut
Kompetencyjny”

Projekt ,,Po pierwsze Rodzina - modut II”
Projekt , Pakiet dla pomagajacych"

Projekt , Cyfrowy Asystent”
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KIERUNKI

Cele szczegétowe

Dziatania

Okres
realizacji

Zrédta
finansowania

PRIORYTET I. WSPOMAGANIE FUNKCJIONOWANIA MAtOPOLSKICH RODZIN

Wspieranie
matopolskich rodzin
w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-
wychowawczych

1. Wiekszy dostep mieszkancow
do specjalistycznego
poradnictwa

2.Wdrozone programy
edukacyjne zwiekszajace
kompetencje wychowawcze
rodzicéw

3. Wiekszy dostep rodzin do
ustug opiekurczych nad
najmtodszymi dzie¢mi, w
szczegodlnosci dla rodzin o
szczegblnych potrzebach

1. ,Po Pierwsze Rodzina — modut I”. 2024 - 2030 FEM 2021-2027
Projekt zaktadajacy rozwdj sieci poradni rodzinnych
oferujgcych poradnictwo specjalistyczne dla rodzin
doswiadczajacych lub zagrozonych kryzysem, oparte o
indywidualng diagnoze i plan pracy z rodzing, obejmujace
w szczegolnosci psychoterapie, zaplanowany do realizacji
w ramach FEM 2021-2023: Dziatanie 6.23 Wtaczenie
spoteczne - projekty Wojewddztwa Matopolskiego, typ
projektu B. Ustugi dla rodzin oraz przygotowanie kadr
systemu wsparcia rodziny i pieczy.

2. Wsparcie i poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla | 2023 -2030 |- Budzet
kandydatow do przysposobienia oraz dla rodzin po Panstwa,
adopcji - doskonalenie kompetencji wychowawczych —  Srodki wtasne
rodzin, podnoszenie jakosci zycia rodzin i dzieci, Samorzadu
zapobieganie procesom rozwigzywania przysposobienia. Wojewddztwa

Matopolskiego

3. Otwarty konkurs ofert dla organizacji Il sektora 2023 -2030 |Srodki wtasne
,Rodzinna Matopolska”. Samorzadu
Dwuletni otwarty konkurs ofert na realizacje zadan Wojewddztwa
publicznych Wojewddztwa Matopolskiego w obszarze Matopolskiego
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KIERUNKI

Cele szczegétowe

Dziatania

,dziatalnosci na rzecz rodziny, macierzynstwa,
rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw dziecka”.

Okres
realizacji

Zrédta

finansowania

4. Projekt ,Wiezienie wiezi nie wiezi”. 2024 -2030 | Srodki wtasne
Cykliczne projekty o charakterze rocznym wzmacniania Samorzadu
kompetencji wychowawczych oraz odbudowania lub Wojewddztwa
rozwijania wiezi rodzicielskiej oséb odbywajgcych kare Matopolskiego
pozbawienia wolnosci, realizowany w matopolskich
zaktadach karnych.

5. Projekt ,Matopolska Niania 3.0”. 2024 -2026 | Srodki wtasne

Projekt pomocy finansowej dla gmin z przeznaczeniem na
dofinansowanie kosztdw zatrudnienia niani ponoszonych
przez rodzicow/ opiekundw dzieci z Matopolski, z
preferencjami dla wybranych grup rodzicéw i dzieci.

Samorzadu
Wojewddztwa
Matopolskiego

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W MALOPOLSCE

Zwiekszanie
skutecznosci
przeciwdziatania
przemocy domowe;j

1.Dostarczona wiedza i
informacje wazne dla
efektywnej polityki spotecznej
regionu

2.Wieksza wiedza, umiejetnosci i
kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy
domowej oraz mieszkancow

6. Diagnoza przemocy domowej w wojewddztwie 2024 - 2028 | Srodki wtasne
matopolskim. Samorzadu
Wojewddztwa
Matopolskiego
7. Podnoszenie poziomu wiedzy i Swiadomosci na temat 2024 -2028 | Srodki wiasne
przemocy domowej, budowanie struktur wspétpracy. Samorzadu
Wojewddztwa
Matopolskiego
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Okres Zrédta

KIERUNKI Cele szczegétowe Dziatania .. . .
realizacji finansowania
3.0Opracowane dokumenty 8. Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych kadr 2024 -2028 |FERS 2021-2030
strategiczne o charakterze zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej
operacyjno-wdrozeniowym do oraz zasobdéw instytucjonalnych z obszaru
zastosowania przy przeciwdziatania przemocy domowej.
przygotowaniu i realizacji 9. Szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej |2023 —2030 |Srodki wtasne
lokalnych programéw ochrony oraz superwizje dla kadry systemu pomocy i integracji Samorzadu
ofiar przemocy domowej oraz spotecznej, w tym realizatoréw Procedury ,Niebieskie Wojewddztwa
strategii odziatywania na Karty” Matopolskiego
sprawcow 10. Opracowanie regionalnego Ramowego Programu 2024 -2030 |Srodki wtasne
Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy Domowej. Samorzadu
Wojewddztwa
Matopolskiego
11. Opracowanie regionalnego Ramowego Programu 2024 —2030 | Srodki wiasne
Korekcyjno-Edukacyjnego. Samorzadu
Wojewddztwa
Matopolskiego
12. Opracowanie regionalnego Ramowego Programu 2024 -2030 |Srodki wtasne
Psychologiczno-Terapeutycznego Dla Oséb Stosujacych Samorzadu
Przemoc Domowa. Wojewddztwa
Matopolskiego
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KIERUNKI

Cele szczegétowe

Dziatania

Okres
realizacji

Zrédta
finansowania

PRIORYTET lll. ROZWOJ UStUG SPOLECZNYCH W REGIONIE

Kampanie edukacyjne
przygotowujgce
mtodziez do petnienia
rél rodzinnych,
spotecznych

i zawodowych,

a takze propagujace
idee wolontariatu

1.Budowa uzytecznego
instrumentarium dla kadr
wspierania rodziny
2.0pracowane dokumenty
strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do
zastosowania przy tworzeniu
placowek wsparcia dziennego
dla dzieci, mtodziezy i ich
rodzin, w tym w szczegélnosci
ze Srodkéw FEM 2021-2027
3. Utworzone w Matopolsce
kolejne placéwki wsparcia
dziennego dla dzieci,
mtodziezy i ich rodzin
4.Wdrozone projekty wspierania
rozwoju, wyréwnywania
deficytdw oraz oddziatywania
na Srodowisko mtodego
cztowieka, w szczegdélnosci
zagrozone wykluczeniem

13. Standaryzowanie ustug spotecznych w regionie - 2023 -2030 |- Srodki wtasne
opracowanie, upowszechnienie, wdrozenie i ewaluacja Samorzadu
regionalnego modelu prowadzenia placéwek wsparcia Wojewddztwa
dziennego dla dzieci i mtodziezy i ich rodzin. Matopolskiego

— FEM 2021-2027
— FERS 2021-2027
14. Pakiet dziatan ,Matopolskie Swietliki”. 2021 -2027 |FEM 2021-2027

Pakiet obejmuje dofinansowanie istniejgcych placéwek
wsparcia dziennego pod warunkiem zwiekszenia liczby
miejsc w tych placdwkach lub rozszerzenia oferty o nowe
formy wsparcia, zaplanowane w ramach FEM 2021 -2027:
Dziatanie 6.21 Wsparcie ustug spotecznych w regionie,
typ projektu Typ B. Tworzenie nowych oraz rozwdj juz
istniejgcych placoéwek wsparcia dziennego dla dzieci i
mtodziezy; Dziatanie 6.22 Wsparcie ustug spotecznych i
zdrowotnych w regionie — RLKS, typ projektu A.
Tworzenie nowych oraz rozwdj juz istniejacych placéwek
wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy; Dziatanie 6.33
Wsparcie ustug spotecznych w regionie -ZIT, IIT, typ
projektu B. Tworzenie nowych oraz rozwdj juz
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KIERUNKI

Cele szczegétowe

spotecznym w ramach
placowek wsparcia dziennego

Dziatania

istniejgcych placowek wsparcia dziennego dla dzieci i
miodziezy.

Okres
realizacji

Zrédta

finansowania

Rozwdj oferty
sprzyjajacej
aktywizacji i integracji
spotecznej, w tym w
wymiarze
miedzypokoleniowym

1.Wdrozone projekty aktywnego
wigczenia spotecznego,
promowania réwnosci szans,
niedyskryminacji i aktywnego
uczestnictwa oraz zwiekszania
zdolnosci do zatrudnienia, w
szczegoblnosci grup w
niekorzystnej sytuacji

15.

Pakiet dziatan ,Aktywizacja i integracja spoteczno-
zawodowa 0s6b w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb
biernych zawodowo” w ramach FEM 2021 -2027:
Dziatanie 6.16 Aktywizacja spoteczno-zawodowa, typ
projektu A. Aktywizacja spoteczna i zawodowa osdb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb
biernych zawodowo; Dziatanie 6.17 Aktywizacja
spoteczno-zawodowa - RLKS, typ projektu A. aktywizacja
spoteczna i zawodowa os6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz oséb biernych zawodowo; Dziatanie
6.26 Integracja spoteczna oséb w szczegdlnie trudnej
sytuacji zyciowej, typ projektu A. dziatania majgce na celu
integracje oséb w szczegdlnej sytuacji zyciowej
realizowane przez gminy i powiaty; Dziatanie 6.32
Aktywizacja spoteczno-zawodowa - ZIT, lIT, typ projektu
A. Aktywizacja spoteczna i zawodowa 0sdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz oséb biernych
zawodowo.

2021 -2027

FEM 2021-2027
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Cele szczegétowe

Dziatania

Okres
realizacji

Zrédta
finansowania

Pomoc osobom
sprawujgcym opieke
nad cztonkiem
rodziny
wymagajacym
wsparcia w
codziennym
funkcjonowaniu

1.Budowa uzytecznego
instrumentarium dla kadr
wspierania rodziny

2.0pracowane dokumenty
strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do
zastosowania przy tworzeniu
centréw wsparcia opiekunow
nieformalnych/faktycznych, w
tym w szczegdlnosci ze
srodkéw FEM 2021-2027

3.Wdrozone nowe ustugi
spoteczne w regionie

4. Utworzone w Matopolsce
kolejne centra wsparcia
opiekundw nieformalnych/
faktycznych oséb
niesamodzielnych/
potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

5.Uruchomione w regionie
kolejne ustugi
wytchnienieniowe dla

16. Standaryzowanie ustug spotecznych w regionie - 2023 -2030 |-Srodki wtasne
opracowanie, upowszechnienie, wdrozenie i ewaluacja Samorzadu
regionalnego modelu prowadzenia centréw wsparcia Wojewddztwa
opiekundéw nieformalnych/ faktycznych (rodzinnych). Matopolskiego,

—FEM 2021-2027
—FERS 2021-2027
17. Pakiet dziatan dot. uruchamiania Centréw wsparcia 2021 -2027 |FEM 2021-2027

opiekundw rodzinnych.

Pakiet obejmuje dofinansowanie dziatan na rzecz
opiekunow faktycznych (nieformalnych) oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
poprzez uruchomienie centréw wsparcia opiekundw,
zaplanowany w ramach FEM 2021 -2027: Dziatanie 6.21
Wsparcie ustug spotecznych w regionie, typ projektu C.
Ustugi zgodne z zasadg deinstytucjonalizacji, w zakresie
zapewnienia opieki osobom potrzebujgcym wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, w tym ze wzgledu na wiek
oraz/lub ustugi w zakresie wsparcia opiekunéw
nieformalnych; Dziatanie 6.22 Wsparcie ustug
spotecznych i zdrowotnych w regionie — RLKS, typ
projektu B. ustugi zgodne z zasada deinstytucjonalizacji,
w zakresie zapewnienia opieki osobom potrzebujgcym
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, w tym ze
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KIERUNKI

Cele szczegétowe

Dziatania

Okres
realizacji

Zrédta
finansowania

opiekundéw rodzinnych oséb
potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu
6.Poprawiona organizacja opieki
domowej Matopolsce
7.Podniesione kompetencje
opiekuncze rodzin

wzgledu na wiek oraz/lub ustugi w zakresie wsparcia
opiekundéw nieformalnych; Dziatanie 6.33 Wsparcie ustug
spotecznych w regionie - ZIT, IIT typ projektu C. Ustugi
zgodne z zasadg deinstytucjonalizacji, w zakresie
zapewnienia opieki osobom potrzebujgcym wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, w tym ze wzgledu na wiek
oraz/lub ustugi w zakresie wsparcia opiekunow
nieformalnych; Dziatanie 8.06 Opieka nad osobami
potrzebujgcymi wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
typ projektu B. Wsparcie opiekundw nieformacinych.

Integracja spoteczna
0s6b w szczegdlnie
trudnej sytuacji
zyciowej, w tym
poprzez dziatania w
zakresie interwencji
kryzysowej

1. Utworzone w Matopolsce
kolejne osrodki interwencji
kryzysowej

2.Zapewniona kompleksowa,
interdyscyplinarna pomoc dla
0s6b dotknietych problemami
i sytuacjami kryzysowymi
przywracajaca rownowage
psychiczng i umiejetnosc
samodzielnego radzenia sobie

18.

Pakiet dziatan z obszaru , Bezpieczna Rodzina”.

Pakiet obejmuje dofinansowanie na wsparcie dla
tworzenia nowych osrodkéw interwencji kryzysowej i/lub
wsparcie rozwoju istniejgcych osrodkéw interwencji
kryzysowej (pod warunkiem rozszerzenia oferty ustug
Swiadczonych przez osrodek lub zwiekszenia liczby miejsc
Swiadczenia ustug) zaplanowanych w ramach FEM 2021 -
2027: Dziatanie 6.21 Wsparcie ustug spotecznych w
regionie, typ projektu E) Ustugi w zakresie interwencji
kryzysowej; Dziatanie 6.33 Wsparcie ustug spotecznych w
regionie - ZIT, lIT, typ projektu E) Ustugi w zakresie
interwenc;ji kryzysowej.

2021 -2027

FEM 2021-2027
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Okres Zrédta

KIERUNKI Cele szczegétowe Dziatania .. . .
realizacji finansowania
Rozwdj 1. Utworzone w Matopolsce 19. Pakiet dziatan z obszaru , Ustugi w zakresie rozwoju 2021 -2027 |FEM 2021-2027
mieszkalnictwa kolejne mieszkania treningowe mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego.
treningowego wspomagane Pakiet ustug zaplanowanych w ramach FEM 2021 -2027
i wspomaganego 2.Poprawiony dostep Dziatanie 5.09 Mieszkalnictwo wspomagane i
do mieszkan treningowych treningowego,; Dziatanie 6.21 Wsparcie ustug
i wspomaganych poprzez spotecznych w regionie, typ projektu D. Ustugi w zakresie
tworzenie miejsc rozwoju mieszkalnictwa chronionego, treningowego i
w nowoutworzonych wspomaganego; 6.22 Wsparcie ustug spotecznych i
lub istniejgcych mieszkaniach zdrowotnych w regionie — RLKS, typ projektu C. Ustugi w
3.Wdrozone nowe ustugi zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego i
spoteczne w regionie wspomaganego; Dziatanie 6.33 Wsparcie ustug
spotecznych w regionie - ZIT, IIT, typ projektu D) Ustugi w
zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego i
wspomaganego.

PRIORYTET IV. ROZWOJ PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

Deinstytucjonalizacja | 1.Uruchomiony regionalny 20. Otwarty konkurs ofert dla organizacji Ill sektora ,Rodzina | 2022 —2023 | Srodki wtasne

pieczy zastepczejoraz | system wparcia dla pieczy z serca”. Samorzadu

wsparcie procesu zastepczej Dwuletni otwarty konkurs ofert na realizacje zadan Wojewddztwa

usamodzielniania 2.Wdrozone projekty rozwijajace publicznych Wojewddztwa Matopolskiego w obszarze Matopolskiego
i wzbogacajace proces ,Wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej”.
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Okres Zrédta

KIERUNKI Cele szczegétowe Dziatania .. . .
realizacji finansowania
wychowankow pieczy usamodzielnien 21. Pakiet dziatan z obszaru ,Rodzinna Przystan”. 2021 -2027 |FEM 2021-2027
zastepczej wychowankoéw pieczy Pakiet obejmuje dofinansowanie wsparcia dzieci i rodzin
zastepczej z rodzinnej pieczy zastepczej oraz z rodzin adopcyjnych
3.Wdrozone nowe ustugi obejmujace co najmniej diagnoze, terapie, wsparcie
spoteczne w regionie specjalistyczne, wsparcie odcigzeniowe

rodzicow/opiekundw, turnusy terapeutyczno-wspierajgce
zaplanowanych w ramach FEM 2021 -2027, Dziatanie
6.21 Wsparcie ustug spotecznych w regionie Typ A. Ustugi
w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastepczej oraz/lub
kompleksowe wsparcie oséb usamodzielnianych i
opuszczajacych piecze zastepcza; Dziatanie 6.33 Wsparcie
ustug spotecznych w regionie — ZIT, T, typ projektu A.
Ustugi w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastepczej
oraz/ lub kompleksowe wsparcie oséb usamodzielnianych

i opuszczajacych piecze zastepcza.
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Okres Zrédta
realizacji finansowania

KIERUNKI Cele szczegétowe Dziatania

22. Pakiet dziatan z obszaru ,,Matopolskie Mosty do 2021 -2027 |FEM 2021-2027
Przysztosci”.
Pakiet obejmuje ustugi towarzyszgce procesowi
usamodzielniania wychowankdw pieczy zastepczej
zaplanowane do realizacji w ramach FEM 2021 -2027,
Dziatanie 6.21 Wsparcie ustug spotecznych w regionie Typ
projektu A. Ustugi w zakresie wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej oraz/lub kompleksowe wsparcie oséb
usamodzielnianych i opuszczajacych piecze zastepcza;
Dziatanie 6.33 Wsparcie ustug spotecznych w regionie —
ZIT, IIT, typ projektu A. Ustugi w zakresie wsparcia rodziny
i pieczy zastepczej oraz/lub kompleksowe wsparcie oséb
usamodzielnianych i opuszczajacych piecze zastepcza.

23. ,Kluby Rodzicow Zastepczych”. 2024 — 2028 | FERS 2021-2027
Model w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastepczej

obejmujacy opracowanie koncepcji i pilotazowe
wdrozenia Matopolskich Klubéw Rodzin Zastepczych,
zaplanowany do realizacji w ramach projektu ,,Spoteczna
Matopolska — koordynacja dziatan na rzecz wiaczenia
spotecznego w Matopolsce”, FERS 2021-2023, Dziatanie
FERS.04.13.
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KIERUNKI

Cele szczegétowe

Dziatania

Okres
realizacji

Zrédta
finansowania

skutecznosci, jakosci i
efektywnosci ustug
spotecznych, w tym
systemowe
rozwigzania dla
zapewnienia
adekwatnych do
potrzeb kadr pomocy

i integracji spotecznej

rozwigzania lokalnego
zarzadzania ustugami
spotecznymi

2. Pilotazowo wdrozone ustugi
spoteczne bazujgce na
innowacyjnych rozwigzaniach
testowanych w matopolskich
projektach inkubacyjnych

Upowszechnienie nowego modelu funkcjonowania
systemu pomocy spotecznej opartego o CUS i
rozpropagowanie modelu dziatania stuzb spotecznych,
ktorego podstawg sg kooperacje i wspdlne angazowanie
zasobdéw (wedtug modelu ,,Kooperacje 3D”) zaplanowany
w ramach FEM 2021-2023, Dziatanie 6.23 Wtaczenie
spoteczne — projekty Wojewddztwa Matopolskiego, typ
projektu A. Wsparcie procesu deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych.

24. Organizacja cyklicznych ,,Matopolskich Kongresow 2023 -2030 |Srodki wtasne
Rodzinnej Pieczy Zastepczej” w ramach Matopolskiego Samorzadu
Dnia Rodzin zastepczych. Wojewddztwa
Platforma wymiany doswiadczen, integracji i edukacji Matopolskiego
kadr.
25. Turnusy terapeutyczne dla zawodowych rodzin 2023 -2024 | Srodki wtasne
zastepczych. Samorzadu
Wojewddztwa
Matopolskiego
PRIORYTET V. . BADANIA, INNOWACIJE, WSPARCIE KADR
Poprawa 1.Wdrozone modelowe 26. Projekt ,Matopolskie Centra Ustug Spotecznych”. 2024 - 2027 |FEM 2021-2027

77



Okres Zrédta
realizacji finansowania

KIERUNKI Cele szczegétowe Dziatania

3.Inkubowane i przetestowane |27. Projekt ,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowacji 2024 -2028 |FEM 2021-2027

kolejne innowacyjne ustugi spotecznych w srodowiskach lokalnych”.
spoteczne Projekt zaktadajacy pilotazowe wdrozenie w Matopolsce
4.Dostarczona wiedza i ustug spotecznych bazujgcych na innowacyjnych
informacje wazne dla rozwigzaniach testowanych w projektach wtasnych
efektywnej polityki spotecznej inkubujacych innowacje spoteczne zaplanowany w
regionu ramach FEM 2021-2023, Dziatanie 6.23 Wt3czenie
5.Wieksza wiedza, umiejetnosci i spoteczne — projekty Wojewddztwa Matopolskiego, typ
kompetencje kadr sektora projektu C. System ustug spotecznych —inkubacja
ustug spotecznych innowacji.
28. Projekt ,Inkubator Wtaczenia Spotecznego 2.0”. 2024 - 2028 | FERS 2021-2027

Projekt zaktadajacy zwiekszenie wykorzystania innowacji
spotecznych w procesie wigczenia spotecznego poprzez
inkubacje i akceleracje nowych produktéw, ustug, metod
pracy, rozwigzan IT zaplanowany do realizacji w ramach
FERS.05.01-at..00-002/23 w dziataniu 5.1 ,Innowacje
spoteczne (innowacyjne dziatania spoteczne).

29. Projekt ,Spoteczna Matopolska — Modut Diagnostyczno- | 2023 —2028 | FERS 2021-2027
Planistyczny”.
Regionalne i ponadregionalne/ ogdlnopolskie diagnozy w

obszarze wigczenia spotecznego i rozwoju ustug
spotecznych, wspierania rodziny i pieczy zastepczej,

pomocy i integracji spotecznej zaplanowane do realizacji
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KIERUNKI Cele szczegétowe

Dziatania

Okres
realizacji

Zrédta
finansowania

w ramach projektu ,, Spoteczna Matopolska - koordynacja
dziatan na rzecz wtaczenia spotecznego w Matopolsce”
finansowanego w ramach FERS 2021-2027, Dziatanie
FERS.04.13.

30.

Projekt ,Spoteczna Matopolska - Modut Kompetencyjny”.
Superwizja, szkolenia, studia podyplomowe, specjalizacje
I'i Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny,
certyfikowanie superwizoréw pracy socjalnej dla kadr
pomocy spotecznej, wsparcia rodziny, pieczy zastepcze;j i
adopcji oraz innych podmiotéw dziatajgcych na rzecz
wiaczenia spotecznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
pracownikdéw socjalnych, zaplanowane do realizacji w
ramach projektu ,,Spoteczna Matopolska - koordynacja
dziatan na rzecz wtaczenia spotecznego w Matopolsce”
finansowanego w ramach FERS 2021-2027, Dziatanie
FERS.04.13.

2023 -2028

FERS 2021-2027

31.

Projekt ,,Po pierwsze Rodzina - modut I1”.

Projekt zaktadajacy podnoszenie kompetencji kadr
wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej
zaplanowany do realizacji w ramach FEM 2021-2023,
Dziatanie 6.23 Wiaczenie spotfeczne - projekty
Wojewddztwa Matopolskiego, typ projektu B. Ustugi dla

2024 - 2029

FEM 2021-2027
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KIERUNKI Cele szczegétowe

Dziatania

rodzin oraz przygotowanie kadr systemu wsparcia
rodziny i pieczy.

Okres
realizacji

Zrédta

finansowania

32.

Projekt , Pakiet dla pomagajgcych".
Superwizje i szkolenia dla kadr systemu pomocy i
integracji spotecznej.

2023 -2030

Srodki wtasne
Samorzadu

Wojewddztwa
Matopolskiego

33.

Projekt , Cyfrowy Asystent”.

Digitalizacja, informatyzacja i transformacja cyfrowa stuzb
spotecznych poprzez wsparcie kompetencyjne w zakresie
korzystania z technologii cyfrowych dla pracownikéw i
klientéw stuzb spotecznych, inwestycje w infrastrukture
cyfrowa stuzb spotecznych, wypracowywanie know-how.

2021 -2023

Srodki wiasne
Samorzadu

Wojewddztwa
Matopolskiego
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IX. KARTY DZIAtAN

PRIORYTET I. Wspomaganie funkcjonowania matopolskich rodzin

Nazwa dziatania

‘ 1. Projekt ,Po Pierwsze Rodzina - modut I”

Czes¢ programowa

PRIORYTET

I. WSPOMAGANIE FUNKCJONOWANIA MAtOPOLSKICH
RODZIN

KIERUNKI

Wspieranie matopolskich rodzin w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Cele szczegétowe

1. Wiekszy dostep mieszkancéw do specjalistycznego
poradnictwa

2. Wdrozone programy edukacyjne zwiekszajace
kompetencje wychowawcze rodzicow

Preferencje

— Terytorialne wyréwnywanie dostepu do ustug spotecznych
w regionie i likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci
Matopolan do ustug spotecznych

— Preferencje dla mieszkancéw i terytoridw regionu o
szczegblnych potrzebach

Czesc projektowa

Cel

Tworzenie warunkéw do dobrego funkcjonowania
matopolskich rodzin i poprawa jakosci ustug spotecznych
Swiadczonych na ich rzecz poprzez podniesienie dostepu do
specjalistycznych form wsparcia rodzin zagrozonych kryzysem
lub doswiadczajacych sytuacji kryzysowych.

Opis

W ramach projektu przewiduje sie rozwdj sieci poradni
rodzinnych oferujgcych poradnictwo specjalistyczne dla rodzin
doswiadczajacych lub zagrozonych kryzysem, oparte o
indywidualng diagnoze i plan pracy z rodzing, obejmujace w
szczegdlnosci psychoterapie, oraz — w zaleznosci od potrzeb:
a) poradnictwo psychologiczne, prawne, rodzinne,
pedagogiczne o charakterze indywidualnym i grupowym,
b) mediacje,
c) coaching,
d) grupy wsparcia.
Poradnie bedg prowadzone na terenie poszczegélnych
podregionéw Wojewddztwa Matopolskiego (zgodnie z
klasyfikacjg GUS): miasta Krakéw (min. dwie poradnie lub
poradnia wraz z filig), krakowskiego (min. dwie poradnie lub
poradnia wraz z filig), nowosadeckiego (poradnia na terenie
Nowego Sacza, ewentualna filia poza miastem Nowy Sacz),
nowotarskiego, oswiecimskiego, tarnowskiego (poradnia na
terenie Tarnowa, ewentualna filia poza miastem Tarnéw).

Oczekiwane efekty

— Wdrozona profilaktyka rozpadu rodzin w wyniku

rozwodow oraz profilaktyka utraty opieki nad dzie¢mi.
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—  Poprawiona komunikacja pomiedzy cztonkami rodziny.

—  Zmniejszona liczba sytuacji kryzysowych doswiadczanych
w rodzinach, w tym zachowan o charakterze
suicydalnym.

—  Podniesiona subiektywna ocena jakosci zycia.

Okres realizacji

2024 - 2027

Formuta realizacji

Partnerski, projekt niekonkurencyjny w ramach FEM 2021-
2027

Realizator

— Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,
— podmioty spoza sektora finanséw publicznych wytonieni w

ramach otwartego naboru.

Nazwa dziatania

2. Wsparcie i poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne dla
kandydatéw do przysposobienia oraz dla rodzin po
adopc;ji

Czesc programowa

PRIORYTET

I. WSPOMAGANIE FUNKCJONOWANIA MAtOPOLSKICH
RODZIN

KIERUNKI

Wspieranie matopolskich rodzin w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Cele szczegotowe

1. Wiekszy dostep mieszkancéw do specjalistycznego
poradnictwa

2. Wdrozone programy edukacyjne zwiekszajgce
kompetencje wychowawcze rodzicow

Preferencje

— Terytorialne wyrdwnywanie dostepu do ustug spotecznych
w regionie i likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci
Matopolan do ustug spotecznych

Czes¢ projektowa

Doskonalenie kompetencji wychowawczych rodzin przed

Cel i po adopcji, podnoszenie jakosci zycia rodzin i dzieci,
zapobieganie procesom rozwigzywania przysposobienia.
Wsparcie oraz edukacja rodzin adopcyjnych poprzez:
— spotkania rodzicielskie w postaci grup wsparcia,
Opis warsztaty podnoszgce kompetencje rodzicielskie

i matzenskie,
— konsultacje indywidualne dla dorostych, dzieci
i mtodziezy.

Oczekiwane efekty

— Prowadzona profilaktyka rozpadu rodzin adopcyjnych
w wyniku rozwodow czy rozwigzywania przysposobien.

— Zmniejszona liczba sytuacji kryzysowych doswiadczanych
w rodzinach adopcyjnych, w tym zachowan o charakterze
suicydalnym.

— Poprawiona komunikacja w rodzinach adopcyjnych.
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— Wyizsza subiektywna ocena jakosci zycia cztonkdw rodzin
adopcyjnych.

Okres realizacji

2023-2030

Formuta realizacji

Zadanie zlecone przez administracje rzgdowa realizowane ze
Srodkow Budzetu Panstwa i Srodkéw witasnych Samorzadu
Wojewddztwa Matopolskiego.

Realizator

— Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie Matopolski
Osrodek Adopcyjny,

— Niepubliczne osrodki adopcyjne w Matopolsce.

Nazwa dziatania

3. Otwarty konkurs ofert dla organizacji lll sektora
»Rodzinna Matopolska”

Czesc programowa

PRIORYTET

I. WSPOMAGANIE FUNKCJONOWANIA MAtOPOLSKICH
RODZIN

KIERUNKI

Wspieranie matopolskich rodzin w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Cele szczegotowe

1. Wiekszy dostep mieszkancéw do specjalistycznego
poradnictwa

2. Wdrozone programy edukacyjne zwiekszajgce
kompetencje wychowawcze rodzicow

Preferencje

— Terytorialne wyréwnywanie dostepu do ustug spotecznych
w regionie i likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci
Matopolan do ustug spotecznych

— Preferencje dla mieszkancéw i terytoriéw regionu o
szczegblnych potrzebach

Czesc¢ projektowa

Cel

— Wiekszy dostep matopolskich rodzin bedgcych w réznej
sytuacji zyciowe]j do ustug wsparcia majacych na celu
wspomaganie ich w realizacji funkcji wychowawczych,
opiekunczych, socjalizacyjnych i emocjonalnych,

— Dostepna profilaktyka i diagnostyka problemdw, zaburzen
rozwojowych i choréb dzieci i mtodziezy oraz terapia
adekwatna do potrzeb,

— Integracja rodzin.

Opis

Otwarte konkursy ofert na realizacje zadan publicznych

Wojewddztwa Matopolskiego w obszarze dziatalnosci na rzecz

rodziny, macierzynistwa, rodzicielstwa, upowszechniania i

ochrony praw dziecka.

Przewidziano nastepujace formy wsparcia dla odbiorcéw:

— spotkania edukacyjne, rodzicielskie, wyjazdy edukacyjno -
integracyjne, roznorodne formy spedzania czasu wolnego
— dziatania wzmacniajgce wiezi rodzinne,
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prowadzenie szkolen/ warsztatéw w oparciu o program
,Szkoty dla rodzicow” - podnoszenie kompetencji
wychowawczych rodzicéw,

podnoszenie kompetencji spotecznych dzieci i mtodziezy,
w szczegolnosci z zastosowaniem metody mediacji
réwiesniczych, treningu zastepowania agresji, profilaktyki
zintegrowanej, czy pozytywnej dyscypliny,

organizacja mediacji rodzinnych dotyczacych wsparcia w
rozwigzywaniu konfliktéw wewnatrzrodzinnych,
zapewnienie specjalistycznego wsparcia dla rodzin
znajdujacych sie w sytuacji zerwania wiezi z powodu
rozdzielenia wywotanego m.in. dtugotrwatym wyjazdem
czy pozbawieniem wolnosci jednego z rodzicéw,
organizowaniu zaje¢ majgcych na celu rozwdéj zasobéw
wtasnych rodzin poprzez m.in. wymiane wspélnych
doswiadczen (superwizje rodzinne/ superwizje
indywidualne/ grupy wsparcia/ coaching rodzicielski),
warsztaty podnoszgce kompetencje komunikacyjne,
zapewnienie wsparcia rodzin w sytuacji wystgpienia
kryzysu rodzinnego m. in. w formie terapii indywidualnej/
rodzinnej/ psychoterapii/ poradnictwa specjalistycznego,
poradnictwa prawnego, warsztatéw poprawiajgcych
relacje rodzic — dziecko.

Oczekiwane efekty

Szersza oferta wsparcia matopolskich rodzin.

Wieksza znajomosé oferty pomocy przeciwdziatajacej
sytuacjom kryzysowym.

Wzmocnione wiezi rodzinne.

Wieksza motywacja do wspdlnego spedzania wolnego
czasu.

Okres realizacji

2023-2030

Formuta realizacji

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadan publicznych

Wojewddztwa Matopolskiego

Realizator

Podmioty wymienione w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia

24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie oraz stowarzyszenia zwykte zgodnie

z ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach
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Nazwa dziatania

4. Projekt ,Wiezienie wiezi nie wiezi”

Czes¢ programowa

PRIORYTET

I. WSPOMAGANIE FUNKCJONOWANIA MAtOPOLSKICH
RODZIN

KIERUNKI

Wspieranie matopolskich rodzin w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Cele szczegotowe

1. Wiekszy dostep mieszkancow do specjalistycznego
poradnictwa

2. Wdrozone programy edukacyjne zwiekszajgce
kompetencje wychowawcze rodzicow

Preferencje

— Preferencje dla mieszkancéw i terytoridw regionu o
szczegblnych potrzebach

Czesc projektowa

Cel

Readaptacja spoteczna osdb skazanych prowadzona poprzez
wzmocnienie kompetencji wychowawczych rodzicow oraz
odbudowanie lub rozwijanie wiezi rodzicielskich.

Opis

Projekt ma na celu:

wyposazenie rodzicow odbywajacych kare pozbawienia

wolnosci w wiedze i praktyczne umiejetnosci podnoszace

poziom ich kompetencji wychowawczych

— nabycie kwalifikacji dajgcych nowg jakos¢ w kontaktach z
partnerem i dzie¢mi, a tym samym poprawa relacji
pomiedzy nimi,

— upowszechnianie dziatan podnoszacych kompetencje

wychowawcze wsrdd personelu jednostek

penitencjarnych.

Oczekiwane efekty

—  Wozrost kompetencji wychowawczych osdb skazanych,

— Odbudowane relacje rodzicielskie osob skazanych,

— Wieksze kompetencje wychowawcze personelu jednostek
penitencjarnych.

Okres realizacji

2024-2030

Formuta realizacji

Cykliczne, roczne inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie wdrazane sukcesywnie w
poszczegodlnych jednostkach penitencjarnych w Matopolsce

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej w Krakowie
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Nazwa dziatania

5. Projekt ,Matopolska Niania 3.0”

Czes¢ programowa

PRIORYTET

I. WSPOMAGANIE FUNKCJONOWANIA MALOPOLSKICH RODZIN

KIERUNKI

Wspieranie maftopolskich rodzin w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Cele szczegotowe

1. Wiekszy dostep rodzin do ustug opiekunczych nad
najmtodszymi dzieémi, w szczegdlnosci dla rodzin
o szczegdlnych potrzebach

Preferencje

— Preferencje dla mieszkancéw i terytoriéw regionu
o szczegolnych potrzebach

— Terytorialne wyréwnywanie dostepu do ustug spotecznych
w regionie i likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci
Matopolan do ustug spotecznych

Czesc projektowa

Cel

Celem zadania ,,Matopolska Niania 3.0” jest wsparcie biezgcej
opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 poprzez zwiekszenie
dostepnosci do ustug opieki nad najmtodszymi dzieé¢mi,

w szczegolnosci dla preferowanych grup rodzicéw i dzieci
pozostajgcych w najtrudniejszej sytuacji tj. rodzicow z
niepetnosprawnosciami, rodzicow wychowujgcych dzieci do
lat 3 z niepetnosprawnosciami, rodzicow samotnie
wychowujacych dzieci. Swiadczenie przyznawane ma by¢
rodzicowi w przypadku, gdy sredni miesieczny dochdd
ksztattuje sie na okreslonym, niskim poziomie.

Opis

Udzielenie przez Wojewddztwo Matopolskie pomocy
finansowej gminom w formie dotacji celowej. Pomoc
finansowa moze by¢ przez gminy wykorzystana na przyznanie
rodzicom spetniajgcym kryteria rekrutacji wsparcia w formie
Swiadczenia pienieznego z przeznaczeniem na pokrycie
kosztow zwigzanych z zatrudnieniem niani do opieki nad
dzieckiem w wieku do lat 3.

Oczekiwane efekty

Zwiekszona dostepnos¢ do ustug opieki nad dzie¢mi w wieku
do lat 3, w szczegdlnosci dla preferowanych grup rodzicow i
dzieci, np. rodzicéw i dzieci z niepetnosprawnosciami,
rodzicéw samotnie wychowujgcych dzieci, o niskich
dochodach.

Okres realizacji

2024-2026

Formuta realizacji

Udzielenie przez Wojewddztwo Matopolskie pomocy
finansowej gminom w formie dotacji celowe;.

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie
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PRIORYTET Il. Przeciwdziatanie przemocy domowej w Matopolsce

Nazwa dziatania

6. Diagnoza przemocy domowej w wojewddztwie
matopolskim

Czes¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W
MAtOPOLSCE

KIERUNEK

Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej

Cele szczegétowe

1. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy domowej oraz mieszkancéw

Preferencje

— Realizacja badan i analiz opartych o kryterium
uzytecznosci

— Ustawiczne szkolenie i doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

— Budowa uzytecznego instrumentarium do pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy domowej i jg stosujgcymi
oraz tworzenia lokalnych polityk spotecznych

Czesc projektowa

Cel

Diagnoza problemu przemocy domowej w Matopolsce
mogaca obejmowac, w zaleznosci od potrzeb, informacje
dotyczace:

— skali zjawiska przemocy domowej,

charakteru i dominujgcego typu przemocy domowej,

— grup spotecznych najczesciej zagrozonych przemocs,

— reagowania Matopolan na przejawy przemocy domowej,

— poziomu znajomosci stuzb dziatajgcych w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej,

— doswiadczenia kadr i mieszkancéw, potrzeb systemu,

wyzwan dla polityki spotecznej, mozliwych strategii

dziatania.

Opis

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej naktada na
samorzgd wojewddztwa obowigzek: opracowania i realizacji
wojewddzkiego programu przeciwdziatania przemocy
domowej, inspirowania i promowania nowych rozwigzan

w tym zakresie, a takze opracowywania ramowych programoéw
ochrony oséb doznajacych przemocy domowej oraz ramowych
programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych i
psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc
domowa, jak tez organizowanie szkolen dla kadr realizujgcych

zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowej.
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W realizacji tych dziatan nalezy wykorzystywac badania i
analizy, realizujgc idee polityki spotecznej opartej na
dowodach, zaréwno lokalnej, jak i regionalne;j.

Ponadto, udostepnianie informacji tego rodzaju bedzie
pomocne dla kadr z terenu wojewddztwa matopolskiego,
ktére na co dzien zajmujq sie przeciwdziataniem przemocy,
jako instrumentarium do pracy z osobami doswiadczajgcymi
przemocy domowej i jg stosujgcymi. Publikowane raporty
mogg stanowi¢ rowniez otwarte zrédto wiedzy o zjawisku
przemocy domowej, z ktdrego moga korzysta¢ wszyscy
mieszkancy wojewddztwa, co moze wptywac na zmiane
Swiadomosci, postaw, zwieksza¢ dostep do informacji.

Oczekiwane efekty

Uzyteczna wiedza i informacje wazne dla regionalnych i
lokalnych polityk spotecznych w obszarze przeciwdziatania
przemocy domowej, programow szkoleniowych i innych.

Okres realizacji

2024-2028

Formuta realizacji

Inicjatywy badawczo-analityczne Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Krakowie wynikajgce z rozpoznanych
potrzeb

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

7. Podnoszenie poziomu wiedzy i Swiadomosci na temat
przemocy domowej, budowanie struktur wspoétpracy

Czesc programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W
MAtOPOLSCE

KIERUNEK

Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej

Cele szczegotowe

1. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy domowej oraz mieszkancéw

Preferencje

— Interdyscyplinarnosc¢ dziatan i wspotpracy
— Ustawiczne szkolenie i doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

Czesc projektowa

Cel Upowszechnianie postaw wolnych od przemocy
Upowszechnianie postaw wolnych od przemocy poprzez
realizacje spotkan, szkolen i konferencji z udziatem szeroko

Opis

rozumianych kadr zaangazowanych w przeciwdziatanie
przemocy domowej w celu planowania i realizacji dziatan w
oparciu o wspdlne cele, strategie, inicjatywy.
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Oczekiwane efekty

Wiaczone podmioty niepublicznych takie jak m. in.:
organizacje pozarzagdowe, podmioty medyczne,
przedsiebiorcy, w tym spoteczni, w realizacje projektéw

w zakresie pomocy osobom dotknietym przemocg domowg, w
szczegblnosci dziatan profilaktycznych wzmacniajgcych wiezi
rodzinne, wspierajacych rodziny w kryzysie.

Okres realizacji

2024-2030

Formuta realizacji

Inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w
Krakowie

Realizator

Wojewddztwo Matopolskie — Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

8. Diagnozowanie potrzeb szkoleniowych kadr
zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej
oraz zasobow instytucjonalnych z obszaru
przeciwdziatania przemocy domowej

Czesc programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W
MAtOPOLSCE

KIERUNKI

Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej

Cele szczegotowe

1. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy domowej oraz mieszkancow

Preferencje

— Realizacja badan i analiz opartych o kryterium
uzytecznosci

— Ustawiczne szkolenie i doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

Czes¢ projektowa

Cel

Zbudowanie optymalnej oferty szkoleniowej dla kadr instytucji
zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej,
opowiadajgcej na potrzeby pracownikéw oraz pozwalajgcej na
realizacje priorytetéw polityki spotecznej wojewédztwa i
celéw programu krajowego.

Opis

Przeprowadzenie badan potrzeb szkoleniowych z udziatem
0s0b reprezentujgcych rdzne instytucje, biorgcych udziat w
posiedzeniach zespotow interdyscyplinarnych/ grup
diagnostyczno-pomocowych w ramach realizacji procedury
Niebieskie Karty oraz z reprezentantami instytucji, do ktérych
adresowane bedg szkolenia i inne formy rozwoju wiedzy i
kompetencji koncentrujace sie wokot tematyki wspierania
0s6b doswiadczajgcych przemocy oraz przeciwdziatania

przemocy domowe;.
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Oczekiwane efekty

— Realizowane priorytety polityki spotecznej wojewddztwa
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej i celéw
Rzgdowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej na lata 2024-2030

— Optymalna oferta szkoleniowa dla kadr instytucji
zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej
W regionie.

Okres realizacji

2024-2028

Formuta realizacji

Inicjatywy badawczo-analityczne Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Krakowie

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

9. Szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej

oraz superwizje dla kadry systemu pomocy i integracji
spotecznej, w tym realizatoréw Procedury , Niebieskie
Karty”

Czesc programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIAtANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W
MAtOPOLSCE

KIERUNKI

Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej

Cele szczegotowe

1.

Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy domowej oraz mieszkancéow

Preferencje

— Ustawiczne szkolenie i doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

doswiadczajgcymi przemocy domowej i jg stosujgcymi
oraz tworzenia lokalnych polityk spotecznych

Budowa uzytecznego instrumentarium do pracy z osobami

Czes¢ projektowa

Cel

Podniesienie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji kadr instytucji

zaangazowanych w przeciwdziatanie przemocy domowej

Opis

1)

Zaktada sie realizacje cyklu szkolen opartych o trzy moduty
edukacyjne:

przemocy domowej dedykowane przedstawicielom

,PAKIET NA START” — szkolenie w zakresie przeciwdziatania

instytucji pomocowych rozpoczynajgcym prace w obszarze

przeciwdziatania przemocy domowej, ze stazem pracy w
tym obszarze do 2 lat.

2) ,,PAKIET SPECJALISTYCZNY” - szkolenie specjalistyczne w
zakresie przeciwdziatania przemocy domowej poszerzajgce

wiedze i kompetencje przedstawicieli instytucji
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pomocowych posiadajgcych doswiadczenie w pracy w
obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;j.

3) ,,PAKIET SPECJALISTYCZNEGO WSPARCIA DEDYKOWANY
GMINOM” - superwizja i szkolenia specjalistyczne dla
cztonkdw zespotow interdyscyplinarnych z terenu
wybranych matopolskich gmin.

Oczekiwane efekty

— Realizowane priorytety polityki spotecznej wojewddztwa
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej i celéw
Rzgdowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej na lata 2024-2030

— Wyizsze kompetencje kadr instytucji zaangazowanych w
przeciwdziatanie przemocy domowe;.

Okres realizacji

2023-2030

Formuta realizacji

Cykliczne, coroczne inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie uwzgledniajgce wytyczne
ministerialne.

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie.

Nazwa dziatania

10. Opracowanie regionalnego Ramowego Programu
Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej

Czes$¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W
MAtOPOLSCE

KIERUNKI

Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej

Cele szczeg6towe

1. Opracowane dokumenty strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do zastosowania przy
przygotowaniu i realizacji lokalnych programéw ochrony
ofiar przemocy domowej oraz strategii odziatywania na
sprawcow

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy domowej oraz mieszkancow

Preferencje

— Budowa uzytecznego instrumentarium do pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy domowej i jg stosujgcymi oraz
tworzenia lokalnych polityk spotecznych

Czes¢ projektowa

Cel

Opracowanie polityk lokalnych w zakresie ochrony oséb
doznajgcych przemocy domowej

Opis

Opracowanie ramowego programu ochrony ofiar doznajacych
przemocy domowej nalezy do zadan wtasnych samorzadu
wojewddztwa, natozonych Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o

przeciwdziataniu przemocy domowej (art. 6 ust. 6 pkt. 3).
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Program ochrony ofiar przemocy domowe;j jest dokumentem
strategicznym o charakterze operacyjno-wdrozeniowym, a
jego podstawowa rolg jest przetozenie zapiséw dokumentu
wyzszego rzedu na konkretne dziatania/ zadania. Stanowi
ramy odniesienia do opracowania i realizacji lokalnych -
gminnych i powiatowych programéw ochrony ofiar przemocy
domowej, uwzgledniajgcych lokalng specyfike i
uwarunkowania oraz dostosowanych do potrzeb uczestnikéw.
Okredla gtéwne obszary i formy oddziatywan wobec oséb
doznajgcych przemocy domowej w wojewddztwie
matopolskim.

Oczekiwane efekty

Funkcjonujgcy ramowy program ochrony osdéb doznajgcych
przemocy domowe;j.

Okres realizacji

2024-2030

Formuta realizacji

Opracowany dokument we wspodtpracy ze specjalistami,
upowszechniany w wojewddztwie

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

11. Opracowanie regionalnego Ramowego Programu
Korekcyjno-Edukacyjnego Dla Oséb Stosujacych Przemoc
Domowa

Cze$¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W
MAtOPOLSCE

KIERUNKI

Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej

Cele szczegotowe

1. Opracowane dokumenty strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do zastosowania przy
przygotowaniu i realizacji lokalnych programéw ochrony
ofiar przemocy domowej oraz strategii odziatywania na
sprawcow

2. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

Preferencje

— Budowa uzytecznego instrumentarium do pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy domowej i jg stosujgcymi oraz
tworzenia lokalnych polityk spotecznych

— Ustawiczne szkolenie i doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

Czes¢ projektowa

Cel

Opracowanie polityk lokalnych w zakresie pracy z osobami
stosujgcymi przemoc domowa.

Opis

Opracowanie ramowego programu korekcyjno-edukacyjnego
dla oséb stosujgcych przemoc domowag nalezy do zadan

wtasnych samorzgdu wojewddztwa, natozonych ustawg z dnia
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29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (art. 6
ust. 6 pkt. 3).

Ramowy program jest dokumentem strategicznym

o charakterze operacyjno-wdrozeniowym, a jego podstawowg
rolg jest przetozenie zapiséw dokumentu wyzszego rzedu

na konkretne dziatania/ zadania. Stanowi on ramy odniesienia
do opracowania i realizacji - powiatowych programoéw
korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc
domowag, uwzgledniajgcych lokalng specyfike i
uwarunkowania oraz dostosowanych do potrzeb uczestnikow
programu. Realizacja oddziatywan korekcyjno-edukacjach (w
formie spotkan indywidualnych lub grupowych) wobec oséb
stosujgcych przemoc domowag przyczyni¢ ma sie do
powstrzymywania sie przez nich od stosowania przemocy. Jest
forma oddziatywania ukierunkowang na ksztattowanie
wiasciwych postaw, zachowan i przekonan, wyposazeniem w
kompetencje pozwalajagce m. in na rozwéj umiejetnosci
samokontroli, w tym bardziej efektywne radzenie sobie z
emocjami.

Oczekiwane efekty

Funkcjonujacy program oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
dla oséb stosujgcych przemoc domowa.

Okres realizacji

2024-2030

Formuta realizacji

Opracowany dokument we wspétpracy ze specjalistami,
upowszechniany w wojewédztwie.

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

12. Opracowanie regionalnego Ramowego Programu
Psychologiczno-Terapeutycznego Dla Osdb Stosujgcych
Przemoc Domowg

Czes$¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Il. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ W
MAtOPOLSCE

KIERUNKI

Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania przemocy domowej

Cele szczeg6towe

1. Opracowane dokumenty strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do zastosowania przy
przygotowaniu i realizacji lokalnych programoéw ochrony
ofiar przemocy domowej oraz strategii odziatywania na
sprawcow

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr
przeciwdziatania przemocy domowej oraz mieszkancéw
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Preferencje

— Budowa uzytecznego instrumentarium do pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy domowej i jg stosujgcymi oraz
tworzenia lokalnych polityk spotecznych

Czes¢ projektowa

Cel

Opracowanie polityk lokalnych w zakresie pracy z osobami
stosujgcymi przemoc domowa.

Opis

Opracowanie ramowego programu psychologiczno-
terapeutycznego dla 0séb stosujgcych przemoc domowa
nalezy do zadan wtasnych samorzadu wojewddztwa,
natozonych Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej (art. 6 ust. 6 pkt. 3).

Ramowy program jest dokumentem strategicznymi

o charakterze operacyjno-wdrozeniowym, a jego podstawowg
rolg jest przetozenie zapisow dokumentu wyzszego rzedu

na konkretne dziatania/ zadania. Stanowi on ramy odniesienia
do opracowania i realizacji lokalnych - powiatowych
programow psychologiczno-terapeutycznych dla oséb
stosujgcych przemoc domowg, uwzgledniajacych lokalng
specyfike i uwarunkowania oraz dostosowanych do potrzeb
uczestnikow.

Realizacja programéw psychologiczno-terapeutycznych dla
0s0b stosujgcych przemoc domowg ukierunkowana jest
przede wszystkim na rozwijanie i utrwalanie kompetencji w
zakresie relacji z osobami najblizszymi, bez stosowania
przemocy. Stanowi uzupetnienie i rozwiniecie dziatan
podejmowanych wobec tych oséb w ramach programéw
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych, a w konsekwencji
prowadzi¢ ma do catkowitego wyeliminowania zachowan
przemocowych.

Oczekiwane efekty

Funkcjonujgcy  program  oddziatywan  psychologiczno-
terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc domowa.

Okres realizacji

2024-2030

Formuta realizacji

Opracowany dokument we wspétpracy ze specjalistami,
upowszechniany w wojewddztwie

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie
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PRIORYTET lil. Rozwdj ustug spotecznych w regionie

Nazwa dziatania

13. Standaryzowanie ustug spotecznych w regionie -
opracowanie, upowszechnienie, wdrozenie i ewaluacja
regionalnego modelu prowadzenia placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy i ich rodzin

Czes¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET IlIl. ROZWOJ UStUG SPOtECZNYCH W REGIONIE
Kampanie edukacyjne przygotowujgce mtodziez do petnienia
KIERUNKI rél rodzinnych, spotecznych i zawodowych, a takze

propagujace idee wolontariatu

Cele szczegotowe

1. Budowa uzytecznego instrumentarium dla kadr wspierania
rodziny

2. Opracowane dokumenty strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do zastosowania przy
tworzeniu placdwek wsparcia dziennego dla dzieci,
mtodziezy i ich rodzin, w tym w szczegdlnosci ze sSrodkéw
FEM 2021-2027

3. Utworzone w Matopolsce kolejne placowki wsparcia
dziennego dla dzieci, mtodziezy i ich rodzin

4. \Wdrozone projekty wspierania rozwoju, wyréwnywania
deficytow oraz oddziatywania na sSrodowisko mtodego
cztowieka, w szczegdlnosci zagrozone wykluczeniem
spotecznym w ramach placoéwek wsparcia dziennego

Preferencje

— Terytorialne wyréwnywanie dostepu do ustug spotecznych
W regionie

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujgcych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

— Preferencje dla mieszkancéw i terytoriéw regionu o
szczegoblnych potrzebach

— Indywidualizacja wsparcia i interdyscyplinarnos¢ dziatania

— Roéwnolegta praca z rodzing

Czesc projektowa

Standaryzacja ustug niedostatecznie zdefiniowanych w
przepisach krajowych dla jakosci pracy placéwek wsparcia

Cel dziennego dla dzieci i mtodziezy, wsparcia kadr i rozwoju
ustugi — opracowany model.
Wypracowany model stuzy¢ ma przede wszystkim
Beneficjentom Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
Opis 2021-2027 tworzgcym w regionie przy wsparciu Srodkow UE

placéwki wsparcia dziennego, zdefiniowane w ustawie z dnia 9
czerwca 2011 o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastepczej. Opisywane w Modelu rozwigzania majg jednak
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charakter uniwersalny — dotyczg placéwek, ktdre moga byc
prowadzone/organizowane/zlecane przez rozne podmioty, w
tym publiczne, zaangazowane w dziatalnos$¢ spoteczng, chcace
budowa¢ w Matopolsce ustuge spoteczng bedgcy oparciem dla
rodzin, dzieci i mtodziezy. Placéwki wsparcia dziennego moga
by¢ prowadzone w oparciu o srodki europejskie, budzety
wtasne samorzadodw lokalnych, budzety organizacji
pozarzadowych, montaz w/w $rodkéw i wszelkie inne
dostepne zrédta finansowania tego typu ustug, w tym w
oparciu o partycypacje ustugobiorcow w kosztach
otrzymywanych ustug spotecznych.

Model okresla m.in. cele dziatalnosci placéwek;
charakterystyke odbiorcow wsparcia; kluczowe elementy
oferty jaka powinny dysponowac placéwki w regionie;
kluczowe zasady, ktérymi powinny sie kierowac placéwki w
swej dziatalnosci, w tym dotyczgce modelu wspotpracy w
ramach lokalnego systemu wsparcia rodziny; opis dziatan
nakierowanych na wsparcie personelu. Dodatkowo zwarte sg
opisy dobrych praktyk mogace stanowié inspiracje zaréwno dla
podmiotéw uruchamiajgcych nowa placéwke, jak i
planujacych rozszerzenie dotychczasowej oferty.

Oczekiwane efekty

—  Wsparty rozwdj dzieci i mtodziezy.

— Wyrdwnane zdiagnozowane deficyty.

— Oddziatywanie na srodowisko mtodego cztowieka, w
szczegolnosci zagrozone wykluczeniem spotecznym.

— Pomoc w wychowaniu i opiece.

Okres realizacji

2023-2030

Formuta realizacji

Opracowany dokument we wspédtpracy ze specjalistami,
upowszechniany w wojewddztwie, w szczegdlnosci na gruncie
wdrazania Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027.

Realizator

— Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021-2027 tworzacy w regionie, przy wsparciu
Srodkow UE, placéwki wsparcia dziennego,

— Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,

— Instytucja Zarzadzajgca (Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Matopolskiego) Programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027,

— Instytucja Posredniczaca (Matopolskie Centrum
Przedsiebiorczosci) Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021-2027
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Nazwa dziatania

14. Pakiet dziatar ,,Matopolskie Swietliki”

Czes¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET lll. ROZWOJ UStUG SPOtECZNYCH W REGIONIE
Kampanie edukacyjne przygotowujgce mtodziez do petnienia
KIERUNKI rél rodzinnych, spotecznych i zawodowych, a takze

propagujace idee wolontariatu

Cele szczegotowe

1. Wdrozone projekty wspierania rozwoju, wyréwnywania
deficytow oraz oddziatywania na sSrodowisko mtodego
cztowieka, w szczegdlnosci zagrozone wykluczeniem
spotecznym w ramach placéwek wsparcia dziennego

2. Utworzone w Matopolsce kolejne placowki wsparcia
dziennego dla dzieci, mtodziezy i ich rodzin

Preferencje

— Terytorialne wyréwnywanie dostepu do ustug spotecznych
w regionie

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujacych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

— Preferencje dla mieszkancéw i terytoriow regionu o
szczegblnych potrzebach

— Indywidualizacja wsparcia i interdyscyplinarnos¢ dziatania

— Roéwnolegta praca z rodzing

Czes¢ projektowa

Cel

Wsparcie rodziny poprzez placéwki wsparcia dziennego i
programy rozwojowe dla dzieci i mtodziezy oraz ich rodzicéw.

Opis

Wsparcie rodzin poprzez placéwki wsparcia dziennego dla
dzieci i mfodziezy w szczegdlnosci, gdy dziecko i/ lub rodzine
dotykajg deficyty emocjonalne, bezradnosé opiekunczo -
wychowawcza rodzicow, deficyty edukacyjne lub
diagnozowane sg specjalne potrzeby edukacyjne i spoteczne
dzieci, inne deficyty wynikajgce np. z choroby dziecka czy
niskiego statusu ekonomiczno-spotecznego rodziny,
sprawiania probleméw wychowawczych.

,Matopolskie Swietliki” to réwniez upowszechnienie ustug w
formach ,wyjazdowych” czyli np. przemieszczanie sie
animatordéw oraz innych specjalistéw z cyklicznymi zajeciami
wykorzystujac infrastrukture dostepng w terenie, w tym w
szczegOlnosci na obszarach wiejskich i w innych miejscach,
gdzie nie ma PWD lub jest ich zbyt mato.

Oczekiwane efekty

— Utworzone nowe placéwki wsparcia dziennego dla dzieci i
miodziezy zwtaszcza na terenach, na ktérych rodziny
pozbawione sg dostepu do nich, ze szczegdlnym
uwzglednieniem matopolskich wsi.
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— Rozszerzona oferta istniejgcych placowek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy, zwtaszcza zwiekszanie
dostepnosci do wsparcia deficytowych specjalistow.

— Uruchomione nowe ustugi adresowane do mtodych ludzi,
w tym na bazie istniejgcych PWD, jak streetworking,
pedagogika ulicy, placéwki w specjalistyczne i pracy
podwdrkowej prowadzonej przez wychowawcow, mobilne
ustugi.

— Wdrazanie matopolskiego modelu pracy PWD.

Okres realizacji

2021-2027

Formuta realizacji

Projekty konkurencyjne FEM 2021-2027

Realizator

Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027

Nazwa dziatania

15. Pakiet dziatan , Aktywizacja i integracja spoteczno-
zawodowa o0séb w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb
biernych zawodowo”

Czesc programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Ill. ROZWOJ USLUG SPOtECZNYCH W REGIONIE

KIERUNKI

Rozwodj oferty sprzyjajacej aktywizacji i integracji spotecznej,
w tym w wymiarze miedzypokoleniowym

Cele szczegotowe

1. Wdrozone projekty aktywnego wigczenia spotecznego,
promowania réwnosci szans, niedyskryminacji i
aktywnego uczestnictwa oraz zwiekszania zdolnosci do
zatrudnienia, w szczegélnosci grup w niekorzystnej
sytuacji

Preferencje

— Kompleksowos¢ projektéw, wielos¢ instrumentow
wsparcia

— Realizacja projektdw przez Beneficjentéw posiadajgcych
doswiadczenie w danym obszarze

— Odrebny pakiet projektéw dla sektora pomocy spotecznej

Czes¢ projektowa

Cel

Wspieranie:

— integracji spotecznej oséb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, w tym oséb najbardziej
potrzebujacych i dzieci,

— aktywnego witgczenia spotecznego w celu promowania
réwnosci szans, niedyskryminacji i aktywnego
uczestnictwa, oraz zwiekszanie zdolnosci do zatrudnienia,
w szczegdlnosci grup w niekorzystnej sytuacji
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Opis

— Kompleksowe wsparcie na rzecz integracji spotecznej oséb
w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej oraz z
najwiekszymi deficytami w zakresie kompetencji
spotecznych.

—  Wsparcie dla 0séb, ktorych biernos¢ zawodowa wynika z:
a) nauki, uzupetniania kwalifikacji,

b) choroby, niepetnosprawnosci,
c) obowigzkdéw rodzinnych i zwigzanych z prowadzeniem
domu.

Mozliwe bedzie wykorzystanie szerokiego katalogu

instrumentow aktywizacji o charakterze spotecznym,

zawodowym, zdrowotnym czy edukacyjnym, ktérych dobor
bedzie uzalezniony od indywidualnych potrzeb oséb i rodzin
objetych wsparciem.

Oczekiwane efekty

— Zwiekszanie dostepu do ustug kluczowych, w
szczegblnosci o ustug o charakterze srodowiskowym dla
0s6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym, w tym oséb najbardziej potrzebujacych i
dzieci.

— Wsparcie na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych i integracji
spoteczno-gospodarczej ludzi mtodych.

— Integracja z rynkiem pracy oraz powrdt na rynek pracy
0s0b znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji.

Okres realizacji

2021-2027

Formuta realizacji

Projekty konkurencyjne FEM 2021-2027

Realizator

Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027

Nazwa dziatania

16. Standaryzowanie ustug spotecznych w regionie -
opracowanie, upowszechnienie, wdrozenie i ewaluacja
regionalnego modelu prowadzenia centréw wsparcia
opiekundéw nieformalnych/ faktycznych (rodzinnych)

Cze$¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Ill. ROZWOJ UStUG SPOtECZNYCH W REGIONIE

KIERUNKI

Pomoc osobom sprawujgcym opieke nad cztonkiem rodziny
wymagajacym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Cele szczegotowe

1. Budowa uzytecznego instrumentarium dla kadr wspierania
rodziny

2. Opracowane dokumenty strategiczne o charakterze
operacyjno-wdrozeniowym do zastosowania przy
tworzeniu centréw wsparcia opiekunéw
nieformalnych/faktycznych, w tym w szczegdélnosci ze
Srodkéw FEM 2021-2027

3. Wdrozone nowe ustugi spoteczne w regionie
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4. Utworzone w Matopolsce kolejne centra wsparcia
opiekundéw nieformalnych/faktycznych oséb
niesamodzielnych/ potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu

5. Uruchomione w regionie kolejne ustugi wytchnienieniowe
dla opiekunéw rodzinnych oséb potrzebujacych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

6. Poprawiona organizacja opieki domowej Matopolsce

7. Podniesione kompetencje opiekuncze rodzin

Preferencje

— Terytorialne wyrdwnywanie dostepu do ustug spotecznych
W regionie

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujgcych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

Czesc projektowa

Cel

Standaryzacja nowych, niezdefiniowanych ustug dla trafnosci i
jakosci pomocy rodzinom sprawujgcym opieke domowag nad
osobami niesamodzielnymi oraz wsparcia kadr i rozwoju
ustugi

Opis

Wypracowany model stuzy¢ ma przede wszystkim
Beneficjentom Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027 tworzgcym w regionie, przy wsparciu srodkéw UE,
centra wsparcia opiekundéw nieformalnych/faktycznych oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.
Wypracowane rozwigzania majg jednak charakter uniwersalny
- dotyczg centréw/osrodkéw/ustug, ktdére mogg byc
prowadzone/organizowane/zlecane przez rézne podmioty, w
tym publiczne, zaangazowane w dziatalnos¢ spoteczng, chcace
budowaé w Matopolsce ustuge spoteczng bedacg oparciem dla
rodzin opiekujgcych sie w domu osobami potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu. Ustugi wspierajgce
rodziny w opiece mogg by¢ prowadzone w oparciu o Srodki
europejskie, budzety wtasne samorzadow lokalnych, budzety
organizacji pozarzgdowych, montaz w/w srodkow i wszelkie
inne dostepne zrddta finansowania tego typu ustug, w tym w
oparciu o partycypacje ustugobiorcow w kosztach
otrzymywanych ustug. Model okresla m.in. cele i sposdb
funkcjonowania centréow, charakterystyke adresatéw
wsparcia, zakres wymaganych ustug i rekomendowane ich
standardy, rekomendacje dotyczgce personelu takich
placowek.

Oczekiwane efekty

Zmiana ilosciowa
— utworzone w Matopolsce kolejne centra wsparcia
opiekundw nieformalnych/faktycznych oséb
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niesamodzielnych/ potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu

— uruchomione w regionie kolejne ustugi wytchnienieniowe
dla opiekunéw rodzinnych osdb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu.

Zmiana jakosciowa

— zwiekszone kompetencje opiekuncze opiekunéw
nieformalnych/faktycznych oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

— ufatwiony dostep opiekundw nieformalnych/faktycznych
do informacji, wsparcia, sprzetu, ustug i procedur
utatwiajgcych opieke

— zwiekszony dostep do informacji stuzb réznych sektorow
zwigzanych z opiekg nad osobami potrzebujgcymi
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Okres realizacji

2023-2030

Formuta realizacji

Opracowany dokument we wspétpracy ze specjalistami,
upowszechniany w wojewddztwie, w szczegdlnosci na
gruncie wdrazania Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021-2027.

Realizator

— Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny
Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie,

— Instytucja Zarzadzajgca (Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Matopolskiego) Regionalnego Programu
Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027,

— Instytucja Posredniczaca (Matopolskie Centrum
Przedsiebiorczosci) Regionalnego Programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027,

— Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021-2027 tworzacy w regionie, przy wsparciu
Srodkow UE, centra wsparcia opiekundéw
nieformalnych/faktycznych,

— centra wsparcia opiekunéw nieformalnych/ faktycznych.

Nazwa dziatania

17. Pakiet dziatan dot. uruchamiania Centréw wsparcia
opiekunéw rodzinnych

Cze$¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Ill. ROZWOJ UStUG SPOtECZNYCH W REGIONIE

KIERUNKI

Pomoc osobom sprawujgcym opieke nad cztonkiem rodziny
wymagajgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Cele szczeg6towe

1. Wdrozone nowe ustugi spoteczne w regionie
2. Utworzone w Matopolsce kolejne centra wsparcia

opiekundéw nieformalnych/faktycznych oséb
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niesamodzielnych/ potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu

3. Uruchomione w regionie kolejne ustugi wytchnienieniowe
dla opiekunéw rodzinnych oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

4. Poprawiona organizacja opieki domowej Matopolsce

5. Podniesione kompetencje opiekurncze rodzin

Preferencje

— Terytorialne wyrdwnywanie dostepu do ustug spotecznych

W regionie

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan

do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujgcych ustug, w tym w oparciu o

regionalne standardy

Czesc projektowa

Cel

Zwiekszenie dostepu matopolskich rodzin opiekujgcych sie w
domu osobami niesamodzielnymi do kompleksowego
wsparcia i pomocy

Opis

Kontynuacja rozpoczetej w Matopolsce budowy
interdyscyplinarnego systemu pomocy powodujgcego
utrzymanie opieki nad osobg wymagajgca wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu w jej miejscu zamieszkania
najdtuzej, jak to mozliwe, co wpisuje sie w rozpoczety w
Polsce proces deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, poprzez
uruchamianie w regionie centréw wsparcia opiekunéw
nieformalnych/faktycznych.

Centrum wsparcia opiekunéw nieformalnych/faktycznych w
Matopolsce oferowaé powinno co najmniej:

1. wsparcie doradcze opiekunéw faktycznych, m.in. grupy
wsparcia, indywidualne poradnictwo, szkolenia i
praktyki opiekuricze, zespotowa asystentura (w formach
mobilnych/niestacjonarnych);

2. dziatania zwiekszajgce dostep opiekunéw do mozliwosci
wsparcia, $wiadczen itp. utatwiajgcych opieke;

3. dziatania informacyjno-edukacyjne kierowane do kadr
zwigzanych z opieka nad osobami potrzebujgcymi
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, zwtaszcza
stuzby zdrowia i pomocy spotecznej;

Zakres wsparcia moze obejmowac dodatkowo:

4. opieke wytchnieniowg;

5. utatwienia w dostepie opiekundéw faktycznych do
sprzetu pielegnacyjnego, rehabilitacyjnego i
medycznego w pofaczeniu z naukg obstugi i
doradztwem;
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6. wielokierunkowe wsparcie w trybie pilnym oséb
wymagajgcych opieki w miejscu zamieszkania i ich
opiekundéw, po pobycie w szpitalu.

Zmiana ilosciowa

— utworzone w Matopolsce kolejne centra wsparcia
opiekunow nieformalnych/faktycznych oséb
niesamodzielnych/ potrzebujgcych wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu,

— uruchomione w regionie kolejne ustugi wytchnienieniowe
dla opiekunéw rodzinnych osdb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu.

Oczekiwane efekty Zmiana jakosciowa:

— zwiekszone kompetencje opiekuncze opiekunow
nieformalnych/faktycznych oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu,

— ufatwiony dostep opiekunéw nieformalnych/faktycznych
do informacji, wsparcia, sprzetu, ustug i procedur
utatwiajgcych opieke,

— zwiekszony dostep do informacji stuzb réznych sektorow
zwigzanych z opiekg nad osobami potrzebujgcymi
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Okres realizacji 2021-2027
Formuta realizacji Projekty konkurencyjne FEM 2021-2027
. Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski

Realizator
2021-2027

Nazwa dziatania 18. Pakiet dziatan z obszaru ,,Bezpieczna Rodzina”

Czes$¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET lll. ROZWOJ UStUG SPOLECZNYCH W REGIONIE
Integracja spoteczna osdb w szczegdlnie trudnej sytuacji

KIERUNKI zyciowej, w tym poprzez dziatania w zakresie interwencji
kryzysowej

Cele szczeg6towe 1. Utworzone w Matopolsce kolejne osrodki interwencji

kryzysowej

2. Zapewniona kompleksowa, interdyscyplinarna pomoc dla
0s0b dotknietych problemami i sytuacjami kryzysowymi
przywracajgca rownowage psychiczng i umiejetnosé
samodzielnego radzenia sobie

— Terytorialne wyrdwnywanie dostepu do ustug spotecznych

. W regionie
Preferencje o . .
— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan

do ustug spotecznych

Czes¢ projektowa
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Cel

Rozwdj interdyscyplinarnej oferty wsparcia rodziny zagrozonej
doswiadczeniem kryzysu w formule 24/7.

Opis

Wsparcie dla tworzenia nowych osrodkdéw interwencji
kryzysowej i/lub wsparcie rozwoju istniejgcych osrodkéw
interwencji kryzysowej, zapewniajacych osobom i rodzinom
dotknietym problemami i sytuacjami kryzysowymi
kompleksowa, interdyscyplinarng pomoc przywracajgca
réwnowage psychiczng i umiejetnos¢ samodzielnego radzenia
sobie, ograniczajacg czas trwania kryzysu i jego negatywne
konsekwencje, zmniejszajgcq prawdopodobieristwo nawrotow
kryzysow, a przede wszystkim zapobiegajacg przejsciu reakcji
kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospoteczne;.

Zakres ustug interwencji kryzysowej Swiadczonych przez

osrodek powinien obejmowac co najmnie;j:

— dostepng catodobowo, natychmiastowg, kompleksowg/
interdyscyplinarng i specjalistyczng krétkoterminowg pomoc
w celu przywrdcenia rGwnowagi psychospotecznej;

— diagnoze stanu klienta i stopnia zagrozenia jego réwnowagi
psychicznej, zdrowia i zycia;

— ustalenie planu pomocy i realizatoréw ustalonego planu
pomocy;

— dziatania pre- i post -interwencyjne;

Rozwdj osrodkéw interwencji kryzysowej, obok doréwnywania

do standardu dla nowych osrodkéw, moze by¢ realizowany np.

poprzez:

— tworzenie filii osrodkéw interwencji kryzysowej;

— zapewnienie dostepu do miejsc czasowego schronienia (lub
zwiekszenie ich liczby);

— organizowanie wsparcia dla dzieci i mtodziezy oraz ich
rodzin;

— rozw0j nowych metod prac interwencyjnej;

—rozwoj kadrowy i organizacyjny stuzb interwencji
kryzysowe;j.

Oczekiwane efekty

— Utworzone nowe osrodki interwencji kryzysowe] zwtaszcza
na terenach, na ktérych mieszkarcy pozbawieni sg
dostepu do takich ustug.

— Rozszerzona oferta istniejgcych osrodkow interwencji
kryzysowej, zwtaszcza zwiekszanie dostepnosci do
deficytowych ustug.

— Uruchomione nowe ustugi i metody pracy interwencyjnej.—

Okres realizacji

2021-2027

Formuta realizacji

Projekty konkurencyjne FEM 2021-2027
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Realizator

Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027

Nazwa dziatania

19. Pakiet dziatan z obszaru ,,Ustugi w zakresie rozwoju
mieszkalnictwa wspomaganego i treningowego ”

Czes¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET Ill. ROZWOJ UStUG SPOtECZNYCH W REGIONIE

KIERUNKI

Rozwdj mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego

Cele szczegotowe

1. Utworzone w Matopolsce kolejne mieszkania
wspomagane i treningowe

2. Poprawiony dostep do mieszkan wspomaganych i
treningowych poprzez tworzenie miejsc w
nowoutworzonych lub istniejgcych mieszkaniach

3. Wdrozone nowe ustugi spoteczne w regionie

Preferencje

— Terytorialne wyrdwnywanie dostepu do ustug
spotecznych w regionie

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujgcych ustug, w tym w oparciu
o regionalne standardy

— Preferencje dla mieszkancéw regionu o szczegdlnych
potrzebach

Czes¢ projektowa

Cel

Zwiekszanie réwnego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci,
trwatych i przystepnych cenowo ustug, ktore wspierajg dostep
do mieszkan treningowych, wspomaganych. Rozwaj
infrastruktury mieszkan wspomaganych i treningowych.

Wspieranie wtgczenia spoteczno-gospodarczego spotecznosci
marginalizowanych, gospodarstw domowych o niskich
dochodach oraz grup w niekorzystnej sytuacji, w tym oséb o
szczegolnych potrzebach, dzieki zintegrowanym dziataniom
obejmujgcym ustugi mieszkaniowe i ustugi spoteczne.

Opis

W ramach dziatania wspierany bedzie rozwadj infrastruktury
mieszkan wspomaganych i treningowych. Inwestycje w
mieszkania wspomagane i treningowe majg by¢
komplementarne wzgledem dziatan zaprogramowanych ze
srodkoéw EFS+ w szczegdlnosci w zakresie ustug spotecznych
towarzyszacych temu rodzajowi interwencji tj.
specjalistycznych ustug stuzgcych zwiekszeniu samodzielnosci,
zaradnosci zyciowej i integracji spoteczne;.

Realizowane bedzie wsparcie stuzgce poprawie dostepu do
mieszkan treningowych i wspomaganych poprzez tworzenie
miejsc w nowoutworzonych lub istniejgcych mieszkaniach

105




W mieszkaniach beda zapewnione:
— ustugi wspierajgce pobyt w mieszkaniu (m.in. opiekuncze,
asystenckie)
— ustugi wspierajgce aktywnosc¢ (np. trening
samodzielnosci, praca socjalna, poradnictwo
specjalistyczne, integracja ze spot. lokalng)

Oczekiwane efekty

Szerszy i szybszy dostep do dobrej jakosci, trwatych i
przystepnych cenowo do mieszkan treningowych,
wspomaganych.

Okres realizacji

2021-2027

Formuta realizacji

Projekty konkurencyjne FEM 2021-2027

Realizator

Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027
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PRIORYTET: IV. ROZWQJ PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

Nazwa dziatania

20. Otwarty konkurs ofert dla organizacji 11l sektora , Rodzina
z serca”

Cze$¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET IV. ROZWO) PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

KIERUNKI

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej oraz wsparcie procesu
usamodzielniania wychowankdéw pieczy zastepczej

Cele szczegotowe

1. Uruchomiony regionalny system wparcia dla rodzinnej
pieczy zastepczej
2. Wdrozone nowe ustugi spoteczne w regionie

Preferencje

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujacych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

Czesc projektowa

Cel

— Podniesiony dostep dzieci wychowujacych sie w rodzinnej
pieczy zastepczej i rodzinach adopcyjnych do pomocy
specjalistycznej wyrdownujgcej ich szanse rozwojowe i
zyciowe.

— Podniesiony dostep rodzicéw zastepczych i adopcyjnych
oraz oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka do oferty
wsparcia.

— Profilaktyka wypalenia wsréd rodzicéw zastepczych
i adopcyjnych oraz oséb prowadzacych rodzinne domy
dziecka.

— Profesjonalizacja kadry rodzinnej pieczy zastepczej.

Opis

Dwuletni otwarty konkurs ofert na realizacje zadan
publicznych Wojewddztwa Matopolskiego w obszarze
»Wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej”.
Przewidziane formy wsparcia dla odbiorcow:
1) specjalistyczna diagnoza trudnosci rozwojowych dziecka i
zaplanowanie indywidualnego planu wsparcia,
2) zapewnienie specjalistycznego wsparcia w oparciu

o przeprowadzong diagnoze polegajgcego w szczegdlnosci

na:

— terapii indywidualnej/ grupowej,

— pomocy specjalistow z réznych dziedzin (w tym:
psychologa, neuropsychologa, psychotraumatologa,
logopedy, neurologopedy, psychoterapeuty, psychiatry
dzieciecego, dzieciecego neurologa, fizjoterapeuty,
pediatry),

— terapii roztgki, syndromu stresu pourazowego,
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— prowadzeniu superwizji indywidualnych/ grupowych
psychoterapii, w tym réwniez online,

— realizacji turnuséw terapeutyczno-wspierajgco-
szkoleniowych,

3) prowadzenie szkolen, kurséw m. in. z zakresu diagnozy i
metod pracy z dzieckiem z dysfunkcjami neurologicznymi
(autyzm, nadpobudliwos¢, FAS), chorobami przewlektymi,
czy zachowaniami ryzykownymi (w tym réwniez online),

4) wsparcie odcigzajace dla rodzin/ opiekunéw (np.
zabezpieczenie opieki nad dzieémi indywidualne/
grupowe),

5) dziatania majgce na celu integracje spoteczng, jezykowa,
utatwiajgcy adaptacje w srodowisku,

6) zapewnienie dojazdu dzieci na dziatania realizowane w
ramach oferty.

Oczekiwane efekty

— Zwiekszony dostep rodzicéw zastepczych i adopcyjnych
oraz 0sOb prowadzacych rodzinne domy dziecka do oferty
wsparcia.

—  Wyzszy poziom specjalistycznej wiedzy wsréd rodzicéw
zastepczych i adopcyjnych oraz oséb prowadzgcych
rodzinne domy dziecka.

— Ograniczone przecigzenia, a tym samym wzrost trwatosci
rodzinnych form pieczy zastepczej.

— Zwiekszony dostep dzieci wychowujgcych sie w rodzinnej
pieczy zastepczej i rodzinach adopcyjnych do pomocy
specjalistycznej.

—  Wieksza aktywnosé podmiotéw niepublicznych
realizujacych dziatania na rzecz rodziny i pieczy zastepczej.

Okres realizacji

2022-2023

Formuta realizacji

Otwarty konkurs ofert na realizacje zadan publicznych
Wojewddztwa Matopolskiego

Realizator

Podmioty wymienione w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie oraz stowarzyszenia zwykte zgodnie

z ustawg z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach

Nazwa dziatania

21. Pakiet dziatan z obszaru ,,Rodzinna Przystan”

Cze$¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET IV. ROZWO) PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

KIERUNKI

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej oraz wsparcie procesu
usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej

Cele szczegotowe

1. Uruchomiony regionalny system wparcia dla pieczy
zastepczej
2. Wdrozone nowe ustugi spoteczne w regionie
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Preferencje

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujgcych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

Czes¢ projektowa

Cel

Przygotowanie oferty kompleksowego, specjalistycznego i
dostepnego wsparcia dzieci wychowujgcych sie w pieczy
zastepczej i rodzinach adopcyjnych.

Opis

Zapewnienie dzieciom wychowujacych sie w rodzinnej pieczy

zastepczej i rodzinach adopcyjnych wczesnego dostepu

do kompleksowej pomocy specjalistycznej w celu

wyréwnywania szans rozwojowych i zyciowych w potaczeniu z

przygotowaniem oferty wsparcia rodzin zastepczych i

adopcyjnych oraz profesjonalizacji tych rodzin,

przeciwdziataniu ich przecigzaniu, a tym samym stymulowania
wzrostu ich trwatosci poprzez np. zakontraktowanie

,operatoréw wsparcia” dla rodzin zastepczych i adopcyjnych

na bazie istniejgcych podmiotéw (np. subregionalnie),

oferujgcych:

— miejsca terapii i pomocy dzieciom, skupiajace specjalistow
z réznych dziedzin w jednej ,organizacji”, ze szczegdlnych
uwzglednieniem szybkiego dostepu do pomocy
specjalistycznej,

— wsparcie terapii dzieci poprzez pogtebianie kompetencji
opiekunczo-wychowawczych rodzicéw zastepczych
i adopcyjnych (psychokorekta, psychoedukacja,
poradnictwo),

— Szkolenia, kursy, superwizje dla rodzicow zastepczych
i adopcyjnych, wsparcie odcigzeniowe, w tym wyjazdowe,
poza miejscem zamieszkania.

Oczekiwane efekty

— Profilaktyka schorzen, trudnosci zdrowotnych oraz
niepetnosprawnosci dzieci i mtodziezy przebywajgcych
w rodzinach adopcyjnych i zastepczych poprzez jak
najwczesniejsze wdrozenie wiasciwych form oddziatywan
terapeutycznych.

— Ograniczona liczba sytuacji kryzysowych w rodzinach
adopcyjnych i zastepczych poprzez zapewnienie wtasciwej
pomocy dzieciom.

— Profilaktyka wypalenia zawodowego rodzin zastepczych i
adopcyjnych.

— Nowi kandydaci na rodzicéw zastepczych i adopcyjnych
poprzez Swiadomosé mozliwosci otrzymania realnej
pomocy dla dzieci w nich umieszczanych.

Okres realizacji

2021-2027

Formuta realizacji

Projekty konkurencyjne FEM 2021-2027
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Realizator

Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027

Nazwa dziatania

22. Pakiet dziatan z obszaru ,,Matopolskie Mosty do
Przysztosci”

Czes¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET IV. ROZWO) PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

KIERUNKI

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej oraz wsparcie procesu
usamodzielniania wychowankdéw pieczy zastepczej

Cele szczegotowe

1. Uruchomiony regionalny system wparcia dla pieczy
zastepczej

2. Wdrozone projekty rozwijajace i wzbogacajgce proces
usamodzielnien wychowankdéw pieczy zastepczej

3. Wdrozone nowe ustugi spoteczne w regionie

Preferencje

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujacych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

Czesc projektowa

Cel

Wyréwnywanie szans mtodych ludzi - wychowankéw pieczy
zastepczej poprzez wzmocnienie proceséw usamodzielniania.

Opis

Przygotowanie indywidualnych $ciezek usamodzielnienia
wychowankdéw pieczy zastepczej, w szczegdlnosci poprzez
organizacje:

— wsparcia mieszkaniowego - pomoc w zapewnieniu miejsca
zamieszkania po opuszczeniu pieczy zastepczej, w tym
wynajem na wolnym rynku, rewitalizacja zasobéw gminy
na potrzeby oséb usamodzielniajgcych sie, mieszkania
treningowe/wspomagane, inne,

— wsparcia emocjonalnego — np. opieka psychologiczna,
grupy wsparcia i samopomocy, trening zachowan
abstynenckich,

— poradnictwa prawnego, kredytowego, w zakresie realizacji
codziennych czynnosci, takich jak np. zawieranie umoéw,
zatatwianie spraw urzedowych, trening finansowy,

— wsparcia kompetencyjnego np.:

e finansowanie kurséw i szkolen przydatnych zawodowo,
m.in. prawa jazdy, komputerowych, jezykowych (wg
wynikéw regionalnego Barometru Zawododw),

e zapewnienie mozliwosci podjecia dorywczej pracy
zarobkowej budujacej nawyki i postawe pracowniczy,
np. pracy wakacyjnej, zarobkowych wyjazdéw

zagranicznych potaczonych z nauka jezykéw,
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e organizacja obozow/wyjazddw szkoleniowo-
rekreacyjnych w miejsca o wysokich walorach
np. turystycznych celem podnoszenia kompetencji
osobistych, doswiadczania zmiany otoczenia
oraz rozwijania motywacji do zmiany,

e organizacja dziatan angazujgcych wychowankéw
w dziatania spoteczne np. na rzecz spotecznosci lokalnej
celem wdrazania poczucia sprawczosci, bycia
potrzebnym, brania odpowiedzialnosci, podnoszenia
poczucia wtasnej wartosci,

e organizacja doswiadczen w innych, nowych sytuacjach
spotecznych rozbudzajgcych aspiracje,

e organizacja dziatan poprzez projekty — kreowanie
rzeczywistosci poprzez samodoswiadczenie i pasje,
organizacja wsparcia w nawigzywaniu relacji
np. kursy taneczne, zaangazowanie w wolontariat,

e organizacja zajec ksztatcgcych kompetencje kluczowe/
kompetencje przysztosci,

— wsparcia informacyjnego:

e tworzenie koszykow ustug, z ktérych bedzie mogt
skorzystaé wychowanek pieczy,

e inicjowanie platform i foréw wymiany informacji dot.
potrzeb i mozliwosci osdb usamodzielniajacych sie,

— wsparcia szkoleniowo-doradcze opiekunow
usamodzielnienia.

Oczekiwane efekty

— Zapewniony réwny start w dorosto$¢ usamodzielniajgcym
sie wychowankom pieczy zastepczej.

—  Woyazsza skutecznosé efektywnego procesu
usamodzielniania poprzez zapewnienie kompleksowej
opieki osobom usamodzielniajgcym sie.

— Kompleksowa pomoc usamodzielniajgcym sie
wychowankom w zakresie nabywania niezbednych
kompetencji spotecznych, emocjonalnych i zawodowych
niezbednych do samodzielnego funkcjonowania.

— Zagwarantowanie usamodzielniajgcym sie wychowankom
minimum socjalnego na starcie samodzielnego zycia
poprzez dostep do odpowiedniego zaplecza
mieszkaniowego, zapewnienie bezpiecznych warunkéw
lokalowych.

— Woyisza jakos$¢ zycia usamodzielniajgcym sie
wychowankom pieczy zastepczej poprzez zapewnienie
odpowiednich doswiadczen zyciowych, zaopatrzenie
w niezbedny sprzet, itp.

Okres realizacji

2021-2027
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Formuta realizacji

Projekty konkurencyjne FEM 2021-2027

Realizator

Beneficjenci Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027

Nazwa dziatania

23. , Kluby Rodzicéw Zastepczych”

Czes¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET IV. ROZWO) PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

KIERUNKI

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej oraz wsparcie procesu
usamodzielniania wychowankdéw pieczy zastepczej

Cele szczegotowe

1. Uruchomiony regionalny system wparcia dla pieczy
zastepczej

2. Wdrozone projekty rozwijajace i wzbogacajgce proces
usamodzielnien wychowankéw pieczy zastepczej

3. Wdrozone nowe ustugi spoteczne w regionie

Preferencje

— Likwidacja biatych plam na mapie dostepnosci Matopolan
do ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujacych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

Czesc projektowa

Cel

Stworzenie dzieciom pozbawionym mozliwosci zycia

i rozwoju w rodzinach biologicznych optymalnych warunkéw
opieki i wychowania poprzez przygotowanie oferty
wieloaspektowego, specjalistycznego i dostepnego wsparcia
dla rodzin zastepczych i 0séb prowadzacych rodzinne domy
dziecka.

Opis

Wsparcie dla rodzin zastepczych i oséb prowadzacych rodzinne
domy dziecka realizowane w formie lokalnych grup
edukacyjno-wspierajgcych majgcych na celu wzmocnienie i
podniesienie jakosci funkcjonowania istniejgcych rodzinnych
form opieki zastepczej oraz zapewnienie mozliwosci wymiany
doswiadczen, informacji, porad i lokalng integracje
Srodowiska, a takze promowanie idei rodzicielstwa
zastepczego.

W tym celu zaplanowano:

— opracowanie koncepcji szkolenia dla Liderow Klubéw
Rodzica Zastepczego (wraz z wydaniem podrecznika),

— przeszkolenie i przygotowanie do pracy Lideréw Klubow
Rodzica Zastepczego (wraz z biezgcym wsparciem
Doradcéw Regionalnych oraz superwizjg),

— wadrozenie oraz prowadzenie Klubéw Rodzica Zastepczego
(wraz ze wsparciem merytorycznym Doradcéw
Regionalnych oraz specjalistdw) w wybranych powiatach

wojewddztwa,
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— zewnetrzne dziatania Klubéw Rodzicdw Zastepczych
majgce na celu promowanie rodzicielstwa zastepczego.

Oczekiwane efekty

— Wyzsza jako$¢ zycia rodzin zastepczych i prowadzacych
rodzinne domy dziecka.

—  Wiekszy dostep rodzin zastepczych i prowadzacych
rodzinne domy dziecka do ustug spotecznych.

— Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu oraz zyciowym
kryzysom w rodzinnych formach pieczy zastepczej, a przez
to zapobieganie ich rozpadowi.

— Stworzone warunki do integracji sSrodowiska.

— Pozyskani nowi kandydaci do petnienia funkcji rodziny
zastepczej.

Okres realizacji

2024-2028

Formuta realizacji

Projekt niekonkurencyjny FERS 2021-2027

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie
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Nazwa dziatania

24. Organizacja cyklicznych ,Matopolskich Kongreséw
Rodzinnej Pieczy Zastepczej” w ramach Matopolskiego
Dnia Rodzin Zastepczych

Czes¢ programowa

PRIORYTET

PRIORYTET IV. ROZWO) PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

KIERUNKI

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej oraz wsparcie procesu
usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej

Cele szczegétowe

1. Uruchomiony regionalny system wparcia dla rodzinnej
pieczy zastepczej

Preferencje

— Uruchamianie brakujacych ustug, w tym w oparciu o
regionalne standardy

— Ustawiczne szkolenie i doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

— Integrowanie informacji

Czesc projektowa

Cel

Wzmacnianie rodzinnych form pieczy zastepczej poprzez
budowanie w spoteczenstwie pozytywnego wizerunku
rodzicielstwa zastepczego, integracja Srodowiska rodzin
zastepczych i promowanie tej instytucji oraz kadr
podejmujacych prace z rodzing.

Opis

Cykliczne, coroczne wydarzenia organizowane w ramach
obchoddéw Matopolskich Dni Rodzicielstwa Zastepczego
potaczone z konferencjami dla kadry wspierania rodziny i
systemu pieczy zastepczej oraz rodzicodw zastepczych, a w ich
ramach z prezentacjami badan i analiz regionalnych
diagnozujgcych stan, problemy i wyzwania dla polityki
spotecznej w obszarze pieczy zastepczej, z panelami
dyskusyjnymi, warsztatami czy z rozstrzyganiem konkurséw
dla rodzin zastepczych takich, jak: ,Moja Rodzina”.
Organizowane Kongresy Rodzinnej Pieczy Zastepczej stajg sie
przestrzenig do dyskusji z udziatem samorzgddéw
terytorialnych, organizacji pozarzagdowych oraz - przede
wszystkim - rodzin zastepczych.

Oczekiwane efekty

— Promowanie rodzicielstwa zastepczego.

— Podkreslenie wagi rodzin zastepczych w procesie
wychowania dziecka pozbawionego rodziny biologiczne;j.

— Integracja rodzin.

Okres realizacji

2023-2030

Formuta realizacji

Cykliczne, corocznie inicjatywy Samorzadu Wojewddztwa
Matopolskiego - Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w
Krakowie

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie
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25. Turnusy terapeutyczne dla zawodowych rodzin

Nazwa dziatania
zastepczych

Cze$¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET IV. ROZWO) PIECZY ZASTEPCZEJ W REGIONIE

Deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej oraz wsparcie procesu

KIERUNKI S L .
usamodzielniania wychowankow pieczy zastepczej
Cele szczegotowe 1. Uruchomiony regionalny system wparcia dla rodzinnej
pieczy zastepczej
— Uruchamianie brakujgcych ustug, w tym w oparciu o
. regionalne standardy
Preferencje

— Ustawiczne szkolenie i doskonalenie zawodowe
matopolskich kadr

Czesc projektowa

Udzielenie wsparcia rodzinom zastepczym,

tj. rodzicom, dzieciom przebywajgcym w pieczy (takze
dzieciom ze specjalnymi potrzebami) oraz dzieciom

Cel biologicznym poprzez organizacje w szczegdlnosci szkoler/
warsztatéw/ spotkan integracyjnych/ grup wsparcia / zajec
animacyjnych dla dzieci/ rekreacyjnych/ korekcyjno —
edukacyjnych w formule wyjazdowej, kilkudniowe;j.

Turnus terapeutyczny jest szczegdlng forma doskonalenia
opiekunow zastepczych zapewniajacg z jednej strony
mozliwos¢ wysokospecjalistycznego szkolenia z tematéw
waznych w codziennej niezwykle trudnej pracy rodzica
zastepczego, przy zapewnieniu specjalistycznych zaje¢ oraz
opieki dla dzieci. Dzieki wyjazdowej formule turnusu rodziny
moga sie szkolié, ale takze posiadajg okazje do integracji z
rodzinami petnigcymi funkcje rodziny zastepczej w réznych
powiatach, co stanowi wazne zrédto wsparcia, ale i wymiany
doswiadczen, ktérych na co dzien brakuje.

Opis . , .
W trakcie turnusow bedg realizowane:

zajecia rozwijajgce integracje sensoryczng i wspierajace

koncentracje uwagi dla dzieci,

— zajecia socjoterapeutyczne rozwijajgceh umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem,

— zajecia na basenie: aquaterapia grupowa,

— zajecia rekreacyjno-sportowe,

— konsultacje psychologiczne,

— konsultacje fizjoterapeutyczne,

— szkolenia dla rodzicéw zastepczych.
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Oczekiwane efekty

- Woyisze kompetencje rodzicdw zastepczych.

— Wsparcie rozwojowe dzieci wychowujacych sie w pieczy
zastepczej dotknietych dysfunkcjami.

— Integracja Srodowiska.

Okres realizacji

2023-2024

Formuta realizacji

Cykliczne inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki Spoteczne;j
w Krakowie

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie
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PRIORYTET: V. Badania, innowacje, wsparcie kadr

Nazwa dziatania 26. Projekt ,,Matopolskie Centra Ustug Spotecznych”
Czes¢ programowa
PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACJE, WSPARCIE KADR

Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
KIERUNKI spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla zapewnienia
adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji spotecznej

Cele szczegotowe 1. Wdrozone modelowe rozwigzania lokalnego zarzadzania
ustugami spotecznymi

2. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

3. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

— Uruchamianie brakujgcych ustug spotecznych, w tym w
oparciu o nowe, autorskie rozwigzania

Preferencje — Realizacja badan i analiz waznych dla procesu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w regionie

— Integrowanie rozproszonych informacji

Czesc projektowa

Stworzenie warunkéw do upowszechnienia nowego modelu
Cel funkcjonowania systemu pomocy spotecznej opartego o
Centra Ustug Spotecznych.

Stworzenie warunkéw do upowszechnienia nowego modelu
funkcjonowania systemu pomocy spotecznej opartego o
Centra Ustug Spotecznych, a tym samym rozpropagowanie
modelu dziatania stuzb spotecznych, ktérego podstawg sa
kooperacje i wspdlne angazowanie zasobow.

W ramach zadania planowane s3 nastepujgce etapy:

Etap 1. Diagnoza potencjatu i potrzeb w zakresie ustug
spotecznych w 11 gminach — partnerach projektu, ktére
zdecydowaty sie uruchomi¢ CUS:

1. Zaangazowanie grupy matopolskich gmin w opracowanie
Opis lokalnej diagnozy potrzeb i potencjatu wspdinoty
samorzgdowe] w zakresie tworzenia CUS i realizacji przez nie
ustug spotecznych oraz przeprowadzenia konsultacji wynikéw
diagnozy ze wspdlnotg samorzgdowg

2. Przeprowadzenie diagnozy potencjatu i potrzeb w gminach i
opracowanie wynikéw

3. Konsultacje wynikéw diagnozy ze wspdlnotg samorzadowa
4. Doradztwo dla gmin w zakresie diagnozowania potrzeb i
potencjatéw wspdlnoty samorzgdowej, opracowania
lokalnego koszyka ustug, jakosci ustug spotecznych oraz

opracowania i realizacji programu ustug spotecznych
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Etap 2. Opracowanie lokalnych programow ustug spotecznych
w partnerskich gminach:

1. Opracowanie i przyjecie lokalnych programéw ustug
spotecznych w oparciu o zdiagnozowane potrzeby i potencjat
wspodlnoty samorzgdowej i katalog ustug wskazanych w
ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych

2. Opracowanie lokalnych koszykéw ustug

3. Doradztwo dla gmin w zakresie opracowania lokalnych
programoéw ustug spotecznych i lokalnych koszykéw ustug
Etap 3. Realizacja ustug spotecznych w partnerskich gminach:
1. Zatrudnienie kluczowych specjalistéw w CUS wskazanych w
Ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spotecznych:

2. Realizacja ustug spotecznych wynikajacych ze
zdiagnozowanych potrzeb

3. Biezgce monitorowanie realizacji i rozwoju ustug
spotecznych w gminach i aktualizacja lokalnych koszykow
ustug

4. Aktualizacja diagnozy potrzeb i zasobéw i lokalnych
programow ustug spotecznych

5. Ewaluacja lokalnych programéw ustug spotecznych

6. Doradztwo w zakresie realizacji ustug spotecznych i
ewaluacji lokalnych programéw ustug spotecznych

W odniesieniu do grupy matopolskich gmin uczestniczacych w

projekcie:

— opracowana lokalna diagnoza potrzeb i potencjatu
wspdlnoty samorzadowej w zakresie tworzenia CUS
i realizacji ustug spotecznych (wraz z konsultacjg spoteczng
wynikéw),

— opracowany, aktualizowany i ewaluowany program ustug
spotecznych,

Oczekiwane efekty — opracowane (w oparciu o zasoby instytucji lokalnych)

i biezgco aktualizowane lokalne koszyki ustug spotecznych,

— realizacja ustug spotecznych wynikajaca ze
zdiagnozowanych potrzeb,

— wsparcie mieszkancow realizowane przez kluczowych
specjalistdw CUS (w tym organizatora spotecznosci
lokalnej, organizatora ustug spotecznych, koordynatoréw
indywidualnych planéw ustug spotecznych)

— rozszerzona oferta gminnych ustug spotecznych

Okres realizacji 2024-2028

Partnerski projekt niekonkurencyjny w ramach FEM 2021-

Formuta realizacji
2027

118



Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny O$rodek
Polityki Spotecznej w Krakowie i partnerzy projektu —

matopolskie gminy

Nazwa dziatania

27. Projekt ,,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowacji
spotecznych w srodowiskach lokalnych”

Cze$¢ programowa

Czes¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACIJE, WSPARCIE KADR
Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
KIERUNKI spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla zapewnienia

adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji spotecznej

Cele szczegotowe

1. Pilotazowo wdrozone ustugi spoteczne bazujgce na
innowacyjnych rozwigzaniach testowanych w
matopolskich projektach inkubacyjnych

2. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

3. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

Preferencje

— Uruchamianie brakujacych ustug spotecznych, w tym w
oparciu o nowe, autorskie rozwigzania
— Inkubowanie innowacji w ustugach spotecznych

Czes¢ projektowa

Cel

Pilotazowe wdrozenie na terenie Matopolski ustug
spotecznych $wiadczonych w spotecznosciach lokalnych
bazujgcych na innowacyjnych rozwigzaniach testowanych
uprzednio w ramach projektdw inkubujgcych innowacje
spoteczne, w szczegdlnosci w Matopolskim Inkubatorze
Innowacji Spotecznych, Inkubatorze Dostepnosci, Inkubatorze
Wiaczenia Spotecznego.

Opis

Zakres przedmiotowy projektu obejmuje dwie Sciezki
upowszechniania innowacji spotecznych z zakresu ustug
opiekunczych, dostepnosci i wtgczenia spotecznego czyli z
zakresow zbieznych z przedmiotem projektow inkubujgcych
innowacje spoteczne wdrazanych przez Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj w latach 2016 - 2023. Rozwigzania beda
upowszechniane w oparciu o mechanizm grantowy oraz w
oparciu o dziatania instruktazowo - doradcze.

Projekt bedzie realizowany w ramach nastepujacych zadan:
—  Wybér i przygotowanie innowacji do wdrozenia
—  Wybér Grantobiorcéw w otwartym naborze - | nabér
— Wdrozenie innowacji w mikroskali, w tym
przygotowanie srodowiska wdrozeniowego
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—  Wybér Grantobiorcéw w otwartym naborze - Il nabér

— Wdrozenie innowacji w mikroskali, w tym
przygotowanie Srodowiska wdrozeniowego — Etap I

— Ocena wdrozen i wypracowanie rekomendacji, co
pozwoli na zmodyfikowanie ustug w oparciu o wnioski
z pilotazowego wdrozenia i opracowanie ostatecznych
modeli funkcjonowania nowatorskich ustug w
systemie.

— Upowszechnienie wdrozonych pilotazowo rozwigzan
celem zadania bedzie dotarcie i zachecenie kolejnych
srodowisk do wdrozenia ustug - spotkania
informacyjne, inicjujgce wdrozenia oraz prowadzenie
konsultacji przedwdrozenionych

— Upowszechnienie innowacji w oparciu o dziatania
instruktazowo — doradcze, jak: spotkania
instruktazowe, doradztwo, szkolenia, udostepnianie
egzemplarzy demonstracyjnych innowacji
produktowych, sieciowanie, budowanie know-how w
srodowisku lokalnym.

Oczekiwane efekty Wdrozone innowacyjne ustugi spoteczne w Matopolsce.

Okres realizacji 2024-2028

Formuta realizacji Projekt niekonkurencyjny w ramach FEM 2021-2027

. Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Realizator

Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania 28. Projekt , Inkubator Wiaczenia Spotecznego 2.0”

Czes$¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACIE, WSPARCIE KADR

Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
KIERUNKI spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla zapewnienia
adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji spotecznej

Cele szczegotowe 1. Inkubowane i przetestowane kolejne innowacyjne ustugi
spoteczne

2. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

3. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

— Inkubowanie innowacji w ustugach spotecznych
Preferencje — Uruchamianie brakujacych ustug spotecznych, w tym w
oparciu o nowe, autorskie rozwigzania

Czes¢ projektowa

Zwiekszenie wykorzystania innowacji spotecznych
Cel w rozwigzywaniu probleméw w obszarze wiaczenia
spotecznego.
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Projekt jest odpowiedzig na potrzebe kontynuacji wsparcia dla
rozwoju mikroinnowacji, a w konsekwencji kontynuacji
dziatalnosci inkubatoréw innowacji spotecznych
finansowanych w ramach PO WER, ktérych oferta powinna
zostac uzupetniona o dziatania akceleracyjne, polegajgce na
dopracowaniu i dalszym rozwoju mikroinnowacji
sfinansowanych w PO WER. Wiele z tych innowacji, mimo
potwierdzonej uzytecznosci, wymaga dalszego rozwijania
(doskonalenia) po to, by byty w petni gotowe do wdrozenia
przez inne podmioty. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Krakowie od 2016 roku realizowat inkubacje innowacji
spotecznych w obszarze ustug opiekuriczych, zwiekszania
dostepnosci do przestrzeni publicznej oraz wtgczenia
spotecznego.

Cel gtéwny bedzie realizowany poprzez opracowanie i

przetestowanie nowych pomystdw, a takze akceleracje

dotychczasowych nowatorskich rozwigzan, a nastepnie
upowszechnienie oraz podjecie dziatan w zakresie witgczenia
do praktyki tych rozwigzan, ktére podczas testu sprawdzity sie
najlepiej. Wsparcie eksperckie i finansowe (grant) otrzymaja
osoby indywidualne, grupy nieformalne lub inne podmioty

(przedsiebiorcy, stowarzyszenia, fundacje, itp.) zakorzenione

Opis w $rodowisku lokalnym, ktére majg pomyst na nowatorskie

rozwigzania, wzmacniajgce proces witgczenia spotecznego

W ramach projektu realizowane bedg dwie sciezki/ typy

dziatan:

— Preinkubacja i inkubacja nowych pomystéw - proces
dotarcia do potencjalnych innowatorek i innowatoréw oraz
wsparcia zalgzkowego pomystu od idei az do rozwigzania.
Etap preinkubacji moze takze rozpoczynac sie od
identyfikacji istotnych problemow, potrzeb spotecznych
i obejmowac dziatania, Srodowiskowe, animacyjne,
realizowane w konkretnych srodowiskach
lub spotecznosciach lokalnych. Inkubacja polega na pracy
nad rozwigzaniem, ktdre zostato wskazane na etapie
preinkubacji jako wtasciwa odpowiedz na zidentyfikowane
wczesniej potrzeby. Obejmujg przygotowanie rozwigzania,
testowanie jego przydatnosci i skutecznosci z udziatem
m.in. przedstawicieli odbiorcéw innowacji oraz
upowszechnienie rozwigzania wsrdod odbiorcow
i uzytkownikéw innowacji.

— Akceleracja pomystow - proces akceleracji zaktada
rozwiniecie innowacji z wykorzystaniem réznych metod.
Wybdr metody jest uzalezniony od charakteru innowacji
lub stopnia gotowosci do jej wdrozenia przez inne

121



podmioty. Akceleracja moze obejmowaé ponowny test,
dopracowanie rozwigzania w wyniku ponownego testu -
wprowadzenie modyfikacji, dodatkowe wsparcie
eksperckie, wsparcie marketingowe, wytworzenie
egzemplarzy pokazowych innowacji spotecznych oraz
przygotowanie potencjalnych uzytkownikéw

do wprowadzenia rozwigzania do ich praktyki.
Dopracowanie rozwigzania moze polegac takze na jego
dostosowaniu do wymogéw zwigzanych z komercjalizacja.

Oczekiwane efekty

— Dostarczone innowacje spoteczne w zakresie witgczenia
spotecznego,

— Zweryfikowana skutecznosci innowacji spotecznych,

— Zapewniony dostep do wysokiej jakosSci ustug spotecznych
w zakresie wtgczenia spotecznego,

— Wzmocniony proces wtgczenia spotecznego
i deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,

— Budowany ekosystem dla innowacji spotecznych.

Okres realizacji

2024-2028

Formuta realizacji

Projekt konkurencyjny w ramach FERS 2021-2027

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

29. Projekt , Spoteczna Matopolska — Modut Diagnostyczno-
Planistyczny”

Czes¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACIJE, WSPARCIE KADR
Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
KIERUNKI spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla zapewnienia

adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji spotecznej

Cele szczeg6towe

1. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

Preferencje

— Realizacja badan i analiz opartych o kryterium uzytecznosci

— Realizacja badan i analiz waznych dla procesu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w regionie

— Integrowanie rozproszonych informacji

Czes¢ projektowa

Cel

Realizacja zadania przyczyni sie do osiggniecia celu gtdwnego
Programu poprzez wykorzystanie wynikow zrealizowanych
badan do oddziatywania na lokalne i regionalne polityki
publiczne, w tym programy i podmioty je realizujace,
strukturyzacje i lepsze planowanie i wdrazanie proceséw

deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych w regionie, w
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tym na poziomie lokalnym oraz lepszej wspétpracy pomiedzy
podmiotami zaangazowanymi w te procesy.

Opis

W ramach zadania zrealizowane zostang regionalne badania w
obszarze wtgczenia spotecznego i rozwoju ustug spotecznych,
wspierania rodziny i pieczy zastepczej, pomocy i integracji
spotecznej, ale tez ewaluacje i analizy prowadzone w oparciu o
dane zastane, planuje sie rozwijane baz danych scalajgcych
rozporoszone informacje, skracajgcych czas dotarcia do
informacji. Zadanie realizowane bedzie przez pracownikéw
ROPS i wykonawcow zewnetrznych. W ramach dziatan
badawczych bedzie prowadzona wspétpraca z osSrodkami
naukowymi w regionie. Wyniki badan i analiz beda
upowszechniane w celu odziatywania na lokalne polityki
spoteczne.

Oczekiwane efekty

— Zbudowane zaplecze informacyjne uzyteczne do
planowania, realizacji i oceny polityki spotecznej w
wojewddztwie matopolskim.

— Wieksza wiedza i kompetencje kadr.

— Zbudowane instrumentarium do badan, analiz i
programowania polityk publicznych.

Okres realizacji

2023-2028

Formuta realizacji

Projekt niekonkurencyjny FERS 2021-2027

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

30. Projekt ,Spoteczna Matopolska - Modut Kompetencyjny”

Czes$¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACIJE, WSPARCIE KADR
Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
KIERUNKI spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla zapewnienia

adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji spotecznej

Cele szczegotowe

1. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

Preferencje

— Realizacja dziatan szkoleniowych w oparciu o
zdiagnozowane potrzeby, deficyty, wyzwania dla polityki
spotecznej

— Rozwijanie superwizji dla zawodéw pomocowych

Czesc projektowa

Cel

Wzmocnienie potencjatu kompetencyjnego instytucji
dziatajacych na rzecz wtgczenia spotecznego w Matopolsce.
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Opis

Realizacja réznych form wsparcia dla kadr podmiotéw

dziatajacych na rzecz wiaczenia spotecznego w regionie:

— szkolenia,

— studia podyplomowe,

— specjalizacje | i Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny,

— superwizje dla kadr i ksztatcenie superwizoréw pracy
socjalnej.

Wsparcie dla kadr bedzie projektowane we wspdtpracy z

osrodkami naukowymi w regionie.

Oczekiwane efekty

Profesjonalizacja kadr podmiotéw dziatajacych na rzecz
wtgczenia spotecznego w regionie, co przetozy sie na
podniesienie jakosci Swiadczonego wsparcia i rozwéj
nowoczesnych ustug $wiadczonych w spotecznosci lokalne;.

Okres realizacji

2023-2028

Formuta realizacji

Projekt niekonkurencyjny FERS 2021-2027

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

31. Projekt ,,Po Pierwsze Rodzina - modut I1”

Czes¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACIJE, WSPARCIE KADR
Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
KIERUNKI spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla zapewnienia

adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji spotecznej

Cele szczeg6towe

1. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

Preferencje

— Realizacja dziatan szkoleniowych w oparciu o
zdiagnozowane potrzeby, deficyty, wyzwania dla polityki
spotfecznej

— Rozwijanie superwizji dla zawodéw pomocowych

Czesc¢ projektowa

Tworzenie warunkow do dobrego funkcjonowania
matopolskich rodzin i poprawa jakosSci ustug spotecznych
Swiadczonych na ich rzecz poprzez podniesienie kompetencji

Cel i wzmacnianie rozwoju zawodowego kadr realizujgcych ustugi
spoteczne, w tym szkolenia kadr systemu wsparcia rodziny i
systemu pieczy zastepczej.

Podnoszenie kompetencji kadr na potrzeby swiadczenia ustug

Opis spotecznych w spotecznosci lokalnej, w tym szkolenia kadr

systemu wsparcia rodziny i systemu pieczy zastepczej:
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Diagnoza potrzeb szkoleniowych i informacyjnych kadr
Swiadczacych ustugi spoteczne, w tym wsparcia rodziny i
systemu pieczy zastepczej;

Programy szkoleniowe dla grup zawodowych —
opracowanie i realizacja kompleksowych sciezek
szkoleniowych dla grup zawodowych swiadczacych ustugi
spoteczne w tym kadr systemu wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej, pracownikdw wspierajgcych rodziny z dzieémi;
Oferta szkoleniowa — profilowana oferta szkoleniowa dla
w/w grup - ciggta, realizowana w interdyscyplinarnym
gronie, faczaca tradycyjne szkolenia z e-szkoleniami;
Superwizja, coaching zawodowy dla kadr.

Oczekiwane efekty

Podniesione kompetencje kadr wsparcia rodziny i systemu

pieczy zastepczej

Okres realizacji

2024-2027

Formuta realizacji

Projekt niekonkurencyjny FEM 2021-2027

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej w Krakowie

Nazwa dziatania

32. Projekt , Pakiet dla pomagajacych”

Cze$¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACIJE, WSPARCIE KADR
Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
KIERUNKI spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla zapewnienia

adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i integracji spotecznej

Cele szczegotowe

1.

Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

Preferencje

Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu kadr systemu
pomocy i integracji spotecznej

Czesc¢ projektowa

Doskonalenie kompetencji kadr systemu pomocy
i integracji spotecznej, w szczegdlnosci placowek

Cel catodobowych
— Zapewnienie wsparcia w zwigzku z trudng sytuacja
emocjonalng wynikajaca z pracy w warunkach kryzysu
Moduty:
Opis I.  Spotkania superwizyjne dla kadr systemu pomocy

i integracji spotecznej
Szkolenia dla kadr systemu pomocy i integracji spotecznej

Oczekiwane efekty

Podniesienie kompetencji pracownikow i doskonalenie

zawodowe kadr.
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— Identyfikacja trudnosci wystepujgcych przy wykonywaniu
pracy zawodowej i kontaktach z klientami.

— Zapewnienie tatwego dostepu do poradnictwa
i wsparcia w sytuacjach kryzysowych.

Okres realizacji

2023-2030

Formuta realizacji

Cykliczne, coroczne inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie.

Realizator

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie.

Nazwa dziatania

33. Projekt ,,Cyfrowy Asystent”

Czes¢ programowa

PRIORYTET PRIORYTET V. BADANIA, INNOWACIJE, WSPARCIE KADR
1. Poprawa skutecznosci, jakosci i efektywnosci ustug
spotecznych, w tym systemowe rozwigzania dla
KIERUNKI poteczliven, W tym sy 2

zapewnienia adekwatnych do potrzeb kadr pomocy i
integracji spotecznej

Cele szczegotowe

1. Dostarczona wiedza i informacje wazne dla efektywnej
polityki spotecznej regionu

2. Wieksza wiedza, umiejetnosci i kompetencje kadr sektora
ustug spotecznych

Preferencje

Edukacja cyfrowa kadr zawoddw pomocowych

Czes¢ projektowa

Cel

Wzmocnienie i wspieranie kadr pomocy i integracji spotecznej
w regionie w zakresie nabywania kompetencji cyfrowych

i umiejetnosci swiadczenia ustug on-line oraz umozliwienie
zachowania ciggtosci oddziatywan wobec oséb wspieranych
w sytuacji fizycznej izolacji oraz transfer pozyskanej wiedzy

i kompetencji do klientéw.

Opis

Wspieranie wysokiej jakosci edukacji i rozwijanie umiejetnosci

(ksztatcenie dorostych) poprzez objecie stuzb spotecznych

edukacja cyfrowg poprzez:

— przygotowanie i przeprowadzenie szkolen oraz konsultacji
z zakresu edukacji cyfrowe;j,

— przygotowanie tutoriali dotyczgcych funkcjonalnosci
réznych platform komunikacyjnych,

— przygotowanie elektronicznej wersji poradnika
dotyczacego podstaw prowadzenia spotkan on-line.

Oczekiwane efekty

- Wyizsze kompetencje cyfrowe stuzb systemu pomocy
spotecznej.
— Uzyskane umiejetnosci swobodnego postugiwania sie

narzedziami on-line.
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Okres realizacji 2021-2023

Cykliczne, coroczne inicjatywy Regionalnego Osrodka Polityki

Formuta realizacji ) ]
Spotecznej w Krakowie.

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalny Osrodek
Realizator Polityki Spotecznej w Krakowie.
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X. SYSTEM FINANSOWANIA, MONITORINGU | EWALUACII
PROGRAMU

Realizacja i Zarzgdzanie Programem

W realizacje Programu Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” zaangazowany bedzie
Samorzgd Wojewddztwa Matopolskiego, w tym przede wszystkim Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie wraz z partnerami realizowanych projektéw oraz Beneficjenci
Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027 — zaréwno jednostki samorzadu
terytorialnego (gminy i powiaty), jak i podmioty niepubliczne, w tym: organizacje

pozarzgdowe, podmioty medyczne i przedsiebiorcy, takze spoteczni.

Za koordynacje dziatan Programu oraz jego monitorowanie i ewaluacje odpowiedzialny

bedzie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie.

Program bedzie wdrazany bezposrednio poprzez realizacje opisanych dziatan, ale takze
posrednio poprzez inicjatywy nie zdefiniowane wprost w programie, ale wpisujgce sie
w wyznaczone cele, priorytety i kierunki polityki spotecznej Wojewddztwa Matopolskiego

wobec mieszkancéw regionu, w szczegdlnosci matopolskich rodzin.

Aktualizacja Programu bedzie sie odbywac zgodnie z potrzebami. Kazdorazowo bedzie ona
przygotowywana przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie, a przyjmowana

Uchwatg Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego.

Monitorowanie Programu

Celem sprawdzenia czy i w jakim stopniu dziatania przewidziane w Programie sg realizowane,
jakie notujg postepy i jakie efekty sg osiggane Program bedzie podlegat monitorowaniu.
Przede wszystkim sprawdzana bedzie warto$¢ poszczegdlnych wskaznikéw wskazanych w
Programie.

Przewiduje sie, ze na system monitorowania dziatan Programu bedg sie sktadaé nastepujgce

dokumenty i procesy:
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Coroczny raport o stanie wojewddztwa w obszarze dotyczgcym wigczenia spotecznego,
wynikajacy z art. 34a ustawy o samorzadzie wojewddztwa, obejmujgcy monitoring
projektéw konkurencyjnych wdrazanych na gruncie programu operacyjnego Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027 (liczba realizowanych projektéw, liczba oséb
objetych wsparciem, liczba miejsc $wiadczenia ustug spotecznych uruchomionych w
danym obszarze, rozktad terytorialny projektédw i uruchamianych ustug, postep
finansowy), a takze opis projektéow wtasnych Wojewddztwa Matopolskiego (wykonanie
merytoryczne i finansowe). Wykorzystana zostanie sprawozdawczos¢ Instytucji
Zarzadzajgcej i Posredniczacej Programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027
(Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego Departament Rozwoju Regionu,
Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci), a takze sprawozdawczos¢ wtasna ROPS.
Coroczne raporty ,,Ocena zasobdw pomocy spotecznej wojewddztwa matopolskiego”.
Sprawozdanie, zgodnie z obowigzkiem ustawowym, realizowane jest corocznie od 2012 .,
kazdy raport podsumowuje kolejng jego edycje. Opracowanie cyklicznie prezentuje
podstawowe informacje o sytuacji spotecznej i demograficznej w regionie, statystyki
dotyczace o0soéb i rodzin korzystajgcych ze wsparcia, zestawienia obrazujgce dostepnos¢
mieszkancow do ustug spotecznych. Informacje te, wraz danymi o kadrze, naktadach
finansowych na realizacje zadan i wieloma innymi, stanowig podstawe oceny biezgcej
sytuacji w sektorze pomocy i integracji spotecznej w Matopolsce, a takze pokazujg postep
tzw. procesu deinstytucjonalizacji w regionie.

Raport z realizacji Matopolskiego Planu Inwestycyjnego 2030 w czesci odzwierciedlajgcej
zakres Programu, obejmujgcy monitoring projektéw wtasnych Wojewddztwa
Matopolskiego (wykonanie, postep w realizacji wskaznikow).

Sprawozdawczos$é resortowa (roczne Sprawozdania MRiPS-06 ,Wybrane jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej i inne jednostki pomocy spotecznej oraz zatrudnienie w
systemie pomocy spotecznej”; pétroczne ,Sprawozdania rzeczowo-finansowe z
wykonywania przez powiat zadan innych niz realizacja dodatku wychowawczego, dodatku
do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w art. 115 ust. 2a ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze]j i dodatku w wysokosci
Swiadczenia wychowawczego, o ktérym mowa w art. 113a tej ustawy”; pétroczne
,Sprawozdania rzeczowo-finansowe z wykonania przez gmine zadan z zakresu wspierania

rodziny i systemu pieczy zastepczej”) w czesci odzwierciedlajgcej zakres Programu.
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— Inna sprawozdawczo$¢ Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie — wtasna

oraz partnerow prowadzonych projektow.

Ocena stopnia realizacji celu gtéwnego oraz celdw szczegdétowych Programu Wsparcia
Rodziny ,Rodzinna Matopolska 2030”zostanie przeprowadzona w oparciu o kilkadziesigt
wskaznikéw, dla ktérych wartoscig bazowg jest rok 2022. Zostaty one podzielone na

podgrupy odpowiadajgce poszczegdlnym priorytetom.

Systematyczne ujecie wskaznikdéw programu znajduje sie w tabeli ponize;j:
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Wskazniki realizacji celu gtéwnego programu ,,Rozwadj spotecznie wrazliwy, sprzyjajacy rodzinie" w podziale na priorytety

Priorytet Lp. Wskaznik Miara Zaktadana
wartosc Zrédto danych
docelowa
wskaznika
I 1. | Liczba 0sdéb objetych ustugami zakresie wspierania rodziny
Wspomaganie i pieczy zastepczej w ramach projektu ,,Po pierwsze rodzina — osoba 2 853 ROPS w Krakowie
funkcjonowania modut I"
matopolskich rodzin 2. | Liczba rodzicéw adopcyjnych i kandydatéw na rodzicow
adopcyjnych, ktérym udzielono konsultacji indywidualnych w
ramach dziatania ,,Wsparcie i poradnictwo psychologiczno- osoba 2 000 ROPS w Krakowie
pedagogiczne dla kandydatow do przysposobienia oraz dla
rodzin po adopc;ji”
3. | Liczba rodzicdw adopcyjnych i kandydatéw na rodzicéw
adopcyjnych uczestniczacych w warsztatach tematycznych w
ramach dziatania ,,Wsparcie i poradnictwo psychologiczno- osoba 350 ROPS w Krakowie
pedagogiczne dla kandydatéw do przysposobienia oraz dla
rodzin po adopc;ji”
4. | Liczba miejsc $wiadczenia ustug wspierania rodziny i pieczy
zastepczej utworzonych w projekcie ,,Po pierwsze rodzina — miejsce 32 ROPS w Krakowie
modut I" istniejgcych po jego zakoriczeniu
5. | Liczba 0sdéb objetych wsparciem w ramach otwartego
konkursu ofert dla organizacji lll sektora ,, Rodzinna osoba 4 000 ROPS w Krakowie
Matopolska"
6. Llcz.ba‘os?b oF)Jt?tth V\{spfa\ruem w wyniku realizacji projektu 100 ROPS w Krakowie
,Wiezienie wiezi nie wiezi” osoba
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Wskazniki realizacji celu gtéwnego programu ,,Rozwadj spotecznie wrazliwy, sprzyjajacy rodzinie" w podziale na priorytety

7. | Liczba rodzicow/rodzin objetych swiadczeniem
przeznaczonym na dofinansowanie zatrudnienia niani w osoba/rodzina 116 ROPS w Krakowie
ramach projektu ,,Matopolska Niania 3.0”

1l 8. | Liczba przeprowadzonych lokalnych diagnoz zjawiska . . .
. . . ) badanie/analiza 1 ROPS w Krakowie
Przeciwdziatanie przemocy domowej w Matopolsce

przemocy domowej w 9. | Liczba organizacji pozarzadowych, ktére uzyskaty wsparcie L
organizacja
Matopolsce w zakresie realizacji dziatan edukacyjnych na temat zjawiska & ) 50 ROPS w Krakowie
. pozarzgdowa
przemocy domowej

10/ Liczba przeprowadzonych badan/analiz potrzeb
szkoleniowych kadr zaangazowanych w przeciwdziatanie badanie/analiza 6 ROPS w Krakowie
przemocy domowej

11, Liczba oséb realizujgcych zadania zwigzane z
rzeciwdziataniem przemocy domowej objetych szkoleniami,

P _ P Y JOPIEHYE osoba 2 000 ROPS w Krakowie

W oparciu o wytyczne opracowane na podstawie art. 8 pkt 5

ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j

12/ Liczba 0séb pracujacych z osobami uwiktanymi w przemoc )
) . o osoba 500 ROPS w Krakowie
domowa uczestniczgcych w spotkaniach superwizyjnych

13, Liczba oséb uczestniczacych w dodatkowych formach
wsparcia dla oséb pracujgcych z osobami uwiktanymi w osoba 700 ROPS w Krakowie
przemoc domowg (konferencje, warsztaty, konsultacje)

14, Liczba opracowanych regionalnych Ramowych Programéw )
; . . program 1 ROPS w Krakowie
Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej

15, Liczba opracowanych regionalnych Ramowych Programoéw
Korekcyjno-Edukacyjnych Dla Oséb Stosujgcych Przemoc program 1 ROPS w Krakowie
Domowag
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Wskazniki realizacji celu gtéwnego programu ,,Rozwadj spotecznie wrazliwy, sprzyjajacy rodzinie" w podziale na priorytety

16. Liczba opracowanych regionalnych Ramowych Programéw
Psychologiczno-Terapeutycznych Dla Osdb Stosujgcych program 1 ROPS w Krakowie
Przemoc Domowg
M. 17, Liczba przygotowanych regionalnych standardéw dot.
Rozwoj ustug prowadzenia placéwek wsparcia dziennego dla dzieci, model 1 ROPS w Krakowie
spotecznych w regionie mtodziezy i ich rodzin
18. Liczba placowek wsparcia dziennego powstatych na gruncie Realizator
FEM 2021-2027 w ramach pakietu dziatan ,,Matopolskie placéwka 100
. konkursu
Swietliki”
19. Liczba oséb objetych dziataniami placéwek wsparci:i\ Realizator
dziennego w ramach pakietu dziatan ,,Matopolskie Swietliki” osoba 10 000 Konkursu
na gruncie FEM 2021-2027
20, Liczba przygotowanych regionalnych standardéw dot.
prowadzenia centrow wsparcia opiekunéw nieformalnych / model 1 ROPS w Krakowie
faktycznych (rodzinnych)
21, Liczba centréw wsparcia opiekunéw nieformalnych Realizator
/faktycznych (rodzinnych) powstatych na gruncie FEM 2021- centrum 15
konkursu
2027
22/ Liczba osdb objetych dziataniami centréw wsparcia Realizator
opiekundéw nieformalnych /faktycznych (rodzinnych) na osoba 15 000 Konkursu
gruncie FEM 2021-2027
23, Liczba osdb objetych wsparciem na gruncie FEM 2021-2027 w
ramach pakietu dziatan ,Aktywizacja i integracja spoteczno- Realizator
zawodowa 0s6b w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej, osoba 12 000 Konkursu
zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb biernych
zawodowo”
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Wskazniki realizacji celu gtéwnego programu ,,Rozwadj spotecznie wrazliwy, sprzyjajacy rodzinie" w podziale na priorytety

24/ Liczba osrodkdéw interwencji kryzysowej/ filii OIK powstatych Realizat
ealizator
na gruncie FEM 2021-2027 w ramach pakietu dziatan jednostka 5 Konk
onkursu
,Bezpieczna rodzina”
25/ Liczba osdb objetych wsparciem osrodkéw interwencji Realizator
) . osoba 13 500
kryzysowej na gruncie FEM 2021-2027 konkursu
26, Liczba mieszkan (treningowych i wspomaganych) .
. L . Realizator
utworzonych w ramach pakietu dziatan z obszaru ,Ustugi w . )
] . . ) . mieszkanie 750 konkursu
zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego i .
" Rejestr MUW
wspomaganego
V. 27/ Liczba osob objetych wsparciem w ramach otwartego )
o . ) osoba 350 ROPS w Krakowie
Rozwoj pieczy konkursu ofert ,,Rodzina z Serca
zastepczej w regionie 28, Liczba projektéw dla usamodzielniajgcych sie wychowankéw
pieczy zastepczej w ramach pakietu dziatan z obszaru . Realizator
. o . projekt 12
»Matopolskie mosty do przysztosci" zrealizowanych na konkursu
gruncie FEM 2021-2027
29, Liczba usamodzielniajgcych sie wychowankdéw pieczy
zastepczej, ktérzy skorzystali z koszykdw ustug w ramach b 600 Realizator
osoba
pakietu dziatan z obszaru ,,Matopolskie mosty do przysztosci" konkursu
na gruncie FEM 2021-2027
30, Liczba utworzonych ,Klubéw Rodzicéw Zastepczych” klub 8 ROPS w Krakowie
31, Liczba zorganizowanych ,,Matopolskich Kongreséw Rodzinnej
Pieczy Zastepczej” w ramach Matopolskiego Dnia Rodzin kongres 7 ROPS w Krakowie
Zastepczych
32, Liczba osbéb objetych turnusami terapeutycznymi dla rodzin
& peutyczny osoba 50 ROPS w Krakowie
zastepczych
V. 33 Liczba gmin, ktdre rozszerzyty oferte wsparcia w ramach ) )
gmina 11 ROPS w Krakowie

projektu ,,Matopolskie Centra Ustug Spotecznych”
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Wskazniki realizacji celu gtéwnego programu ,,Rozwadj spotecznie wrazliwy, sprzyjajacy rodzinie" w podziale na priorytety

Badania, innowacje, 34, Liczba osdb objetych ustugami Swiadczonymi w spotecznosci
wsparcie kadr lokalnej w ramach projektu ,Matopolskie Centra Ustug osoba 2100 ROPS w Krakowie
Spotecznych”

35, Liczba osdb objetych ustugami w zakresie wspierania rodziny i
pieczy zastepczej w ramach projektu ,,Matopolskie Centra osoba 900 ROPS w Krakowie
Ustug Spotecznych”

36, Liczba innowacji przyjeta do wdrozenia w ramach projektu
,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowacji spotecznych innowacja 10 ROPS w Krakowie
w $rodowiskach lokalnych”

37, Liczba podmiotdw, ktdre otrzymaty dofinansowanie
na wdrozenie innowacji w ramach programu ,Ustuga

N o N podmiot 10 ROPS w Krakowie
Wrazliwa — upowszechnianie innowacji spotecznych
w Srodowiskach lokalnych"
38, Liczba innowacji spotecznych wybranych do testowania . . )
. . \ innowacja 32 ROPS w Krakowie
w ramach projektu ,, Inkubator Wtgczenia Spotecznego 2.0
39, Liczba innowacji spotecznych wybranych do upowszechniana . . .
. . innowacja 9 ROPS w Krakowie
w ramach projektu , Inkubator Wtgczenia Spotecznego 2.0”
40/ Liczba innowacji spotecznych akcelerowanych w ramach . . )
. . Y innowacja 12 ROPS w Krakowie
projektu , Inkubator Wtgczenia Spotecznego 2.0
41/ Liczba badan regionalnych zrealizowanych w ramach projektu . .
_ _ . badanie 9 ROPS w Krakowie
»Spoteczna Matopolska — Modut Diagnostyczno-Planistyczny
42 Liczba pracownikéw zatrudnionych w instytucjach i
odmiotach dziatajgcych na rzecz wiaczenia spotecznego
P ) ) 1acy . 3 P 8 osoba 1625 ROPS w Krakowie
objetych wsparciem w ramach projektu ,Spoteczna
Matopolska — Modut Kompetencyjny”
43/ Liczba osdb objetych wsparciem szkoleniowo-superwizyjnym )
osoba 733 ROPS w Krakowie

I”

w ramach projektu ,,Po pierwsze Rodzina — modut |

135



Wskazniki realizacji celu gtéwnego programu ,,Rozwadj spotecznie wrazliwy, sprzyjajacy rodzinie" w podziale na priorytety

44,

Liczba osdb $wiadczgcych ustugi spoteczne w spotecznosci
lokalnej, ktore podniosty kompetencje, w tym w zakresie
wsparcia rodziny i pieczy zastepczej w ramach projektu ,,Po
Pierwsze Rodzina — modut II”

osoba

697

ROPS w Krakowie

45,

Liczba pracownikéw jednostek z obszaru wiaczenia
spotecznego objetych superwizjg i szkoleniami w ramach
projektu ,,Pakiet dla pomagajacych”

osoba

350

ROPS w Krakowie

46,

Liczba pracownikdéw jednostek z obszaru wiaczenia
spotecznego objetych szkoleniami z zakresu rozwoju
kompetencji cyfrowych i komputerowych w ramach projektu
,Cyfrowy asystent”

osoba

45

ROPS w Krakowie
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Powtarzalny charakter procesu monitorowania postepéw we wdrazaniu dziatan bedzie Scisle
powigzany ze sprawozdawczoscig budzetowsg, co stworzy warunki do ukierunkowania
proceséw decyzyjnych i korygowania Sciezki postepowania kazdego dziatania. Bedzie tez
pomocny w biezgcej realizacji celéw opisanych w Programie Wsparcia Rodziny ,, Rodzinna
Matopolska 2030”, przy uwzglednieniu stanu realizacji poszczegélnych zadan wraz z

identyfikacjg biezgcych probleméw i ryzyk.

Ewaluacja Programu

Program Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” bedzie poddawany ocenie w toku
obowigzywania. Przeprowadzana zostanie takze ewaluacja ex-post po zakoriczeniu okresu
obowigzywania programu, takze w zwigzku z wymogami dla programoéw rozwoju
sformutowanych w Ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju
— ,Instytucja opracowujgca program rozwoju o wartosci powyzej 300 min zt przygotowuje dla
tego programu raport ewaluacyjny podsumowujacy efekty realizacji programu”. Ewaluacja
stanowi¢ bedzie recenzje procesu realizacji oraz efektéw programu. Postuzy gtéwnie do
sformutowania rekomendacji do projektowania dziatarh w obszarze wsparcia rodzin, rozwoju
pieczy zastepczej, przeciwdziatania przemocy i rozwoju kadr spotecznych w kolejnych latach

gtownie na podstawie dwadch kryteriow ewaluacyjnych — trafnosci i uzytecznosci.

Ze wzgledu na specyfike kierunku Programu ,,Zwiekszanie skutecznosci przeciwdziatania
przemocy domowej” i charakter dziatan w nim ujetych, weryfikacji podlega¢ bedzie czy formy
wsparcia oferowane w ramach programu - gtéwnie szkolenia, superwizje oraz
oprzyrzagdowanie w postaci programéw ramowych (ochrony doznajgcych przemocy,
korekcyjno-edukacyjny i psychologiczno-terapeutyczny dla oséb stosujgcych przemoc) -
pomogty kadrze zespotdéw interdyscyplinarnych i grup roboczych w gminach poprawié
efektywnosc¢ pracy. Tym samym stosowanymi kryteriami ewaluacyjnymi bedzie tu
uzytecznos¢ programu w kontekscie dziatan edukacyjnych i integrujacych srodowisko kadr

systemu.

Jednoczesnie do ocen programu, ale przede wszystkim do usprawniania procesu wdrazania
programu w warstwie merytorycznej w toku jego obowigzywania (on-going) wykorzystane
bedg wyniki projektu wtasnego Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krakowie

,Spoteczna Matopolska - koordynacja dziatan na rzecz witgczenia spotecznego w Matopolsce”
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wspotfinasowanego z programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
(FERS), a zaplanowanego do 2028 r. W szczegdlnosci zastosowanie bedg miaty badania,
analizy i agregacje wykonywane w ramach Modutu Diagnostyczno - Planistycznego tego
projektu, ktéry prowadzony bedzie przez Dziat Badan i Analiz Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie.

Ptaszczyzng dziatan projektu ,Spoteczna Matopolska - koordynacja dziatan na rzecz wtgczenia
spotecznego w Matopolsce” w Module Diagnostyczno - Planistycznym jest prowadzenie
badan i analiz oraz baz danych dotyczgcych m. in. wtgczenia spotecznego i rozwoju ustug
spotecznych, wspierania rodziny i pieczy zastepczej, pomocy i integracji spoteczne;j.

Niektdre dziatania planowane do realizacji w ramach tego modutu zostaty juz zaplanowane
w dokumentach programowych, w szczegdlnosci w Regionalnym Planie Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji Wojewédztwa Matopolskiego na lata 2023-2025

z Perspektywa do 2030 r., z ktérym Program Wsparcia Rodziny ,, Rodzinna Matopolska 2030”
jest $cisle powigzany - bilans ustug spotecznych (m. in. skala popytu

i podazy ustug zdefiniowanych jako kluczowe z perspektywy polityki wsparcia rodzin

i deinstytucjonalizacji), ewaluacja funkcjonowania matopolskich modeli: centréw wsparcia
opiekunéw nieformalnych, placéwek zapewniajgcych dzienng opieke osobom potrzebujgcym
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu oraz placdwek wsparcia dziennego dla dzieci

i mtodziezy w odniesieniu do oferty Swiadczonej przez te placédwki, ewaluacja sciezek

usamodzielniania wychowankdw pieczy zastepczej.

Instrumentem do wykorzystania w toku ewaluacji on-going programu moze stac sie kolejna

edycja dziatalnosci Matopolskiego Obserwatorium Rozwoju Regionalnego.

138



Finansowanie Programu

Program Wsparcia Rodziny ,,Rodzinna Matopolska 2030” bedzie wspétfinansowany ze

srodkéw zewnetrznych, gtéwnie srodkédw Unii Europejskiej oraz ze srodkéw wiasnych

Wojewddztwa Matopolskiego, w tym:

Srodki wtasne Wojewddztwa Matopolskiego przeznaczane zostang na dziatania/ projekty

wspierajgce osiggniecie celéw Programu w ramach nastepujgcych sciezek/ procesow:

Realizacja projektow/ dziatan przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Krakowie innych niz projekty unijne.

Udzielanie pomocy finansowej jednostkom samorzadu terytorialnego w formie
dotacji celowej z budzetu Wojewddztwa Matopolskiego na dziatania z zakresu
rozwoju i upowszechniania innowacyjnych form wsparcia rodzin, dzieci

oraz opiekunéw nieformalnych.

Wsparcie organizacji pozarzagdowych i innych podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢
pozytku publicznego w formie otwartych konkurséw ofert oraz tzw. matych grantéw.
Finansowanie wktadu wtasnego do projektéw realizowanych przez Regionalny

Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie ze sSrodkow unijnych.

Zewnetrzne zrodta finansowania przeznaczane zostang na dziatania/ projekty wspierajgce

osiggniecie celéw Programu w ramach nastepujgcych sSciezek/ proceséw:

projekty wtasne Wojewddztwa Matopolskiego — Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Krakowie finansowane ze srodkdw unijnych w ramach programu
regionalnego FEM 2021-2027 i programu krajowego FERS 2021-2027 (tryb
konkurencyjny i pozakonkurencyjny),

projekty konkurencyjne realizowane na gruncie Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021-2027 przez wszystkich uprawnionych Beneficjentéw wskazanych w

programie.

Najwieksze Zzrdédto finansowania dziatan zaplanowanych w Programie stanowig srodki Unii

Europejskiej w ramach instrumentow finansowych takich, jak:

a) Srodki UE dystrybuowane regionalnie - Program Fundusze Europejskie dla Matopolski

2021-2027 (FEM), ktory finansowany jest z funduszy strukturalnych Polityki Spéjnosci

Unii Europejskiej: Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR),
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Europejskiego Funduszu Spotecznego plus (EFS plus) i Funduszu na rzecz
Sprawiedliwej Transformacji (FST). Zaplanowane w Programie dziatania beda
realizowane w ramach nastepujacych priorytetéw FEM:

— Priorytet 5. Fundusze europejskie wspierajgce infrastrukture spoteczna:

e Dziatanie 5.09 Mieszkalnictwo wspomagane i treningowe

— Priorytet 6. Fundusze Europejskie dla rynku pracy, edukacji i wigczenia
spotecznego:

e Dziatanie 6.16 Aktywizacja spoteczno-zawodowa, typy projektu A. Aktywizacja
spoteczna i zawodowa o0sdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb
biernych zawodowo.

e Dziatanie 6.17 Aktywizacja spoteczno-zawodowa — RLKS, typ projektéw
A. Aktywizacja spoteczna i zawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym oraz oséb biernych zawodowo.

e Dziatanie 6.21 Wsparcie ustug spotecznych w regionie, typy projektéw:

= A, Ustugi w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastepczej oraz/ lub
kompleksowe wsparcie osdb usamodzielnianych i opuszczajgcych piecze
zastepcza,

= B. Tworzenie nowych oraz rozwdj juz istniejgcych placowek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy,

= (. Ustugi zgodne z zasadg deinstytucjonalizacji, w zakresie zapewnienia
opieki osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
w tym ze wzgledu na wiek oraz/ lub ustugi w zakresie wsparcia opiekunéw
nieformalnych,

= D. Ustugi w zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego i
wspomaganego,

= E. Ustugi w zakresie interwencji kryzysowej.

e Dziatanie 6.22 Wsparcie ustug spotecznych i zdrowotnych w regionie - RLKS,

typy projektow:
= A. Tworzenie nowych oraz rozwdj juz istniejgcych placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy,
= B. Ustugi zgodne z zasadg deinstytucjonalizacji, w zakresie zapewnienia
opieki osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
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w tym ze wzgledu na wiek oraz/ lub ustugi w zakresie wsparcia opiekundéw
nieformalnych,

= (. Ustugi w zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego i
wspomaganego.

e Dziatanie 6.23 Wtgczenie spoteczne — projekty Wojewddztwa Matopolskiego, typ
projektu:
= A. Wsparcie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych,

. B. Ustugi dla rodzin oraz przygotowanie kadr systemu wsparcia rodziny i
pieczy,
. C. System ustug spotecznych — inkubacja innowaciji.
e Dziatanie 6.26 Integracja spoteczna oséb w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej,
typ projektow A. Dziatania majace na celu integracje osdb w szczegdlnej sytuacji
zyciowej realizowane przez gminy i powiaty.
e Dziatanie 6.32 Aktywizacja spoteczno-zawodowa - ZIT, IIT, typ projektu A. Aktywizacja
spoteczna i zawodowa o0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz osob
biernych zawodowo.
e Dziatanie 6.33 Wsparcie ustug spotecznych w regionie - ZIT, lIT, typy projektéw:
= A. Ustugi w zakresie wsparcia rodziny i pieczy zastepczej oraz/ lub
kompleksowe wsparcie oséb usamodzielnianych i opuszczajgcych piecze
zastepcza,

. B. Tworzenie nowych oraz rozwdj juz istniejgcych placéwek wsparcia
dziennego dla dzieci i mtodziezy,

. C. Ustugi zgodne z zasadg deinstytucjonalizacji, w zakresie zapewnienia
opieki osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
w tym ze wzgledu na wiek oraz/ lub ustugi w zakresie wsparcia opiekunéw
nieformalnych,

. D. Ustugi w zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego i wspomaganego,

] E. Ustugi w zakresie interwencji kryzysowej

— Priorytet 8. Fundusze Europejskie dla Sprawiedliwej transformacji Matopolski

Zachodniej:
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e Dziatanie 8.06 Opieka nad osobami potrzebujgcymi wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu, typ projektu B. Wsparcie opiekunéw

nieformalnych.

W realizacje Programu zaangazowane zostang takze srodki wnoszone przez podmioty
realizujgce projekty, tzw. wktad wtasny. Jego minimalny poziom okreslany jest
odrebnie dla kazdego rodzaju wsparcia. Dofinansowaniu ze srodkéw unijnych moze
towarzyszy¢ dofinansowanie pochodzgce z budzetu panstwa.

Beneficjenci Programu otrzymujg dofinansowanie w formie refundacji (wyptacane
wsparcie stanowi zwrot catosci lub czesci wydatkéw rzeczywiscie poniesionych przez
beneficjenta i sfinansowanych z jego wtasnych srodkéw) lub w formie zaliczki,

wyptacanej na poczet planowanych wydatkdéw.

b) s$rodki UE dystrybuowane centralnie - Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 (FERS), ktéry stanowi kolejny etap do dalszego rozwoju
spotecznego i gospodarczego kraju.

W programie FERS bedzie realizowane wsparcie na rzecz m.in. poprawy sytuacji oséb
na rynku pracy, zwiekszenia dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
zapewnienia opieki nad dzie¢mi, podnoszenia jakosci edukacji i rozwoju kompetenc;i,
integracji spotecznej, rozwoju ustug spotecznych i ekonomii spotecznej oraz ochrony

zdrowia.

Jednoczesnie Zrdédto finansowania dziatan zaplanowanych w Programie stanowi¢ beda takze
srodki krajowe z budzetu panistwa przeznaczone na wsparcie dziatan jednostek samorzadu

terytorialnego wojewddztwa matopolskiego w ramach programdw rzgdowych.
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Kwota srodkéw przeznaczona na realizacje Programu w podziale

na priorytety

W dziataniach zaplanowanych w Programie na lata 2023-2030 bedg wykorzystane rézne
zrédta finansowania (o czym jest mowa w rozdziale ,Finansowanie Programu”). Istotna ich
czes¢ bedzie pochodzic ze srodkdw europejskich w ramach regionalnego Programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027. To zrédto finansowania zapewni realizacje:
— jednego pieciu z pieciu dziatan w priorytecie I. Wspomaganie funkcjonowania
matopolskich rodzin:
e ,Po Pierwsze Rodzina” — modut [;

— pieciu z siedmiu dziatan w priorytecie lll. Rozwdj ustug spotecznych w regionie:

Pakiet dziatars ,Matopolskie Swietliki”,

Pakiet dziatan , Aktywizacja i integracja spoteczno-zawodowa oséb w szczegdlnie
trudnej sytuacji zyciowej, zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz oséb biernych
zawodowo”,
e Pakiet dziatan dot. uruchamiania Centréw wsparcia opiekundéw rodzinnych,
e Pakiet dziatan z obszaru ,Bezpieczna Rodzina”,
e Pakiet dziatan z obszaru ,,Ustugi w zakresie rozwoju mieszkalnictwa treningowego i
wspomaganego”;
— dwdch z szesciu dziatan w priorytecie IV. Rozwdj pieczy zastepczej w regionie:
e Pakiet dziatan z obszaru ,Rodzinna Przystan”,
e Pakiet dziatan z obszaru ,,Matopolskie Mosty do Przysztosci”;
— trzech z o$miu dziatan w priorytecie V. Badania, innowacje, wsparcie kadr:
* Matopolskie Centra Ustug Spotecznych Projekt ,,Matopolskie Centra Ustug
Spotecznych”,
e Projekt ,Ustuga Wrazliwa — upowszechnianie innowacji spotecznych w srodowiskach
lokalnych”,

* Projekt ,Po pierwsze Rodzina — modut II”.
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Na w/w pakiety projektow przewidziane w Programie Fundusze Europejskie dla Matopolski
2021-2027 w Dziataniach: 5.09; 6.16; 6.17; 6.21; 6.22; 6.23; 6.26; 6.32; 6.33; 8.06

zaplanowano tacznie ponad 727,5 min z#3°.

Natomiast innych Zrédet finasowania (oméwionych w rozdziale ,,Finansowanie Programu”)
dotycza $rodki w wysokosci ponad 96 min zt, w tym w podziale na:

Priorytet I. Wspomaganie funkcjonowania matopolskich rodzin — niemal 33,8 min zt,
Priorytet Il. Przeciwdziatanie przemocy domowej w Matopolsce — prawie 2 min zt,
Priorytet IV. Rozwdj pieczy zastepczej w regionie — ponad 2,9 min zt,

Priorytet V. Badania, innowacje, wsparcie kadr — niemal 57,4 min zt.

Na przygotowanie raportu ewaluacyjnego podsumowujgcego efekty realizacji Programu

przeznaczone zostang $rodki w szacunkowe] wysokosci nie wiekszej niz 150 000 zf.

Rzeczywisty poziom wykorzystania srodkéw bedzie uzalezniony od wysokosci faktycznie

poniesionych wydatkéw w ramach przedsiewzie¢ wpisanych do Programu.

30 7atgcznik do Uchwaty Nr 382/24 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 27 lutego 2024r., Harmonogram
naboréw wnioskéw o dofinansowanie w programie Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027.
Prezentowane w harmonogramie kwoty dofinansowania w ztotych sg kwotami orientacyjnymi, obliczconymi
przy pomocy usrednionego kursu euro z ostatnich trzech miesiecy poprzedzajacych date aktualizacji
harmonogramu.
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