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|. BENEFICJENCI POMOCY SPOLECZNEJ

Pomog spotecza obejmowane gosoby i rodziny, ktére nieasv stanie — wykorzystag
wlasne uprawnienia, zasoby i #phigvosci — przezwyaizy¢ trudnych sytuacjizyciowych.
Zadaniem pomocy spotecznej jest wspieranie tych @sdédzin w wysitkach zmierzagych
do zaspokojenia niezlinych potrzeb i umdiwienie im zycia w warunkach odpowiadggych
godndaci cztowieka przez podejmowanie dziatdazacych dozyciowego usamodzielnienia
oraz integracji zérodowiskient.

Pomoc spoteczna organizowana w celu ochrony irderesjstabszych grup spotecznych
polega przede wszystkim na przyznawaniu i wyptacamiadczeé finansowych, udzielaniu
swiadczeé niepieneznych (oferowanych bez wzglu na osigany dochdd) takich jak: praca
socjalna, poradnictwo specjalistyczne czy interyeercyzysowa, a taie na prowadzeniu
i rozwoju niezlednej infrastruktury socjalne;.

W 2009 r. w Polsce pomaapotecza objeto 3 737 808 osdbco stanowi 9,8% ludrsoi
kraju. W wojewodztwie matopolskim odsetek ten jeshiejszy o 2 punkty procentowe
i wynosi 7,8% mieszkaedw regionu, co daje Matopolsce trzecpozycg w kraju
(po wojewddztwachslaskim i opolskim), znacznie korzystniejsed przecitnej dla Polski.
W 2009 r.swiadczeniami okgto 85 006 matopolskich rodzin, a tym samym 257 2g6b
w tych rodzinach.

Wykres X. Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w ludrsgi kraju i regionow
w 2009 roku
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Odsetek liczby oséb w rodzinaghiadczeniobiorcéw w liczbie mieszkaw (rzeczywista liczba oséb i rodzingigh pomog spoteczn -
swiadczenia przyznane w ramach zad#econych i wlasnych bez wadii na rodzaj, form liczbe orazZrédto finansowania).

Zrédio: Opracowanie - ,Matopolskie ObserwatoriumiBtd Spotecznej — Etap I’ na podstawie: danychagmzdania Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej, Departamentu Pomocy i Imé&jj Spotecznej - MPIPS-03 - Sprawozdanie roczuoezielonychiwiadczeé
pomocy spotecznej - pigginych, w naturze i ustugach (| — XII 2009) oraangch Urzdu Statystycznego w Krakowie - Bank
Danych Regionalnych.

! Artykut 2 i 3 ust. 1 Ustawy z dnia 12 marca 2004 pomocy spotecznej.
? Liczba 0s6b w rodzinaciwiadczeniobiorcow.



Omawiany wskanik dla Matopolski jest mniejszy o 0,1% punktu pratowego i
przed rokiem, kiedy wyniost on 7,9%. Analizajwczéniejsze lata zwraca uwagtate jego
obnizanie s¢ (od 2003 r.). W roku 2006 zsviadczéh pomocy spotecznej skorzystato 10,8%
mieszkacow regionu, w roku 2004 - 11,9%. Natomiast w 2002vskanik ten wynosit
14,7%, a w roku 2000 — 13,5%. Przy czym zaznaazglery, iz do roku 2004 katalog
swiadczén pomocy spotecznej byt znacznie szerszy i obejmofeainy pomocy, ktore
aktualnie g elementami systemu ubezpietzpotecznych kwiadczé rodzinnych. Ponadto
w roku 2009 — po weryfikadji— kryteria dochodowe uprawnigge doswiadczér z pomocy
spotecznej pozostaty na poziomie z roku 2006.

Wykres X. Udziat korzystajacych z pomocy spotecznej w ludrigi wojewddztwa
matopolskiego w latach 1999 — 2009
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Odsetek liczby os6b w rodzinagtviadczeniobiorcéw w liczbie mieszk@w wojewoddztwa (rzeczywista liczba os6b i rodzijetech

pomog spofeczn - swiadczenia przyznane w ramach zaddeconych i wlasnych bez wail na rodzaj, formy liczbe oraz Zrédto
finansowania).

Zrédio: Opracowanie - ,Matopolskie ObserwatoriumiBtd Spotecznej — Etap I” na podstawie: danycha®mzdania MPiPS-03 I-XII
1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 20067,2@D08 r. i 2009 r. oraz danych kltm Statystycznego w Krakowie - Bank
Danych Regionalnych.

Nalezy zauway¢, iz w 2009 r. zwgkszyta s¢ liczba rodzin korzystagych z pomocy
spotecznej (po raz pierwszy od 2007 r. i drugiweakresie lat 2004 - 2009), a spadek liczby
0sOb w rodzinackwiadczeniobiorcow (od ktorej liczona jegtednia) w stosunku do roku
poprzedniego byt tylko nieznaczniezsiky (0 2 647 0sOb). W poréwnaniu z wazejszymi
okresami ranica ta wyniosta: pomdzy latami 2008 i 2007 — 36 124 osoby, a pahy
latami 2007 i 2006 — 58 653 osoby.

3 Rozporadzenie Rady Ministréw z dnia 29 lipca 2009 r. wasgie zweryfikowanych kryteriow dochodowych
oraz kwotswiadcze pienkeznych z pomocy spotecznej.



Tabela X. Liczba rodzin i oséb obgtych pomoa spoteczma w Matopolsce w latach

1999 — 2009
Ilci:)éar OrTS]Ob’ liczba osoél liczba %
LATA y liczba rodzin w mieszkacow | mieszkacow
przyznano . S e
o ) rodzinach| wojewodztwa| wojewddztwa
swiadczenie
) w tym:
ogotem .
na wsi
1999 158 177 119821 b.d 463 795 3222525 14,4%
2000 156 861 115570 64 379 453 468 3233 800 13,5%
2001 158 060 116 446 65 676 433 831 3240 928 13,4%
2002 187 685 128 853 71 668 476 792 3240901 14,7%
2003 196 172 132 6710 75128 485 794 3 252 949 14,9%
2004 157 382 104 483 57 324 385 690 3 252 949 11,9%
2005 166 852 100 763 53 618 359 866 3260 201 11,0%
2006 183 720 103 298 53 151 354 703 3271 206 10,8%
2007 157 429 91 337 49 186 296 050 3279 036 9,0%
2008 143 420 82865 44 199 259 926 3287 136 7,0%
2009 143 790 85006 44 795 257 219 3298 270 7,8%

Zrédio: Opracowanie - ,Malopolskie Obserwatoriumifgki Spotecznej — Etap I’ na podstawie: dany@prawozdania MPiPS-03 I-XI|
1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 20067,2@DO8 r. i 2009 r. oraz danych klim Statystycznego w Krakowie - Bank
Danych Regionalnych.

Odsetek mieszkadéw Matopolski korzystagych zeswiadczéd pomocy spotecznej
w stosunku do wszystkich mieszkaw (7,8%) nie odzwierciedla sytuacji w catym reue
gdyz jest wartdcia usredniory. Sytuacja w tym obszarze w poszczegdlnych powhatac
wojewddztwa jest zrmicowana. W niektorych z nich wskak ten osaga wartdci nizsze,
w innych przewyszapce przegitna dla regionu.

Najkorzystniejsz sytuacg pod tym wzgédem - tak, jak i w latach poprzednich
- odnotowano w Krakowie (3,8%, o 0,1% mnie} przed rokiem) oraz powiecie krakowskim
ziemskim (4,8% tj. na poziomie sprzed roku). Najkorzystna sytuacja w tym zakresie,
podobnie jak rok wczmiej, dotyczy powiatéw: gorlickiego, nowgeckiego, limanowskiego
i dabrowskiego (odpowiednio: 14,9% - spadek o 0,4%0%b; na poziomie sprzed roku;
15,1% - spadek o 0,7%; 15,3% - spadek o 0,1%). Pgwiyedniej dla regionu (7,8%)
pozostaje 10 matopolskich powiatéw (o 1 powiat ez przed rokierf), ponizej
przecktnej dla Matopolski 12 powiatéw (o 1 gdej niz w 2008 roku).

* Pomidzy rokiem 2008 i 2009 omawiany wskek dla Nowego Scza zwikszyt sk z 7,3 do 7,9%.



Mapa nr X. Udzial korzystajacych z pomocy spotecznej w ludrigi powiatow
Matopolski w 2009 roku
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Odsetek liczby oséb w rodzinaghiadczeniobiorcow w liczbie luda danego powiatu (rzeczywista liczba os6b i roamjtych pomog
spoteczp, swiadczenia przyznane w ramach zaateconych i wkasnych bez wadil na rodzaj, form, liczbe orazzrodto finansowania).

Zrédio: Opracowanie — , Matopolskie Obserwatoriuniifyki Spolecznej — Etap I’ na podstawie: dany@prawozdania MPiPS-03 I-XI|
2009 (stan na dzke31 XII 2009 r.) oraz danych Ugdu Statystycznego w Krakowie - Bank Danych Regioyeth.

Mapa problemow spotecznych, spgizona na bazie danych okliagacych odsetek
mieszkacow pobierajcych swiadczenia z pomocy spotecznej w danym powiecieahad
pokrywa s¢ z terytorialnym zrénicowaniem stopy bezrobocia w Matopolsce w przypadk
powiatbw o najmniej korzystnych wskakach. Powiaty o najwyszej stopie bezrobocia
w roku 2009 Ilokowaly si nastpujaco: dibrowski (18,9%), limanowski (18,5%),
nowosidecki (17,2%), gorlicki (15,1%). Natomiast w Krakewstopa bezrobocia dla roku
20095wynios+a 4,2% (najimsza stopa bezrobocia w regionie) pézgdniej dla wojewodztwa
9,7%.

Najwieksza grupe rodzin korzystajcych z pomocy spotecznej stanowity w 2009 r.
(podobnie jak w latach poprzednich) rodziny z dmie(45,0%). Jednak udziat procentowy
tej grupy rodzin w populacji korzystajych z pomocy spotecznej z roku na rok maleje.

> Ocena sytuacji na rynku pracy wojewodztwa maitskiego w roku 2009”, Krakéw 2010 r., Wojewoddzki

Urzad Pracy w Krakowie.



W 2006 roku rodziny z dzéeni stanowity 53% ogo6tu rodzin korzysiaych z pomocy
spotecznej, w 2007 roku — 47,7%, a w 2008 r. —%5,Bliedzy 2008 i 2009 rokiem liczba
rodzin z dziémi wsrdd klientbw pomocy spotecznej zmniejszyta @dynie o 849, ale ju
pomiedzy 2007 i 2009 rokiem liczba ta jest mniejsza awpe 7,9 tysica, a od 2006 r.
zmniejszyta si o prawie 23,5 tygca rodzin.
W grupie rodzin z dziemi, ktére skorzystaty zéwiadczé pomocy spotecznej w 2009 roku
40,9% to rodziny wielodzietigo 1,6% mniej ni w 2008 r.), a 29,3% rodziny niepetne
(o 0,3% wecej niz w roku ubiegtym).
Natomiast rodziny emerytow i rencistbw w roku 208&nowity 24,7% og6tu rodzin
korzystajcych z pomocy spotecznej w Matopolsce i jest tQ2%0mniej nk w 2008 roku.
Powody udzielania pomocy spotecznej éladJstawa o pomocy spoteczhejVsrdd
kilkunastu powodow, jakie aswymienione w Ustawie w Matopolsce ma wyr&nic
problemy, ktére w @igu ostatnich lat g dominupce. W 2009 r. najestsza przyczyn
udzielania pomocy byto ubdstwo (58,1% ogotu klienggomocy spotecznej). Do gtéwnych
powodow przyznawanidwiadczé zaliczyt mozna take: bezrobocie (38,2%), dtugotrwat
chorolz (33,3%), bezradrd w sprawach opiekiczo — wychowawczych (32,3%),
niepetnosprawng (31,2%), czy potrzebochrony macierzystwa (18,3%). Znacznie rzadziej
(od 4,8% do 1,8%) powodem przyznania pomocy bylyiagje zwazane z alkoholizmem
I przemo@ W rodzinie, czy sytuagjkryzysow, i zdarzeniami losowymi.

Wykres X. Gtdéwne przyczyny korzystania z pomocy sgecznej w wojewodztwie
matopolskim w 2009 r.
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Odsetek klientbw pomocy spotecznej korzysyah ze wsparcia z danej przyczyny w ogolnej kcabientdw (I. oséb w rodzinach
swiadczeniobiorcéw). Podane waftm nie sumuj sie poniewa sytuacg wielu os6b charakteryzuje wypbwanie kilku probleméw
jednoczénie.

Zrédio: Opracowanie — ,Matopolskie Obserwatoriumif&l Spotecznej — Etap I” na podstawie danychamzdania MPiPS-03 I-XII
2009 r. (stan na dzie31 XII 2009 r.).

® 7a rodziny wielodzietne uznano rodziny posiadajtroje lub wicej dzieci.
" Artykut 7 ust. 1 Ustawy z dnia 12 marca 2004 pomocy spotecznej.



Natomiast wrod najrzadziej pojawiagych s w roku 2009 powoddw przyznawania pomocy
znajdup sie, podobnie jak w ubiegtych latach: sieroctwo, tro&m w przystosowaniu si
do zycia mitodziey opuszczajcej catodobowe placowki opiekozo-wychowawcze, a tak
narkomania, bezdomse i problemy po opuszczeniu guienia (od 0,9% do 0,1% ogotu
klientbw pomocy spotecznej w regionie).

Biorac pod uwag przyczyny udzielania pomocy spotecznej w ostattathch, mana
zauway¢ w 2009 r. nieznaczny wzrost udzielonej pomocy tutty bezrobocia (0 1,1%
w poréwnaniu z rokiem 2008), po dwoch latach spad#isetka udzielanej pomocy z tego
powodu (w 2008 r. w stosunku do roku 2007 o 5% 2@06 r. 0 11,1%). Pordzy rokiem
2008 i 2009 zwikszyt sk rowniez (0 1,2%) odsetek osoOb, ktdorym przyznawadadczenia
Z tytutlu bezradngci w sprawach opiekiczo — wychowawczych (z 31,1% do 32,3%).
Niewielka tendencja wzrostowa dotyczy zakprzyznawanidwiadczeé z powodu zdarzenia
losowego (0 1,4%; z 0,7% na 2,1%). Nieznacznie gfepyt s¢ natomiast w 2009 r. odsetek
klientow pomocy spotecznej, ktorym udzielono pomozypowodu ubostwa (0 2,3%
w stosunku do roku 2008, a 0 4,3% w porownaniu@®/2. i 0 13,5% — do 2006 r.). Jednak,
mimo tego,ze z roku na rok spada odsetek klientow, dla ktorgodstawow przestank
udzielenia pomocy spotecznej jest ubdstwo, przyazgnest, jak wcamiej wykazano, waiz
najczstszym powodem udzielania pomocy spotecznej w Magme, podobnie jak w catym
kraju.

Liczba klientow pomocy spotecznej, otrzyracych swiadczenie z powodu ubdstwa
(podobnie jak z innych powodéw) pozwala ocejaka cz$é¢ mieszkacdw danego terenu
korzysta z systemu pomocy spotecznej. Jednak ppspmgeczn nie zawsze obejmowaneg s
wszystkie osoby dotkaie problemem ubostwa. Gidwnymi miernikami poziomadstwa
w Polsce & minimum egzystencji, minimum socjalne oraz tzatawowa granica ubostwa.

Wykres X. Odsetek osObzyjacych ponizej minimum egzystencji w kraju i regionach
w 2009 r.
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Zrédio: Opracowanie — ,Malopolskie Obserwatorium il Spotecznej — Etap I’ na podstawie danych ddiz Statystycznego
w Krakowie - Bank Danych Regionalnych.



W absolutnym podégiu do problemu ubdstwa okta sk granie ubdstwa skrajnego
(tzw. minimum egzystenciji, biologiczne). Za osolyogie uznawaneaste, ktdre nie maj
mozliwosci zaspokojenia potrzeb uznanych w danych warunkacipodstawowe i ktérych
brak mae powodowa biologiczne zagrzenie zycia oraz rozwoju psychofizycznego
cztowieka. W 2009 r. wedlug szacunkéw Glownego ddwz Statystycznego (GUS)
dokonywanego na podstawie badaniazetidlw gospodarstw domowych, péej minimum
egzystencji (granicy ubdstwa skrajnego) w wojewadztmatopolskim znalazto si4,7%
og6tu mieszkacéw, podczas gdy w catym kraju — 5,7%dnaici. Wskanik dla Matopolski
daje jej czwatt pozycg w Polsce pod tym wzgliem.

W podegciu zwanym relatywnym uboOstwo postrzegane jest jdigstans midzy
poziomem zycia poszczegoélnych grup luditd. Za ubogie uznawanea sosoby zyjace
w gospodarstwach domowych, ktorych dochod jessay od granicy ubostwa ustalonej
na poziomie 50%rednich wydatkow (ekwiwalentnych) gospodarstw domcww danym
kraju. Uwaa sk, ze poziomzycia tych oséb jest znaczniezszy niz pozostatych cztonkow
danego spotecastwa. Jak wynika z szacunkéw GU® Matopolsce w 2009 r. 17,5%
mieszkacow dotykato tak rozumiane ubdstwo. W skali cal&gaju nasz region plasujegsi
nieco pontej sredniej - 17,3% (8 pozycja na tle regionow).

Wykres X. Odsetek osObzyjacych ponizej granicy ubostwa relatywnego w kraju
i regionach w 2009 r.
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Zrédio: Opracowanie — ,Matopolskie Obserwatorium &l Spotecznej — Etap I” na podstawie danych ddiz Statystycznego
w Krakowie - Bank Danych Regionalnych.

Natomiast ustawoxvgranie ubostwa stanowi kwota dochodu uprawsgaj, zgodnie
z obowgzujaca Ustawga 0 pomocy spotecznej, do ubiegania siswiadczenia z pomocy
spotecznej. W 2009 r. kryterium dochodowe uprawem®jdo korzystania zéwiadcze

8 Dane Urzdu Statystycznego w Krakowie - Bank Danych Redioyeh.
° Dane Urzdu Statystycznego w Krakowie - Bank Danych Redioyeh.



Z pomocy spotecznej wynosito dla osoby samotnig@gaarujcej 477 zt, a dla osobyyjace]

w rodzinie 351 zi. W Matopolsce w 2009 r. osOb anggh do dyspozycji w swoich

budzetach domowych kwetnizsz, od tzw. kryterium dochodowego byto 7,7%, podczag g

odsetek mieszkeedw catego kraju d@acych w takiej sytuacji, w analogicznym okresie,
wyniost 8,3%°. Tak obliczony wskanik lokuje wojewddztwo matopolskie na pozycii
korzystniejszej ri przecegtna dla kraju.

Wykres X. Odsetek o0s0bzyjacych ponizej ustawowej granicy ubostwa w kraju
i regionach w 2009 r.
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Zrédio: Opracowanie — ,Matopolskie Obserwatoriumif§il Spotecznej — Etap I” na podstawie danychddrz Statystycznego w
Krakowie - Bank Danych Regionalnych.

Jednym z wazniejszych obszaréw dziatania pomocy spotecznej peata socjalna
swiadczona przez jednostki pomocy spotecznej nazrzemprawy funkcjonowania oséb
i rodzin w ichsrodowisku spotecznym bez wzgdlu na osigany dochdd. Jest ona prowadzona
w celu rozwingcia lub wzmocnienia ich aktywiloi i samodzielnéci zyciowe.

W roku 2009 matopolskiesoodki pomocy spotecznej afly praa socjalr 20 578 rodzirt™.
Byto to o 1 308 mniej i przed rokiem, a prawie 6 698 rodzin mniej mv roku 2006.
tacznie takim wsparciem odip 52 794 osoby w rodzinach (o 2 215 osoby mnizmn2008

r. i o ponad 23 tygce osOb mniej i 2006 r.). Zmniejszage s¢ wsparcie w postaci pracy
socjalnej zwizane jest z ogodlnie zmniejszeq sig liczba 0s6b i rodzin obejmowanych
pomoa spotecza.

Praca socjalna nie by prowadzona m. in. poprzez zawanie kontraktu socjalnego
pomiedzy pracownikiem socjalnym a osplkorzystajca z pomocy spotecznej. Poprzez
kontrakt socjalny mdiwe jest okrélenie sposobu wspoétdziatania w rozmywaniu
problemow osoby znajdagej st w trudnej sytuacjizyciowej, a przez to unitiwienie
aktywizacji spoteczno — zawodowej oraz przeciwdma wykluczeniu spotecznemu.

2 Dane Urzdu Statystycznego w Krakowie - Bank Danych Regioyeth.
" Pomoc udzielona wytznie w postaci pracy socjalne;.



W 2009 r. w Malopolsce zawartacknie kontrakty socjalne z 3 868 osobami w 2 850
rodzinach.

Odrebny obszar dziata systemu pomocy spotecznej to prowadzenie placéwek
pomocowych régnego typu. W roku 2009 z oferty matopolskich plae&gkorzystatoacznie
42 874 mieszkiecow. Liczba osdb korzystajych w 2009 r. z ustug placowek pomocowych
w Matopolsce byta risza o ponad 1,7 tygia nz w 2008 r. i 0 679 w poréwnaniu
z rokiem 2006 r.

Tabela X. Jednostki pomocy spotecznej o zagu lokalnym i ponadgminnym
finansowane z budetu gmin i powiatow Matopolski zesrodkéw na pomoc

spoteczny
w roku 2009
. . liczba liczba liczba

Rodzaj jednostki jednostek miejsc* | korzystajcych**
domy pomocy spotecznej 87 7 536 8 109
rodzinne domy pomocy 3 19 18
osrodki wsparcia 103 4951 6 071
jednostki specjalistycznego poradnicty 11 0 3787
mieszkania chronione 46 165 138
osrodki interwencji kryzysowej 15 152 9667
osrodki adopcyjno - opiekicze 6 0 3 560
placéwki opiekuczo - wychowawcze 123 4522 7 429

*wg statutu
** rzeczywista liczba oséb korzystajych z miejsc lub porad.

Zrédio: Opracowanie — ,Malopolskie Obserwatoriumlifgki Spolecznej — Etap I' na podstawie danygréBvozdania MPiPS-03 I-XI|
2009 r. (stan na dzie31 XII 2009 r.).

Ze wsparcia placéwek pomocowych o charakterzendyim skorzystato w 2009 r.
tacznie 11 594 dzieci i 0s6b dorostych, z cze§mdki wsparcia (m.insrodowiskowe domy
samopomocy dla oséb psychicznie chorych, dziennaydpomocy dla osob starszych,
osrodki dla os6b bezdomnych, jadtodajnie) gipjpomoa tacznie 6 071 oséb dorostych
(o 80 wkcej nz w 2008 r., ale o 57 os6b mniejzniv 2006 r.). Natomiast z z#j
organizowanych przez dzienne placowki opiekao - wychowawcze s\ietlice, ogniska
i kluby) zapewnigjce opiel¢ i wychowanie, a tale wspiergce dziatania rodzicow
w sprawowaniu opieki, skorzystato w 2009 roku 5 %28ci i mtodziey (o 896 wece) niz
rok wczeniej i o 1 802 wcej niz w roku 2006).
Jednostki o charakterze doradczym w 2009 rokghplysparciem 4cznie 17 014 oséb

(0 2 549 mniej i rok wczéniej i 0 1 984 mniej i w 2006), w tym:

- jednostki specjalistycznego poradnictwa ebpj swym oddziatywaniem 3 787 0sOb
(0 588 mniej ni w 2008 r. i 0 344 mniej niw 2006 r.);

— malopolskie érodki interwencji kryzysowej udzielity wsparcia w0@9 r. 9 667
mieszkacom regionu (0 233 os6b mniegw 2008 r. i 0 494 wicej niz w 2006 r.);

-z ustug érodkéw adopcyjno — opiekiczych skorzystato 3 560 osokz(a 1 728 mniegj
niz w poprzednim roku i 0 2 134w roku 2006).

W catodobowych placéwkach pomocowych (domach ponspoyecznej, stacjonarnych
placéwkach opiekiczo — wychowawczych i rodzinach zgstzych) w 2009 r. przebywato
tacznie 14 110 osob (dzieci i 0os6b dorostych), o 8&b mniej ni w roku ubiegtym, a 0 513
mniej nz w 2006 r. Jeeli chodzi o poszczegodlne typy tych placéwek, w dompomocy
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spotecznej przebywato 8 109 oséb w podesziym wigkaewlekle psychicznie chorych,
dorostych i dzieci niepetnosprawnych intelektual(me70 oséb mniej ki 2008 r. i 0 174
osoby mniej ni w 2006 r.). W stacjonarnych placéwkach opigtkao — wychowawczych
przebywato 1 906 dzieci (o 84 mniejznprzed rokiem i 243 niw 2006 r.). Natomiast
w 2 649 rodzinach zagiczych? funkcjonupcych w 2009 r. w Matopolsce wychowywate; si
4 095 dzieci (0 45 mniej aw 2008 r. i 0 96 mw 2006 r.).

Wykres X. Liczba rodzin zasgpczych i dzieci w rodzinach zasjpczych w Matopolsce
w latach 1999 — 2009
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Zrédio: Opracowanie — ,Matopolskie Obserwatorium Polityipotecznej — Etap I’ na podstawie danych SprawuizdsIPiPS-03 I-XI!
1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 20067,22@08 r. oraz 2009 r.

W 2009 r. dzieci wychowsage st w rodzinach zagpczych w regionie stanowity ponad
68% o0gotu najmiodszych mieszia@w Matopolski pozbawionych opieki rodzicielskie;.

Analizujac dane dla poszczegllnych powiatow Matopolski zneo zauwayc,
iz w 15 powiatach ziemskich i trzech powiatach gractzkunkcjonuj catodobowe placowki
opiekwnczo — wychowawcze. Dzieci, dla ktérych nie znalapidodzicielstwa zagpczego
Z pozostatych czterech powiatow (na terenie ktorygacowki takie nie dziata) sa
umieszczane w placéwkach opiékao - wychowawczych w powiatackaennych.
Nalezy zauwayc¢, iz w w/w 18 powiatach prowadeych zaréwno placowki opiekazo —
wychowawcze, jak i rodziny zagicze proporcja liczby dzieci wychowagych sé
w rodzinach zagpczych i placowkach jest zmicowana. W 8 z nich grupa dzieci
wychowupcych sé w rodzinach zagpczych wynosi od 80% do 94% ogo6tu dzieci
wychowupcych st poza rodzia (w rodzinach zasgpczych i domach dzieckadznie). § to
powiaty: bochéski, aéwi¢cimski, nowogdecki, wadowicki, olkuski, nowotarski, limanowski
i chrzanowski.

12 Rodziny zasipcze § forma zapewnienia opieki i wychowania dzieciom pozbawin catkowicie

lub czsciowo opieki rodzicielskiej. Petnienie funkcji rady zastpczej mae by powierzone mabnkom
lub osobie niepozostgiej w zwhzku makenskim pod warunkami okéonymi w Ustawie o pomocy
spoteczne;.
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Mapa nr X. Liczba dzieci w rodzinach zasgpczych w stosunku do wszystkich dzieci
wychowywanych w Matopolsce poza rodzip (w placéwkach opiekuiczo -
wychowawczych i rodzinach zagpczych) w 2009 r.
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IIl. BAZA POMOCY SPOLECZNEJ

1. Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej

Pomoc spoteczna jest organizowana przez organyrggtnaicji radowej i samorzdowe.
Zadania administracji aglowej zwhzane z systemem pomocy spotecznej na poziomie
regionu realizyj stuzby wojewody. Do ich kompetencji nale m.in. wydawanie zezwohe
na prowadzenie placéwek pomocowych (w tym: domoéwngey spotecznej; placowek
zapewniggcych catodobow opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podesziym wieku, w tym prowadzonych padstawie przepisow
o0 dziatalndci gospodarczej; catodobowych placowek opiakan-wychowawczych)

i prowadzenie ich rejestrow, a tak finansowe wspieranie programéw pomocy spotecznej

oraz nadzér nad realizacgada pomocy spotecznej samadu gminnego, powiatowego

i wojewoOdzkiego. Zadania tea svypetniane przez zesp6t pracownikdw wydziatu edre

wojewoOdzkiego wiéciwego do spraw pomocy spotecznej. W wojewodztwaamolskim jest

to Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego 4du Wojewddzkiego w Krakowie.

W strukturze administracji samadowej w wojewddztwie matopolskim na poziomie
regionu dziata Regionalny s&dek Polityki Spotecznej w Krakowie, realizay zadania
wojewodztwa z zakresu pomocy spotecznej, ktoredp jest kreowanie regionalnej polityki
spoteczne;.

W gminach funkcjona gminne d&rodki pomocy spotecznej (182 jednostki), z kolei
w powiatach — powiatowe centra pomocy rodziniejéthostek)®.

Do zada gminnej i powiatowej administracji samadowej w zakresie pomocy spotecznej

nalezy miedzy innymi prowadzenie placéwek pomocowych ofgrygh wsparcie

mieszkacom o okrélonych problemach, tworzonych i nadzorowanych praé& gminne
osrodki i powiatowe centra. Oferta tych jednostekestivana jest do oséb, ktore ze weziyl
na wiek, stan zdrowia czy sytuacgyciowa wymagaj wsparcia okresowego lub statej opieki.

Ze wzgkdu na charakteswiadczonych ustug jednostki te vma podziek na trzy
podstawowe rodzaje: catodobowe, dzienne (niestacje) oraz doradcze.

Pierwszy wymieniony rodzaj jednostek pomocowycha@abowe) stanowi
e domy pomocy spotecznej — miejsca opieki catodobowejeznaczone dla 0séb

w podesztym wieku, osob niepetnosprawnych fizyczniepetnosprawnych intelektualnie

(réwniez dzieci) oraz przewlekle somatycznie i psychicafierych;

» placowki opiekiczo - wychowawcze — catodobowe placowki dla dzpmzbawionych
opieki rodzicielskiej lub tych, nad ktérymi opiekia sprawowana byla w sposob
nieprawidtowy. Placowki opiekiczo - wychowawcze — ze wzglu na spetniane przez
nie funkcje — dziel sic na: interwencyjne (przyjmage dzieci w sytuacjach nagtych,
kryzysowych), socjalizacyjne (sprawag opiek nad dziémi, dla ktorych nie znaleziono
rodzinnej opieki zagpczej) oraz rodzinne (zapewrieg dzieciom wychowanie
w warunkach zb#ionych do domu rodzinnego poprzez tworzenie wiektd®| rodziny
dla dzieci w ranym wieku). Wyrg@niamy take placowki wielofunkcyjne, ktéreat¢za
rézne rodzaje ustug w jednej jednostce.

Placowki oferujce pobyt dzienny (niestacjonarny) to przede wsaystizw. acsrodki
wsparcia, swiadczce pomocsrodowiskows. Oferta drodkow wsparcia jest skierowana
gtéwnie do osob, ktére nie wymagajpieki catodobowej, ale ze wzglu na swoje problemy,

13 W powiatach grodzkich (Krakéw, Nowya&, Tarnéw) zadania powiatowych centréw pomocy imidz
tacznie z zadaniamisoodkOw pomocy spotecznej pedniniejskie gdrodki pomocy spoteczne;j.
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czy okresowo trudnsytuacg potrzebuj pomocy w codziennym funkcjonowanfu Wsréd

osrodkow wsparcia rozemiamy: srodowiskowe domy samopomocy dla oséb chygnygh

psychicznie, dzienne domy pomocy dla oséb starszgédodki dla bezdomnych, kluby
samopomocy i jadtodajnie.

Obok opisanych placowek smwd jednostek niestacjonarnych wynéamy placéwki
opiekwnczo - wychowawcze wsparcia dziennego przeznaczdaeddieci i miodziey.
Dziela sig one na: placowki opiekicze (prowadzone w formie kot zainteresawéwietlic,
klubow, ognisk wychowawczych) pomage¢ najmtodszym w pokonywaniu trudico
szkolnych i organizowaniu czasu wolnego oraz sgistjazne, w ktorych jest realizowany
program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktycznw tym terapia pedagogiczna,
psychologiczna, rehabilitacja i resocjalizacja.

Trzecia grupa jednostek pomocy spotecznej to insjgt doradcze. Swsrdd nich
placowki specjalistycznego poradnictwa (prawnegdzinnego i psychologicznego)rodki
interwencji kryzysowej orazsoodki adopcyjno — opiekicze.

Placowki specjalistycznego poradnictéaiadcz pomoc osobom i rodzinom, ktére raaj

trudnaci lub wykazug potrzele wsparcia w rozwaizywaniu swoich problemovryciowych.

Wyrézniamy poradnictwo prawne (udzielanie informacji t®owiazujacych przepisach

z zakresu prawa rodzinnego i opiékmego, zabezpieczenia spotecznego i ochrony praw

lokatorow), rodzinne (pomoc w rozagiywaniu szeroko rozumianych problemow

funkcjonowania rodziny, w tym probleméw wychowawchkyw rodzinach naturalnych

i zastpczych oraz probleméw opieki nad ogaliepetnospraws a take terapia rodzinna)

i psychologiczne (diagnozowanie, profilaktyka idgia).

Osrodki adopcyjno - opiekicze prowadz za poradnictwo dla dzieci i rodzicow dzieci

umieszczonych w placowkach opiékzo — wychowawczych. Réwnolegfunkcija, jaka

petnig te agsrodki jest dziatalné diagnostyczno — konsultacyjna. Jej celem jest gkimyanie,
szkolenie i kwalifikowanie oséb zgtaszeych gotowdé przysposobienia dziecka, petnienia
funkcji rodziny zasfpczej czy prowadzenia placoéwki rodzinne;.

Z kolei rol osrodkéw interwencji kryzysowej jest udzielanie ndiggastowej

specjalistycznej pomocy (ustug psychologicznyclawprych i hotelowych dogbnych przez

calh dolkg) osobom, rodzinom daacym ofiarami przemocy lub znajdigym skt w innej
sytuacji kryzysowej, tak by zapobiggatrwalaniu czy pogbianiu s¢ problemow.

Infrastruktura socjalna w wojewodztwie matopolskinroku na rok wzbogacacsi
W 2009 r. powiaty i gminy prowadzityéznie 394 jednostki pomocowe dla miesa@v o
okreslonych problemach. Wad nich:

- 146 jednostek opieki catodobowej, w tym: 87 domdempcy spotecznej, 3 rodzinne
domy pomocy i 56 catodobowych placéwek opigdao — wychowawczych;

- 170 dziennych placéwek pomocowych, arédd nich: 103 érodki wsparcia (w tym:
66 srodowiskowych doméw samopomocy dla osob choryclelpsynie, 4 dzienne domy
pomocy dla o0s6b starszych, 13Fradkéw dla oséb bezdomnych, 4 jadtodajnie
i 16 innych placowek) oraz 67 dziennych placéweiekymczo — wychowawczych;

- 32 instytucje doradcze, w ramach ktorych funkcjoalmvl5 @&rodkow interwencji
kryzysowej, 6 érodkow adopcyjno - opiekiczych i 11 jednostek specjalistycznego
poradnictwa;

14 Osrodki wsparcia s jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej mizégo pobytu. Jednak mog
w nich funkcjonowa miejsca catodobowe okresowego pobytu.
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- 46 mieszka chronionych, funkcjondgych w celu przygotowania (pod opiek
specjalistow) do samodzielneggcia osob tam przebywajych lub zasipowania pobytu
w placéwce opieki catodobowgj

Tabela X. Jednostki pomocy spotecznej w Matopolsceo zasggu lokalnym
i ponadgminnym finansowane z budetu gmin i powiatow zesrodkdw na
pomoc spoteczn w latach 2000 — 2009

LATA
2000| 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Rodzaj jednostki

Liczba jednostek

domy pomocy 81| 83| 85| 90| 87 87 87 87 87 8

spotecznej

rodzinne domy . * |0 0 0 0 0 5 1 3
pomocy

domy dla matek -* -* -* -* 0 0 0 0 0 0
osrodki wsparcia 77 56 69 80 89 93 114 99 101 1
jednostki

specjalistycznego 5 2 4 4 6 8 9 10 10 11

poradnictwa

mieszkania chronione 4

osrodki interwencji
kryzysowej

3
Ot

osrodki adopcyjno -
opiekwcze

placéwki opiekuczo -

101 80 86| 104/ 102 105 108 110 121 1
wychowawcze

*dane niedosipne w sprawozdaniach MPiPS-03.
W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérentg jest analiza publikowane byto w formie unieliwgajgcej poréwnanie danych.

Zrédio: Opracowanie - ,Malopolskie Obserwatorium il Spotecznej — Etap I" na podstawie danycha®mzdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20008 20i 2009 .

15 Mieszkanie chronione to forma pomocy spotecziejodéb, ktore — ze wzglu na truda sytuacg zyciowa,
wiek, niepetnosprawrio lub chorolg — potrzebuj wsparcia w funkcjonowaniu w codziennyiyciu, ale nie
wymagaj catodobowej opieki. § one przeznaczone w szczegdkiodla os6b: z zaburzeniami
psychicznymi, opuszczgjych rodzim zastpcz, placéwk opiekuiczo-wychowawcg, miodziezowy
osrodek wychowawczy, zaktad dla nieletnich, az@alcudzoziemcéw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolite]
Polskiej status uchady lub ochror uzupetniajca.

15




W poréwnaniu z rokiem 2008 liczba jednostekiadczicych pomoc dla mieszkadw
zwickszyta s¢ w 2009 r. o kolejnych 14 placéwek. Liczba plackvapieki catodobowej
zwickszyla s¢ o trzy jednostki: 2 rodzinne domy pomocy spote¢znd catodobovy
placowly opiekuiczo — wychowawcz Nalery doda&, iz tacznie przybyly dwie placowki
ostatniego rodzaju (rodzinna i socjalizacyjna), wléym samym czasie inna taka placéwka
(rodzinna) przestata funkcjonowaNie zmienita si natomiast liczba doméw pomocy
spoteczne;.

Jezeli chodzi o placowki wsparcia dziennego to przybwt regionie take trzy tego typu
jednostki, w tym: 1 placOéwka opiekczo - wychowawcza wsparcia dziennego is2odki
wsparcia. VW¥rdd tego ostatniego typu jednostekznie powstato 6 nowycsrodowiskowych
doméw samopomocy, jednoémée jeden w tym samym czasie przestat funkcjortowa
Zaprzestaly dziatalrigi takze 2 dzienne domy pomocy i 1 noclegownia.

Wsrdd instytucji doradczych przybyt 1smdek interwencji kryzysowej i 1 jednostka
specjalistycznego poradnictwa (specjalistyczne gumciwo rodzinne). Nie zmienita i
liczba agrodkéw adopcyjno — opiekiczych. Naley odnotowé takze, z w tym samym
czasie utworzono 6 kolejnych miesakzhronionych.

Spoghdajac na infrastruktuy pomocow regionu z perspektywy ostatniego 10-lecia
zwraca uwag fakt, iz znacznie s ona wzbogacita. W okresie od 2000 do 2009 r. prinyb
az 115 jednostek thego przeznaczenia:

* 42 mieszkania chronione,

o 26 0srodkOow wsparcia,

e 22 placéwki opieknczo - wychowawcze dla dzieci i mtodzig

* 10 csrodkow interwencji kryzysowej,

e 6 domdéw pomocy spotecznej,

* 6 jednostek specjalistycznego poradnictwa,

* 3 rodzinne domy pomocy.
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2. Kadra pomocy spotecznej

Rozwijajaca st infrastruktura socjalna i oferta pomocowa orazskeoo podnoszenie
jakaéci ustug, a take wprowadzenie nowych metod pracy z klientem pomspgtecznej
determinug wzrost poziomu zatrudnienia w jednostkach pomoahwyW 2009 r.
w wojewoOdztwie matopolskim w jednostkach organizaggh pomocy spotecznej
zatrudnionych byto ogotem 10 448 pracownikow. W @uamaniu z poprzednim rokiem
nasgpit wzrost zatrudnienia o 307 pracownikdéw. Natorhiasl 2006 r. zatrudnienie
zwickszytlo s¢ 0 767 osb6b. Porownag dane za wczeiejsze lata mma zauway¢ stah
tendencg wzrostows w tym zakresie. Od 1999 r. w sektorze pomocy sjzolej w regionie
przybyto 2 136 pracownikow.

Wykres X. Liczebnasé kadry pomocy spotecznej w wojewddztwie matopolskinw latach
1999 — 2009
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Zrodio:  Opracowanie — ,Matopolskie Obserwatoriuniifyki Spotecznej — Etap I” na podstawie danygiraéBvozdania MPiPS-03 I-XII
1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 20067,20008 r. oraz 2009 r.

Istniejace w strukturach regionalnych jednostki realizej zadania z zakresu pomocy
spotecznej dysponowaty w 2009 r. rgstiacymi zasobami kadrowymi:
» slwby wojewody realizuyjce zadania z zakresu pomocy spotecznej w Matopulski
Urzedzie Wojewddzkim w Krakowie liczyty 39 pracowniké@@ 2 pracownikdw wicej
niz rok wczéniej);
* w Regionalnym @odku Polityki Spotecznej w Krakowie (w Dziataclolpyki spotecznej
i administracyjnych) pracowato 18 o0s6b, czyli o iB-cpracownikdw wecej
niz w 2008 r. Naley dod&, iz w Osrodku zatrudniano w 2009 r. dodatkowo 45 os6b
(w trzech projektach systemowych realizowanych waeh Priorytetu VII Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki oraz w Dziale KoordymaSystemow Zabezpieczenia
Spotecznego).
W gtéwnych jednostkach pomocy spotecznej w gmirigmbwiatach w 2009 r. zatrudnionych
byto facznie 3 364 osob, w tym:
e W powiatowych centrach pomocy rodzinie 271 pracédwi (0 18 wecej niz w roku
ubiegtym);
» w osrodkach pomocy spotecznej 3 093 o0s6b (o 14&eyinz w 2008 r.), w tym 1 506
pracownikow socjalnych (o 74 wdej niz w 2008 r.);
W wyzej wymienionych typach jednostek pomocy spotecaneyna zaobserwowastaty
wzrost zatrudnienia od 1999 r., mime liczba tych jednostek pozostawata taka sama
ze wzgkdu na zasady funkcjonowania systemu. Dotyczy towvgié csrodkéw pomocy
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spotecznej (w ktorych liczba pracownikow zWszyta s¢ 0 699) oraz powiatowych centréw
pomocy rodzinie (wzrost zatrudnienia o 142 osoby).
W pozostatych jednostkach organizacyjnych pomoojesznej na szczeblu lokalnym

stan zatrudnienia w 2009 r. wydht nastpujaco:

w domach pomocy spotecznej bylo zatrudnionych 5 #8&cownikow (0 63 wecej

niz w 2008 roku);

w placéwkach opiekiczo — wychowawczych pracowato 830 osob (o 37 pradaw

wigcej niz w 2008 roku.);

w osrodkach wsparcia zatrudniano 559 pracownikow (wRkZej niz rok wczeéniej);

w osrodkach adopcyjno — opiekozych pracowato 31 oséb (o 3 osobyed) niz w 2008

roku);

w osrodkach interwencji kryzysowejédznie zatrudnionych byto 111 oséb (o 1kedj niz

w roku 2008);
Nalezy doda&, iz placowki specjalistycznego poradnictwa w roku 20@@dobnie jak
w poprzednich latach, nie zatrudniaty pracownikdat@wvych.

Biorac pod uwag okres lat 2000 - 2009 takze nalgy zauwayé¢ wzrost zatrudnienia
w domach pomocy spotecznej - 2kézyto s ono o 951 oséb, a wsmdkach wsparcia —
zatrudniano w 2009 r. o 432 pracownikoweogj niz w 2000 r. Jedynie w placowkach
opiekuczo — wychowawczych liczba pracownikéw zatrudnidnymmniejszyta si (0 185
0s6b) z 1 015 w 2000 r. do 830 w roku 2009.

% W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérpada jest analiza publikowane bylo w formie
uniemaliwiajacej poréwnanie danych.
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3. Pracownicy socjalni

Prowadzenie pracy socjalnej i organizowaniezejluczsci zada zapisanych
w Ustawie o pomocy spotecznej nafedo obowazkdw pracownikéw socjalnych. Z uwagi na
role tej grupy pracownikédw w systemie pomocy spotecamdjstawie okrélono proporcje
liczby pracownikow socjalnych do mieszikdw gminy. Zgodnie z Ustawkazdy osrodek
pomocy spotecznej powinien zatrudhjarzynajmniej trzech takich specjalistow bez vedgl
na wielkg¢ gminy, przy czym na 2 000 mieszk&w gminy powinien przypada
przynajmniej jeden pracownik socjalny.

W 2009 r. w matopolskich soodkach pomocy spotecznej byto zatrudnionych 1 506
pracownikow socjalnych. Od ubiegtego roku przybyk pracownikdéw socjalnych w tych
jednostkach, a od roku 2006 — 225. Przglglc sk ostatniemu dziestioleciu (lata 1999 —
2009) mana zauway¢ staly wzrost poziomu zatrudnienia pracownikéw albgjch
w regionie (hcznie o 471Y.

Wykres X. Srednia liczba mieszkaicow na 1 pracownika socjalnego w wojewodztwie
matopolskim w latach 1999 — 2009
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Zrodito: Opracowanie - ,Matopolskie Obserwatoriumlifki Spotecznej — Etap I’ na podstawie: dany@prawozdania MPiPS-03 I-XII
1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 20067,2P008 r. oraz 2009 r. oraz danych ¢dz Statystycznego w Krakowie -
Bank Danych Regionalnych.

Co prawda na koniec grudnia 2009 r. nie wszystkieng spetnity wymog ustawowy
dotyczicy proporcji zatrudniania pracownikéw socjalnych stosunku do mieszkadw
gminy, jednake mana zauway¢, iz dokonala si znacaca poprawa w tym zakresie,
polegajca na zmniejszeniu gidysproporcji mgdzy stanem faktycznym a ustawowym
wymogiem. W wojewoOdztwie matopolskim na statystyego pracownika socjalnego w 2009
roku przypadatdrednio 2 190 mieszkadw regionu. Bylo to przeginie o 105 mieszkadw
mniej niz w roku 2008 i o 356 mniej aiw 2006 r. Poprawsytuacji w omawianym zakresie
mozna dostrzec tale porownujc dhuzszy okres sprawozdawczy. W 1999 roku na jednego
statystycznego pracownika socjalnego przypadeddnio 3 114 mieszkaow gminy, czyli
0 924 mieszkacdw wiecej niz w roku 2009.

17 Jedynym wyjtkiem w statym wzrécie poziomu zatrudnienia pracownikéw socjalnych vjewédztwie byt
rok 2004, kiedy to zanotowano minimalny spadeklB8 pracownikéw zatrudnionych w roku 2003 do 1 174
zatrudnionych w roku 2004.
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Mapa X. Srednia liczba mieszkaicow w powiatach Matopolski na 1 pracownika
socjalnego w 2009 roku
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Zrédio: Opracowanie - ,Matopolskie Obserwatoriumiyki Spolecznej — Etap I” na podstawie: danygir&vozdania MPiPS-03 I-XII
2009 (stan na dzie31 XII 2009 r.) oraz danych Ugdu Statystycznego w Krakowie - Bank Danych Regioyeth.

W 2009 r. nie odnotowano sytuacji, w ktérej omawiarskanik przekroczytby 3 000
mieszkacdéw gminy przypadagych na jednego pracownika socjalnego, podczasrgkly
wczesniej odnotowano jeden taki powiat, a w 2006zrp&¢. Jeden powiat wcej spetniat te
w 2009 r. wymog ustawowy dotygzy ilosci zatrudnianych pracownikdéw socjalnych w
stosunku do liczby mieszkedw. Mimo sukcesywnej poprawy sytuacji w omawianym
obszarze agle jednak zauwalne & znacace r&nice pom¢dzy poszczegolnymi powiatami
w tym zakresie.

W 2009 r. w czterech powiatach ziemskich i jednymodgkim spetniony byt
wymoég ustawowy dotyery ilosci zatrudnianych pracownikéw socjalnych w stosunku
do liczby mieszkacow (w 2008 r. wymdg ten spetniat jeden powiat rfjni®©otyczy

to powiatéw: chrzanowskiego, gorlickiego, miechoieglk i olkuskiego oraz miasta Nowy
Sacz. Srednia ilgé mieszkacow przypadajcych na 1 pracownika socjalnego dla powiatu
(srednia gmin z danego powiatu) wyniosta na tychriech od 1 636 do 1 966. W pozostatych
17 powiatach wspomniany wymaog ustawowy nie zosiskg¢ze ogpnigty. Jednak w émiu
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Z nich sytuacja jest stosunkowo korzystngiednia ilgi¢ mieszkacow gminy przypadagych
na 1 pracownika socjalnego (liczona ze wszystkietingdanego powiatu) byta wisza ni
wymagana Ustawprzecetnie o 41 do 285 oséb. Przy czym w dwdch miastaciprawach
powiatu — Krakowie i Tarnowie wskaik ten zostat tylko minimalnie przekroczony
(odpowiednio o 41 i 56 mieszkedw). Natomiast najtrudniejsza sytuacja dotyczy ipbdw
nowotarskiego i wielickiego (odpowiednio 2 572 @5 mieszkacoéw na 1 pracownika
socjalnego — rok wczaiej a2z w 7 powiatach omawiany wskaik przekroczyt 2 500).
W pozostatych powiatach na koniec 2009 roku na dcgwnika socjalnego przypadato
srednio od 2 364 do 2 480 mieszkaw.
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[ll. FINANSOWANIE POMOCY SPOLECZNEJ

Pomoc spoteczna, obok wsparcia opisanego w popitedrozdziatach
(dokonywanego poprzez udzielariwiadczeér niepiengznych przyznawanych bez wzgu
na osigany dochdd), polega tak na przyznawaniu i wyptacaniu przez gminy i powiat
swiadczeér finansowych. Swiadczenia te Ustawodawca dzieli na dwa rodzajeasné
i zlecone przez administraajzadowa.

Zadania wtasne samaiy gminne realizaj m.in. poprzez przyznawanie i wyptacanie
dwdch rodzajéw zasitkow. Pierwsze - zasitki celowezyznawane ssgtéwnie na pokrycie
kosztow powstatych w wyniku zdarzenia losowego, adzd by sfinansowa wydatki
na swiadczenia zdrowotne dla oséb bezdomnych oraz mmje posiadagych dochodu
i mozliwosci uzyskaniaswiadczeér na podstawie przepiséw o powszechnym ubezpieczeniu
zdrowotnym. Drugie z nich to zasitki okresowe przgwane w przypadku dtugotrwatej
choroby, niepetnosprawia lub bezrobocia osobom posiagtajm dochody, ktore
nie przekraczaj progu uprawniajcego do korzystania z pomocy spotecznej. Do Zada
wilasnych gminy naley takze zapewnianie positku (zwlaszcza dzieciom) i udaii
schronienia osobom potrzehoym.

Kolejnym zadaniem wlasnym samaeddw gminnych jest organizowanie ustug opigsaych,
polegajcych na wsparciu mieszkedw, ktdrzy z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaj pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzgbiowych, pietgnacii,
organizowania kontaktow z otoczeniem, @ ish pozbawieni. Szczegdélny rodzaj ustug
opiekwnczych oferowanych przez gminy to ustugi specjatishe, dostosowane
do indywidualnych potrzeb wynikgych z rodzaju schorzenia czy typu niepetnospraaino
swiadczone przez osoby z odpowiednim przygotowaraamodowym.

Innym rodzajemswiadczé realizowanych przez samady gminne § swiadczenia
z zakresu zadazlecanych tym jednostkom przez adminisittagadows. Nalezy do nich
wyptacanie zasitkbw celowych na pokrycie wydatkowigzanych z kiska zywiotowa
lub ekologiczim oraz prowadzenie specjalistycznych ustug opiekych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu ich zamieszkaDo zada zleconych gminom
do 2009 r. kwalifikowano tate udzielanie zasitkéw statych dla osob catkowidezdolnych
do pracy z powodu wieku lub inwalidztwa, o odpowiedniskich dochodach

Matopolskie gminy w 2009 roku realizigg ustawowe zadania z obszaru pomocy
spotecznej (wtasne i zlecone) wydatkowatysmaadczenia wdcznie 180 284 114 ziotych,
0 1511 102 zt wicej niz w roku ubiegtym.

Na realizag} swiadczéd bedacych zadaniami wtasnymi przeznaczono 131 879 550
ztotych, w tym 26 786 034 zt stanowita dotacja eelaz budetu pastwa na pokrycie g&ci
wydatkéw zwazanych z zasitkami okresowymi. Porowsupstatnie lata zwraca uwatpkt,
iz w roku 2008 dotacja ta byta wgza o blisko 260 tysty ztotych.

Analizujac dane za poprzednie lata zwraca uwvagystematyczny wzrostrodkow
finansowych, wydatkowanych w gminach raviadczenia w ramach realizacji zada
wiasnych w zakresie pomocy spotecznej. W 2000 rktuota swiadczér wyptaconych
wyniosta 60 265 071 zt, w 2002 r. byta #yga o ponad 11,5 min ztotych. W 2004 roku na cel
ten wydatkowano blisko 25 min zt ggej niz w 2000 r., a w 2006 roku — o ponad 68,5 min zi
wiecej. W roku 2009 sumdarodkow finansowych przeznaczonych na realigazada
witasnych gmin byta wksza nk w 2000 r. ju o0 ponad 71,6 min zi.

18 W potowie 2009 r. naspita zmiana w Ustawie 0 pomocy spotecznej i zasithie zostaly wiczone do zada
wlasnych gminy o charakterze obawkowym (przy czym nadalasone dotowane w 100% z hietu
Paistwa). Jednak do celéw sprawozdawczych dic&ad2009 r. zadanie to bylo kwalifikowane jako zadan
zlecone gminom przez administraczadowa.
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Wykres X. Srodki finansowe na zadania wtasne
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W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o kt6érentg jest analiza publikowane byto w formie uniélivgajgcej poréwnanie danych.

Zrédio: Opracowanie — ,Matopolskie Obserwatoriumifkl Spotecznej — Etap I' na podstawie danychaBmzdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20008 2. oraz 2009 r.

Tabela X. Swiadczenia udzielone w Matopolsce w latach 2000 0@ — zadania wtasne

gmin

“Citbéar OriOb’ kwota liczba liczba srednie roczne
ROK y swiadcze : 0s6b swiadczenie

przyznano rodzin :

S . w ztotych w rodzinach| w ziotych

swiadczenia
2000 120 672 60 265 071 77 429 303 038 198,9
2001 122 382 63 930 868 83 508 327 999 194,9
2002 148 049 71 796 80(Q 91 71p 363 874 197.3
2003 154 852 76 179 379 95 311 372 233 204,7
2004 142 912 85 166 991 91 2783 349 139 2439
2005 158 494 108 125 582 92 84f7 344 990 318,4
2006 158 320 128 791 208 94 75[1 337 421 381,7
2007 146 512 127 828 52( 87 3917 284 871 4487
2008 133 248 131 421 310 74 616 243 026 540,8
2009 133 481 131 879 55( 77 062 241 620 545,8

W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérentg jest analiza publikowane byto w formie unieliwgajgcej poréwnanie danych.

Zrédio: Opracowanie — ,Maftopolskie Obserwatoriumifpkl Spotecznej — Etap I’ na podstawie danycha®mwzdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20073 202009 r.

Analogicznie do catej pulisrodkéw finansowych przeznaczanych gaiadczenia
w ramach zada wtasnych w gminach, zwksza s¢ srednia roczna warkd swiadczenia
(przeliczanego na jednego czionka rodziny ¢tdp) wsparciem). W roku 200Grednie
swiadczenie wynosito niespetna 199 ziotych, w 200243,90 zi, a w 2006 381,70 zi.
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Natomiast w 2009 krednia roczna warto takiegoswiadczenia ogigneta poziom 545,80 zt
i byta wyzsza o 347 zt iw 2000 roku.

Na zadania zlecone w 2009 r. w matopolskich gminacheznaczono a€znie
48 404 564 zt. Jest to kwota #gza o ponad 1 min ztxiw 2008 r., jednak o ponad 13,6 min
zt nizsza nt w 2006 r°. Srednie roczneswiadczenie z zakresu zadazleconych
w przeliczeniu na 1 czionka rodziny etgj pomoa w 2009 roku wyniosto 2 305 zt i jest
to kwota wysza o 133,20 ztote niw 2008 r. i 0 38,90 zt niw roku 2006. Naley zwroci
uwagg, iz na zasitki state przeznaczono w 2009 r. 45 06824980 stanowi 93% wszystkich
srodkéw finansowych przeznaczanych na zadania z&eogminom przez administraci
rzadowa. Jest to kwota o ponad 788 &yt zt wigksza nk w 2008 r. i 0 prawie 827 tysiy zt
wyzsza nk w roku 2007.

Tabela X. Swiadczenia udzielone w Matopolsce w latach 2000 -0@9 — zadania zlecone

gminom

liczba osob, kwota liczba liczba srednie roczne
ROK  |ktorym przyznanp swiadczeé rodzin 0so6b swiadczenie

swiadczenia w zfotych w rodzinach| w ziotych
2000 63 209 132 873 240 61 680 234 468 566,70
2001 51 882 141 250 499 50 647 178 755 790,20
2002 62 374 159 840 027 60 591 219 973 726,60
2003 56 973 141 172 499 55 296 193 832 728,30
2004 20 148 46 236 165 20 245 63 144 732,20
2005 12 794 39 494 881 12 644 23 844 1 656,40
2006 32 122 62 040 799 14 156 27 375 2 266,30
2007 14 422 48 566 098 14 234 25 135 1 932,20
2008 13861 47 351 702 13 687 21 801 2 172,00
2009 13907 48 404 564 13728 20 998 2 305,20

W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérantg jest analiza publikowane byto w formie uniéliwgajqcej poréwnanie danych.

Zrédio: Opracowanie — ,Matopolskie Obserwatoriumifyll Spotecznej — Etap I” na podstawie danycha®mzdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20008 20i 2009 r.

Analizujac swiadczenia wyptacane od 2000 r. przez sagdyzgminne w ramach zafla
zleconych przez administracjzadowa nalery zwrécié uwag: na dwie kwestie. Pierwszy
wazny czynnik wptywagcy na wysokét puli srodkéw wyptacanych w kolejnych latach
w ramach zada zlecanych samogdom gminnym przez administracj rzadowa

to przeniesienie w 2004 roku niektérych rodzajéwiadczér do innych systemoéw
zabezpieczenia spotecznego. Poprzez zmiany w Ustawpomocy spoteczne] vagzno

z zada zleconych gminom (a tak z zadA pomocy spotecznej w ogole) renty socjalne
dla os6b niepetnosprawnych od dziestva (w roku 2003 miaty one ponad 53% udziat
w srodkach wydatkowanych przez gminy na zadania zkexohaczna suma wydatkéw

19 Spadek wysokai srodkéw finansowych przeznaczanych na zadania z&epomeidzy rokiem 2006 a 2007
wynika gtéwnie z wyptaty zasitkdw na pokrycie wykatv zwiazanych z kdska zywiotowa w 2006 r., kiedy
wyptacono blisko 20 tyscy takich zasitkéw (gtéwnie dla matopolskich roléik, ktérzy utracili zbiory
z powodu suszy maej miejsce w naszym wojewddztwie).
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na wyptat rent socjalnych wyniosta w 2003 r. 75 196 tys.Pdnadto do syteméwiadczeé
rodzinnych przeniesiono zasitki maciefiskie, rodzinne i pielgnacyjne, na ktére w roku
2003 w wojewodztwie matopolskim przeznaczono bligkdb000 tys. ziotych. W zwiku

z tym od roku 2004 nagiit znaczny spadek liczby rodzin (i osob) obejmoyem tego
rodzajuswiadczeniami, w poréwnaniu do lat poprzednich.

Warto rownie zaznacz¥, iz na wahania ogolnej kwotiwiadczé finansowych zwjzanych

z realizacy zada zleconych jednostkom gminnym przez administrazgdowa w kolejnych
latach ma wptyw wielk&t wsparcia finansowego udzielanego jako zasitekveglpwiazany

z kleska zywiotowa lub ekologiczn. Dla przyktadu w roku 2006 wsparcie to stanowiémad
30% wszystkichkwiadczeé finansowych wyptaconych w tym roku w ramach zadkeconych
gminom. Tymczasem w naghych latachsrodki przeznaczane na ten cel byly znacznie
mniejsze (w 2007 r. — 2,8%, w 2008 r. — 0,1%, a0@2@r. — 0,02% wydatkow na zadania
zlecone).

Wykres X. Srodki finansowe na zadania z zakresu pomocy spotatgj zlecone gminom
w Matopolsce w latach 2000 — 2009
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W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérantg jest analiza publikowane byto w formie uniéliwgajqcej poréwnanie danych.

Zrodio:  Opracowanie — ,Matopolskiego ObserwatoriBuoiityki Spotecznej — Etap I’ na podstawie danggrawozdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20073 206raz 2009 r.

Samorzady powiatowe realizajzadania wiasne z obszaru pomocy spotecznej poprzez
wyptacanie swiadczéh mapcych na celu pomoc finansawprzeznaczaon na zyciowe
usamodzielnienie i integracge srodowiskiem os6b opuszcaaych r&nego typu placowki
oraz realizagj swiadcze dla rodzin zagpczych funkcjonujcych na ich terenie. Natomiast
zadaniem zlecanym powiatom przez adminisgragagdowa jest pomoc dla uchadow
przeznaczana na: utrzymanie, nagézyka polskiego oraz poradnictwSrodki finansowe
na realizug tych ostatnich nie byly jednak w 2009, podobnik ya latach poprzednich,
wydatkowane w Matopolsce.

Jezeli chodzi o zadania wtasne powiatéw, to w 2008arswiadczenia majgce na celu
zyciowe usamodzielnienie i integracge srodowiskiem oséb opuszcaaych stacjonarne
placowki wydatkowano 8 519 924 zt. Jest to kwotaiepgza o ponad 702 tysie zt niz
w 2008 r. i 0 ponad 526 tygy zt mniejsza i w 2006 r.

Srodki te w 2009 r. przeznaczane byly gidwnie na tkowowanie nauki
(5 750 097 zb). Mniejsrodkow wydatkowano na usamodzielnienie (1 313 @85oraz
na zagospodarowanie w formie rzeczowej (1 307 3BNajmniejsa cz¢s¢ omawianej puli
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srodkow stanowita pomoc finansowa nrpeEg na celu wsparcie w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych, w tym pobyt w mieszkaniablonionych (149 404 zi).

Wsparcie to dotyczyto, podobnie jak w roku ubieglymtodziery opuszczajcej: rodziny
zastpcze, placowki opiekiczo - wychowawcze, zaktady poprawcze, mtogavee Grodki
wychowawcze, specjalngrodki szkolno - wychowawcze, mtodzmwve grodki socjoterapii,
specjalne frodki szkolno - wychowawcze, oraz kobiet opuszgaaih domy dla matek z
matymi dzi€mi i kobiet w ciazy.

Tabela X. Swiadczenia udzielone w Matopolsce w 2009 roku - zadia wiasne powiatéw

Rodzaj jednostki Kwota swiadczé
w zt

rodziny zasfpcze 5739 456
placowki opiekuczo - wychowawcze typu rodzinnego i socjalizacymeg 2312208
zaklady poprawcze 50 883
miodziezowe grodki wychowawcze 394 626
specjalne érodki szkolno - wychowawcze 17 745
miodziezowe agrodki socjoterapii 1976
domy dla matek z matymi dzimi i kobiet w cizy?” 1976
specjalne érodki szkolno - wychowawcze 1054
RAZEM 8 519 924

pomoc majca na celiyciowe usamodzielnienie i integragesrodowiskiem osob opuszczeych niektore typy placowek.

Zrodio: Opracowanie — ,Mafopolskie Obserwatoriumifgkl Spotecznej — Etap I’ na podstawie danycha®mzdania MPiPS-03 I-XII
2009 r. (stan na dzie31 XII 2009 r.).

Wykres X. Srodki finansowe nazyciowe usamodzielnienie i integragj zesrodowiskiem
opuszczajcych niektore typy placowek w Matopolsce w latach@O0 — 2009
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W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérentg jest analiza publikowane byto w formie unielivgajgcej poréwnanie danych.

Zrédio: Opracowanie — ,Maftopolskie Obserwatoriumifgkl Spotecznej — Etap I’ na podstawie danycha®mwzdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20073 20@raz 2009 r.

W 2009 roku w wojewodztwie matopolskim funkcjonowét 649 rodzin zagpczych.
W stosunku do lat poprzednim zauwalna jest niewielka tendencja spadkowa, zgligzba

% Mimo braku jednostek peliych funkcg doméw dla matek z malymi dzimi i kobiet w chzy
W regionie zostatlo wyptacone w 2009swiadczenie na kontynuowanie nauki dla mieszkanktddalski
przebywajcej w tego typu placéwce poza terenem naszego vooiztwa.
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rodzin zastpczych w 2009 r. byla mniejsza o 88 w stosunku @®82roku i o 97
w poroéwnaniu do roku 2006. Taka tendencja (w kowselcji zmniejszajcej sk liczby
rodzin zasgpczych) dotyczy réwnieliczby dzieci przebywagych w tych rodzinach. W roku
2009 w rodzinach zagiczych przebywato 4 095 dzieci. W poréwnaniu z 200Bczba ta
zmalata o 45 dzieci, natomiast w stosunku do rdMd6diczba ta zmniejszytacso 96.

Biorac jednak pod uwagdituzszy okres sprawozdawczy (lata 2001 — 2009ymao
zauwayc¢, iz generalnie liczba rodzin zgptzych w regionie wzrosta éo znacznie (o0 223
rodziny). W zwazku z funkcjonowaniem coraz wkszej liczby rodzin zagpczych
zwickszyla s¢ takze liczba dzieci olefych t forma opieki (0 917). Natomiast obserwowany
na przetomie lat 2000 i 2001 spadeksgiorodzin zasipczych ttumacz§ nalery trwajaca w
tym czasie reformm systemu opieki nad dzieckiem i rodzini zwiazam
Z nia zmiary sposobu organizowania rodzinnej opieki gpstej. Spadek liczby rodzin
zastpczych w tym okresie me mi€ tak’e zwhzek z wejciem w faz usamodzielni@
miodziezy urodzonej w okresie wy demograficznego lat 80-tych. W latach 2001-2006
systematycznie wzrastata liczba rodzin gastych funkcjonujcych w regionie, zwekszata
si¢ tez liczba dzieci umieszczonych w tych rodzinach.

Tabela X. Swiadczenia udzielone w Matopolsce w latach 2000 0@ — zadania wiasne

powiat(’)w c.d.
Srodki finansowe naswiadczenia dla matopolskich rodzin zasipczych
liczba os6b liczba
ktorym kwota liczba dzieci
ROK swiadczeé : .
przyznano rodzin w rodzinach
S ) w ziotych
swiadczenia zastpczych | zastpczych
2000 3795 23 096 214 2933 3795
2001 3198 21 286 397 2416 3178
2002 3 358 22 823 004 2 445 3321
2003 3548 24 975 155 2 506 3499
2004 3801 26 879 168 2 600 3752
2005 4 054 28 893 565 2677 3972
2006 4 294 30 896 142 2 746 4191
2007 4 263 32 040 157 2743 4 153
2008 4274 32 107 155 2737 4 140
2009 4 206 31 728 292 2 649 4 095

W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérantg jest analiza publikowane byto w formie uniélwgajqcej poréwnanie danych

Zrodio: Opracowanie: ,Matopolskie Obserwatorium Bddii Spotecznej — Etap I’ na podstawie danych @pmdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20008 20i 2009 r.

Konsekweng zmniejszajcej st liczby rodzin zasipczych funkcjonujcych w regionie
byly nieco mniejszé&rodki, jakie wydatkowano n&wiadczenia dla nich. W 2009 raczna
kwota tychsrodkow wyniosta 31 728 292 zt. Byto to blisko 3%8itcy zt mniej ni w 2008 .
i prawie o 312 tysicy zt mniej nz w 2007 r. Jednak poréwnig wczéniejsze lata mina
zauway¢ wzrost wysokéci srodkow wydatkowanych n@wiadczenia dla rodzin zagtczych.
W poréwnaniu z rokiem 2001 r. kwota ta zkszyta s¢ o ponad 10,4 min zt.
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Wykres X. Srodki finansowe na $wiadczenia dla matopolskich rodzin zasgpczych
w latach 2000 — 2009
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W roku 1999 sprawozdanie MPiPS-03 I-XII, o ktérentg jest analiza publikowane byto w formie unieliwgajgcej poréwnanie danych.

Zrédio: Opracowanie — ,Matopolskiego Obserwatoriualitifki Spotecznej — Etap I” na podstawie danyghsBvozdania MPiPS-03 I-XII
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 20073 206raz 2009 r.

Zespot
Matopolskiego Obserwatorium Polityki Spotecznej

Opracowanie:
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