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Szanowni Panstwo,

Przekazujemy Panstwu kolejne wydawnictwo poswiecone tematyce osob
starszych, w ktérym prezentujemy zagadnienia zwigzane z samym procesem
starzenia sie, aktywizacjg osob starszych i opiekg nad osobami, ktére nie
mogg juz samodzielnie funkcjonowac lub potrzebujg wsparcia. Poradnik ma
charakter uniwersalny i jest skierowany zaréwno do samych senioréw, jak i do
rodzin oraz oséb sprawujgcych nad nimi opieke. Z poradnika mogg skorzy-
stac rowniez Ci, ktérzy na co dzien pracujg z osobami starszymi.

Z uwagi na fakt, ze przyszty rok zostat ogtoszony przez Parlament Euro-
pejski, Rokiem Aktywnosci Osob Starszych i Solidarnosci Miedzypokolenio-
wej, liczymy, ze temat staroSci bedzie czesciej podejmowany przez politykow,
w debacie publicznej i w mediach. To w konsekwencji powinno doprowadzi¢
do wypracowania wieloletnich planoéw i podejmowania szerszych, wielowy-
miarowych dziatann w przysztosci, odpowiadajgcych na proces starzenia sie
spoteczenistwa i adekwatnych do specyficznych potrzeb tej grupy wiekowey.

Zachecamy do lektury!



W czynach (...) przejawia sie moje ‘ja’, trwato$¢ mego istnienia. Spetnie-
nie ich zarazem wzmaga moje sity, buduje mie na przyszto$c, uniezaleznia
mie od czasu. Uptyw jego staje sie w wyzszym stopniu bez znaczenia dla
mnie, niz byt przed dokonaniem czynu”'.

Problem starzenia sie i starosci wystepuje w literaturze pod znakiem bra-
kéw, ubytkdéw, niemoznosci, zarobwno w sferze biologicznej, jak i psycholo-
gicznej oraz spotecznej. Czliowiek stary traktowany jest czesto jako osoba
potrzebujgca opieki, czesto wrecz niepetnosprawna, ktéra nie ma prawa do
autonomii i rozwoju. Cztowiek stary przedstawiany jest jako osoba niedotezna,
zalezna, sztywna w swoim psychologicznym i spotecznym funkcjonowaniu,
0 mniejszych mozliwosciach adaptacyjnych i zredukowanych celach zycio-
wych. A przeciez kazdy cztowiek chce czué sie potrzebny. Aktywnosc¢ i mozli-
wos¢ dobrze wykorzystanego dnia daje poczucie satysfakcji i samodzielnosci.

Starzenie sie zalezy jednak nie tylko od czynnikéw genetycznych, ale tak-
ze od naszego sposobu przezywania zmian jakie zachodzg w organizmie,
psychice, ciele. Czesto wtasnie nasze mozliwosci przystosowywania sie do
tych zmian, akceptowania ich, czasem tez ich przeformutowania — decydujg
o tym, czy czujemy sie starzy, czy tez nie. Wazne jest oczywiscie rowniez oto-
czenie w jakim zyjemy, a takze wiernos¢ wartosciom wedtug, ktérych zyjemy,
to bowiem daje z jednej strony poczucie statosci tozsamosci, z drugiej nato-
miast pozwala na konfrontowanie sie z innymi ludzmi.

Staro$¢ ma réwniez swojg role w spoteczehstwie. Ludzie starzy, dzieki
swoim zyciowym doswiadczeniom, pomagajg w zachowaniu pamieci zbioro-
wej. Wspottworza ideaty i wartosci spoteczne. Cyceron powiedziat: ,Rzeczy

' Ingarden R., Ksigzeczka o cztowieku, wyd. Literackie Krakéw, 1987 r.
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bowiem prawdziwie wielkich nie dokonuje sie sitg fizyczng, szybkoscig czy
zrecznoscig — wymagajg one rozwagi i powaznej, dojrzatej decyzji.

Wedtug najstarszych ksiag, w okresie koczownictwa starcy odgrywali
gtébwna role w spoteczenstwie i uwazano ich za naturalnych przywédcéw gru-
py. ,Starszych” uwazano za obdarzonych duchem Bozym; ich wtadza religijna
i sedziowska byta bardzo duza — decydowali o karach dla zabdjcéw, petnili
funkcje wojskowe, powotywali $wieckich wiadcow?.

Historia i obraz staro$ci zmieniajg sie jednak bardzo w ciggu stuleci, prze-
chodzac przeobrazenia od pochwaty starosci, az po pogarde dla niej.

~Starzenie sie jest to postepujgce w miare uptywu lat zmniejszanie sie spraw-
nosci”®. Pod wplywem napie¢, wysitkdw, czynnikbw wrodzonych, organizm
ludzki ,zuzywa sie”, starzeje. Jest to zjawisko naturalne. Stanowi nieunikniony
etap w zyciu kazdego cziowieka. To jedna z faz rozwojowych, charakteryzujaca
sie ostabieniem funkcji zyciowych, przy czym mozna tu odrdznic¢ tzw. normalne
starzenie sie (z zachowanymi przystosowawczymi i kompensacyjnymi mozliwo-
Sciami organizmu) oraz starzenie patologiczne, gdzie zjawiska chorobowe za-
ktécajg funkcjonowanie mechanizméw przystosowawczych®.

Nie da sie zaprzeczy¢, ze starosc¢ jest zwigzana z utratami i, ze utraty te sg
bolesne. Tracimy urode, zdrowie, sprawnosc fizyczng, w tym i seksualng, moz-
liwosci intelektualne, pamie¢, role spoteczne, pozycje w rodzinie, mozliwosci
finansowe i wiele innych rzeczy. Zmniejsza si¢ liczba naszych obowigzkdéw, ak-
tywnosci, a w zwigzku z tym i naszego znaczenia. Tracimy znajomych z pracy,
przyjaciot, a utrata bliskich pogtebia poczucie osamotnienia.

Szczegolng forma utraty, przezywang przez wiekszo$¢ osob w podesztym
wieku, a szczegdlnie trudng dla mezczyzn — jest okres przejscia na emerytu-
re, a wiec utrata pracy. To szczegdlny czas, kiedy po 40 latach zawodowego
rozwoju, codziennego spetniania swoich obowigzkow, ktére — cho¢ pewnie
czesto ucigzliwe — dajg nam poczucie bycia potrzebnym, motywujg do poran-
nego wstania z f6zka, przynoszg nam kontakty spoteczne, towarzyskie, na-

2 Minos G. Historia starosci. Od antyku do renesansu, Oficyna wydawnicza Wolumen, Wy-
dawnictwa Marabut, Warszawa 1995 r.

3 Pitt B. Psychogeriatria. Wprowadzenie do psychiatrii wieku podesztego. Panstwowy Za-
ktad Wydawnictw Lekarskich, Warszawa, 1986 r.

4 Rembowski J. Psychologiczne problemy starzenia sie cztowieka. Panstwowe Wydawnic-
two Naukowe, Warszawa-Poznan, 1984 r.
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dajg pewng role spoteczng, czy tez nawet szczegdlng tozsamosé zawodowag
— jesteSmy nauczycielem, kierowca, ksiegowg itp. Tych wiele lat pracy powo-
duje, ze identyfikujemy sie ze swoim zawodem, on przynosi nam satysfak-
cje, czasem sukcesy. Zatem czas emerytury, cho¢ czesto wyczekiwany — jest
ogromnym stresem i utratg wielu aspektéw naszego zycia. Najczesciej bar-
dziej jest przezywany przez mezczyzn, dla ktérych praca zawodowa stanowi
nierzadko wiekszg czesc¢ ich egzystencji. Kobiety fatwiej odnajdujg sie w roli
babci, zajmujg wnukami, domem. Emerytura jest wiec szczegdlnym wyzwa-
niem, ktére zmusza nas do zmiany organizacji swojego zycia, widzenia siebie
jako osoby. Wazne jest wiec, aby pomysle¢ o tym wczesniej i postarac sie
organizowaé swoje zycie tak, aby praca nie byta jedyng jego czescia, abysmy
po jej zakonczeniu (ktére przychodzi zawsze!) — nie pozostali z niczym.

Proces starzenia sie, polegajacy na roznych metabolicznych zmianach od-
bywajacych sie w naszym organizmie, jest oczywiscie zdeterminowany biolo-
gicznie, ale rola psychiki cztowieka, a takze jego aktywnosci spotecznej jest
tutaj nie do przecenienia.

Psychologiczna strona starzenia sie, polegajaca na radzeniu sobie z tymi
wieloma utratami, na adaptowaniu sie do zmian, ktére niekoniecznie sg pozy-
tywne, jest niezmiernie istotna. Wymaga wiele wysitku i cho¢ czasem utatwia
ja istnienie pewnych cech osobowo$ci, takich jak tolerancja, cierpliwosé, zdol-
nos$¢ do empatii, pogodne, optymistyczne nastawienie do zycia, brak egocen-
tryzmu zdolno$¢ do altruizmu — to jednak nie tylko tzw. ,dojrzate osobowosci”
mogq przezywac satysfakcje z zycia w starszym wieku. Nawet ci, ktorzy przez
cate zycie nie potrafili dostrzega¢ piekna zycia moga teraz — w starszym wie-
ku — sprobowac zatrzymacé sie na chwile i rozejrze¢ dokota, aby sprébowac
dostrzec to, czego dotad nie widzieli i dobrze wykorzystaé ten czas. Wymaga
to jednak sporej pracy, jesli nie ,pracowato sie” na to przez pierwsza czesc
zycia.

A c6z to znaczy ,zapracowac sobie na dobrg staro$¢”? Przede wszystkim
musimy uswiadomic¢ sobie, ze staros¢ sama w sobie — nie jest chorobg, ze
proces starzenia sig jest czescig naszego zycia, ktéry zachodzi stopniowo i do
ktérego musimy sie przygotowaé. Pozytywne przejScie i petne przezywanie
poprzedzajacych staros¢ etapdw naszego zycia, spetnienie Ericksonowskich
,zadan rozwojowych” na pewno moze nam w tym pomaéc, gdyz starosc¢ jest
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zwienczeniem naszych dziatan, dokonan, nadaniem sensu i znaczenia. Sta-
ros¢ daje nam szanse petnego rozwoju, kiedy — odrzucajac ograniczajgce na-
szg osobowos¢ dazenia — do kariery, stawy, sity, pokonania gonigcego nas
czasu — mozemy odpoczg¢, pogodzi¢ sie ze swoim, zabieganym dotad, ,ja”;
kiedy sta¢ nas juz na komfort wyrazania niezaleznych opinii, na dystans do
rzeczywistosci, rezygnacje z rywalizacji, tolerancje. Mozna by powiedzie¢ za
P. Tournierem: ,W mtodosci nalezato interesowaé sie tym, co sie robito, by
sta¢ sie bardziej kompetentnym; na staros$¢ nalezy interesowac sie wszyst-
kim, by sta¢ sie bardziej ludzkim™®.

Bardzo istotny jest tu problem zaakceptowania staro$ci jako stanu doty-
czacego ,wilasnie mnie” — postawa wiekszo$ci ludzi starszych wobec starosci
jest negatywna, nie akceptujg oni faktu starzenia sie, co z kolei moze wptywaé
negatywnie na ich samopoczucie fizyczne i psychiczne.

Warto bytoby zastanowi¢ sie nad przyczyng odrzucenia starosci — czy na-
sze spoteczenstwo akceptuje, docenia ludzi starych?

Staros¢, starzenie sie, ludzie starzy — najczesciej obarczone jest negatyw-
nym wizerunkiem osob nieporadnych, niezbadanych, bezwolnych, niedotez-
nych, zaleznych. Taka etykieta nie sprzyja rozwojowi i czesto przyczynia sie
do uznania siebie za osobe, ktéra pozostaje bez wyjscia, musi dostosowaé
sie do narzuconej z géry roli cztowieka starego, odpowiadajgcemu takiemu
wiasnie obrazowi. Sprzyja temu tak przy$pieszony w ostatnim czasie rozwa;j
techniki, ktéry tworzy rozdzwiek miedzy pokoleniem dziadkéw i wnukow. Ten
rozwdj, a takze zmiana warunkéw zycia z nim zwigzana powoduje réwniez
czesto zrywanie wigzi miedzy kolejnymi pokoleniami, co takze nie wptywa po-
zytywnie na mozliwosci oséb starszych do utrzymania sie w roli kompetent-
nych, twérczych, aktywnych, niezaleznych.

Ta utrata rol (zawodowych, rodzinnych, spotecznych), wraz z obnizeniem
sprawnosci psychofizycznej, mogg doprowadzi¢ do zatamania czy depresiji,
a wtedy poczucie, ze jest sie niepotrzebnym, wymagajgcym opieki, nieporad-
nym — moze prowadzi¢ do rzeczywistej utraty mozliwosci.

Jak wiec mozna sie przed tym broni¢? Wydaje sie, ze jasno okreslone
poczucie wiasnej tozsamos$ci, z pozytywnymi warto$ciami oraz pozytywnym
obrazem samego siebie, autonomia, umiejetnosci radzenia sobie w trudnych

5 Bortnowska H. (red.), Sens choroby, sens zycia, sens $mierci. Wyd. ZNAK, Krakéw, 1980 r.



ot
ROPS

sytuacjach, pielegnowanie swoich zainteresowan, a przede wszystkim ufne
kontakty z ludZmi — sg podstawg dobrego samopoczucia.

Niezmiernie wazne jest poczucie satysfakcji osobistej z przezytego dotad
zycia czyli tzw. bilans zyciowy, ktéry moze by¢ niezalezny od obiektywnej ja-
kosci zycia. Taki pozytywny stosunek, globalna ocena tego co przezyliSmy,
jako dobre stanowi podstawe dobrego samopoczucia. | na odwroét, jesli bilans
naszego zycia jest negatywny, co moze by¢ spowodowane nie tylko realnymi
zdarzeniami i ich oceng jako negatywnych, ale takze m.in. depresja, to nasze
samopoczucie ulega pogorszeniu, co w konsekwencji pogarsza nasze mozli-
wosci i funkcje.

Adaptacja do starosci i starzenia sie jest wiec niezmiernie wazng rzeczg
i od niej w duzej mierze zalezy jak przezyjemy ostatni etap naszego zycia,
zarowno pod wzgledem odczuwanej satysfakcji jak tez somatycznego stanu
zdrowia, ktory jest pochodng samopoczucia psychicznego.

A czego w starosci nie akceptujemy my sami? Starzenie sie cztowieka to
takze pogarszanie sie jego funkcji poznawczych — pamieci, uczenia sie (pro-
cesOw zapamietywania, zdolnosci przetwarzania informacji, odpamietywania,
etc.). Badania nad pamiecig dowodzg jednak, ze najwieksze trudnosci majg
ludzie starsi w wydobywaniu informacji zmagazynowanych w pamieci. Pogor-
szenie tych proceséw spowodowane jest ubytkiem ilosci komérek nerwowych
(zwigzanym z procesem starzenia sie organizmu), pogorszeniem ukrwienia
mozgowego (zwigzanego z zaburzeniami krgzenia), badz tez z zaburzeniami
procesu neurotransmisiji.

Pogorszeniu ulegajg przede wszystkim mozliwosci uczenia sie nowego
materiatu, proces myslenia abstrakcyjnego, koncentracji uwagi, syntezy i ana-
lizy oraz pamie¢ swieza. Takie niewielkie, fizjologiczne zaburzenia proceséw
poznawczych nie muszg $wiadczy¢ o chorobie, a u ludzi aktywnych umy-
stowo, rozwijajgcych sprawno$ci intelektualne, mozliwa jest kompensacyjna
dziatalno$¢ mézgu, ktéra w znacznym stopniu opdznia proces pogarszania
sie procesOw pamieci i uczenia sie.

W starosci pojawiajg sie tez czesto zmiany percepcji — wrazliwos¢ zmystowa
ulega zmniejszeniu wraz z wiekiem (po 70 r.z.), a zmiany wzroku i stuchu wy-
kazuijg $cistg korelacje z zaburzeniami psychicznymi® oraz zmiany w strukturze

8 Wardaszko-tyskowska H. Zaburzenia psychiczne podesztego wieku, Psychiatria, 1988 r.
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i czynnosci mdzgu o charakterze zmian zanikowych i zwyrodnieniowych. Istotne
sq takze zwigzki miedzy procesem starzenia sie, a zmianami w substancjach
przekaznikowych w mézgu, dotyczace: zmian rytmu dobowego (sen-czuwanie),
agresiji, uczenia sie, pamieci, funkcji seksualnych i motorycznych.

Wystepowanie réznego rodzaju zaburzen psychicznych u ludzi starych po-
taczone jest takze ze zwiekszeniem ilosci choréb somatycznych w wieku po-
desztym oraz zmniejszeniem mozliwosci adaptacyjnych.

Najczesciej spotykang chorobg zwigzang z wiekiem podesztym jest nie-
watpliwie depresja, powstawaniu ktérej sprzyja wiele czynnikow (przede
wszystkim utraty — zdrowia, sprawnosci, atrakcyjnosci, rél spotecznych itp.)
i ktéra przyjmowac moze rozne formy, imitujac czesto choroby somatyczne.

Czynnikami sprzyjajacymi jej pojawieniu sie sg przede wszystkim: brak ak-
tywnosci (zwigzany czesto z przejsciem na emeryture) i spowodowana tym
izolacja spoteczna; utrata najblizszych oséb, osamotnienie, brak wsparcia,
pogorszenie sytuacji materialnej, wystepowanie zaburzeh otepiennych czy
istnienie przewleklych choréb somatycznych.

Lzejsze formy depresji objawiajg sie czesto u ludzi starszych pod postacig
psychogennych zaburzen somatycznych, co - w wyniku wykluczenia przyczyn
somatycznych - traktowane jest czesto jako wyraz nadmiernej troski o wia-
sne zdrowie osoby starszej. W psychogeriatrii nader wazne jest wiec wczesne
rozpoznanie zaburzenia psychicznego pod maskg choroby somatycznej.

Depresja potrafi przyjmowac liczne maski somatyczne (najczesciej zabu-
rzen kardiologicznych, gastrologicznych) i najczesciej zdarza sie to u ludzi
starszych, ktérzy majg mniejszy kontakt ze swoimi emocjami.

Depresja u oséb w podesztym wieku jest schorzeniem czesto nierozpo-
znanym i nie leczonym; w poréwnaniu z depresjg wystepujaca u ludzi mto-
dych — cechuje jg wieksze zréznicowanie i bardziej ztozona etiologia, a takze
zmienne reakcje na leczenie. Z uwagi na to, ze symptomy depresji podeszte-
go wieku sg nietypowe i czesto imitujg choroby somatyczne — zaréwno pa-
cjenci, jak i ich rodziny nie zawsze zdajq sobie sprawe z jej istnienia, a lekarze
pierwszego kontaktu czesto traktujg jej objawy jako element naturalnego pro-
cesu starzenia sie.

Rozpowszechnienie wszystkich form depresji u ludzi powyzej 65 r.z. wy-
nosi 15%. Osoby starsze czesciej tez podejmuja préby samobojcze niz lu-

10
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dzie mtodsi, a najczestszymi czynnikami samobdjstwa sg samotnos¢ i izolacja
spoteczna, ktoérej z kolei przyczyna jest najczesciej zatoba’.

Ryzyko wystapienia depresji zwieksza tez znacznie opieka osoby starszej
nad chorym w podesztym wieku, co czesto zdarza sie wsréd matzenstw. Je-
zeli dodatkowo osoba, nad ktérg sprawuje sie opieke cierpi na chorobe Alzhe-
imera, to ryzyko to wzrasta do 50%.

Psychologowie interesujg sie psychosomatycznym charakterem pogar-
szania sie zdrowia ludzi starszych. Maria Sustowska sadzi, Ze zmiana obrazu
siebie na bardziej negatywny, poczucie bycia niepotrzebnym, bezuzytecznym,
utrata rél spotecznych — wptywajq czesto na powstawanie dolegliwosci o ta-
kim wiasnie, psychosomatycznym, charakterze. Istniejg rowniez sytuacje od-
wrotne, kiedy to powazna choroba somatyczna lub nagte pogorszenie stanu
zdrowia, wptywa ujemnie na stan psychiczny starszej osoby, wywotujac lek
przed zniedoteznieniem, uzaleznieniem od innych, a tym samym obnizajgc
obraz samego siebie. Choroba jest wiec reakcjg organizmu, czesto zwigza-
ng ze stresem, nadmiernym przecigzeniem, zmianami, ktérych w starosci nie
brakuje. Faktem jest bowiem, Ze to, co mys$limy, czujemy, zmienia nasze sa-
mopoczucie fizyczne i nasz sposéb reagowania®.

A jednak te wszystkie wyzej opisane zmiany, straty — zaréwno biologiczne,
jak i psychologiczne i spofeczne — niekoniecznie muszg wptyna¢ w sposdb
negatywny na psychike i funkcjonowanie osoby starszej. Jest wsrdd nas prze-
ciez wiele os6b w podesztym wieku, ktére sg szczesliwe, spetnione, pogodzo-
ne ze swoim zyciem, a nawet wykorzystujace te jego aspekty, ktérych braku-
je we wczesniejszych etapach zycia, czyli choéby duzg ilos¢ wolnego czasu.
Potrafig sie nim cieszy¢, zapetnia¢ go w milty sposob, czu¢ sie potrzebnymi,
kochanymi, lub po prostu sprawia¢ sobie mate przyjemnosci i cieszy¢ sie tymi
latami, ktére im jeszcze pozostaty. Co to za ludzie? Dlaczego oni potrafia,
podczas gdy inni cierpig, zamartwiajg sie, sg sfrustrowani i wiecznie nieszcze-
Sliwi? Na pewno duzg role w takim pozytywnym przezywaniu siebie i $wiata
odgrywa rodzina czy bliscy, ktoérzy sg wsparciem (czy to emocjonalnym, czy

7 Howard R., Lovestone S., Depresje u 0séb w podesztym wieku, 1999 r.
8  Sustowska M., Psychologia starzenia sie i starosci. Panstwowe Wydawnictwo Naukowe,
Warszawa, 1989 r.
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finansowym), zapewniajg poczucie bezpieczenstwa, pomagajg czu¢ sie po-
trzebnymi i kochanymi.

Ale takze samotne osoby potrafig by¢ szczesliwe. Wydaje sie, ze pomoc
w tym mogaq takze inne — szczere i ufne — kontakty z ludzmi, takie, ktére po-
zwalajg nam nie tylko bra¢, ale takze dawaé cos w relacji. W relacji z przyja-
cielem, z podopiecznym (np. w pracy w hospicjum czy innych instytucjach),
ale takze w relacji ze sztuka, z przyroda, z Bogiem. Wszystkie takie relacje
dajg mozliwo$¢ nie tylko wyrazania siebie, ale takze czerpania z nich radosci
i poczucia piekna czy spetnienia — emocjonalnego, duchowego, fizycznego.

Bardzo istotny wydaje sie tu by¢ udziat w zyciu spotecznym, a wiec rézne
formy spedzania wolnego czasu, niezalezne od tego czy jestesmy samotni czy
tez nie, ktére pozwalajg nam rozszerzac¢ horyzonty, pogtebia¢ wiedze, cieszy¢
sie swoimi zainteresowaniami czy tez odkrywac jakie$ nowe hobby. Z pomoca,
przychodzg tu rézne instytucje tworzone z myslg o osobach starszych, a wiec
Kluby Seniora, stowarzyszenia dziatajace na rzecz senioréw oferujace liczne
kursy, wyktady, warsztaty jak na przyktad krakowska Akademia Peni Zycia,
Uniwersytety Trzeciego Wieku, gdzie mozna poszerzac wiedze, ale takze inne
miejsca zwigzane z kulturg czy oswiatg (muzea, kina, osrodki terapeutycz-
ne, sportowe, turystyczne), ktére czesto dysponujg ofertami skierowanymi do
0s6b w podesztym wieku. Te oferty nie tylko pomagajg rozszerzyé wachlarz
zainteresowan, co odrywa od depresyjnego myslenia o swojej przyszitosci,
0 sobie i swoich utraconych mozliwosciach, ale dajg mozliwos¢ nawigzywania
kontaktéw z innymi ludzmi, co wyrywa z izolacji, samotnosci i frustracji.

Inng mozliwoscig aktywnosci, ktdéra niewatpliwie pozwala poczu¢ sie po-
trzebnym innym ludziom jest np. wolontariat w instytucjach takich jak szpitale,
hospicja, domy spokojnej starosci itp. Taka forma dziatania moze by¢ nie tylko
okazjg do wyrwania sie z poczucia osamotnienia, ale tez - poprzez kontakt
z cierpieniem innych oséb - moze pozwoli¢ oderwaé sie od myslenia o sobie
i depresyjnego skupiania sie na swoich objawach. Pomoc innym ludziom po-
prawia samopoczucie dajac poczucie wiekszej wartosci, bycia potrzebnym,
waznym dla innych.

Tak wiec aktywne spedzanie wolnego czasu, ktérego na emeryturze mamy
sporo, i ktéry mozemy wykorzystywaé dobrze zaréwno dla siebie, jak i dla
innych - to dobry sposéb na aktywizacje nie tylko ciata, ale tez i mézgu. Mé-
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zgu, ktéry — aby dobrze i dtugo funkcjonowaé — potrzebuje stymulacji. Po-
znawanie nowych rzeczy, aktywnos¢ zaréwno psychiczna, intelektualna, jak
i ruchowa, sg swoistg ,pozywka” dla naszego mézgu — pomagajg regulowaé
sie¢ potgczen wewnatrzmdzgowych, co zapobiega utracie roznych funkcji po-
znawczych. Mozna wiec smiato powiedzie¢, ze im wiecej aktywnosci r6znego
rodzaju, tym mniejsze prawdopodobiehstwo zapadniecia na choroby o cha-
rakterze otepiennym, a takze na depresje czy tez rozne choroby somatyczne.

Zaburzenia roznych funkcji, utraty zwigzane ze starzeniem sie naszego or-
ganizmu — ograniczajg na pewno mozliwo$ci korzystania z wielu rzeczy, ale
najczesciej nie uniemozliwiajg ich. Problemem jest koniecznosé przeformu-
towania swoich celéw zyciowych, zamierzen, przystosowanie sie do innego
trybu i warunkow zycia.

Przychodzi jednak niekiedy czas, gdy choroby unieruchamiajg starsze
osoby, sprawiajgc, ze pomoc bliskich jest konieczna. Wazne jest wtedy, Zzeby
umie¢ zaakceptowaé fakt zaleznosci, powodujacy jakze trudng zmiane rdl,
kiedy to dzieci przejmujg funkcje opiekuna. Istotne jest przede wszystkim
psychiczne pogodzenie sie, nie pociggajace za sobg poczucia utraty wlasnej
wartosci, ze po latach opiekowania sie kims, teraz moge sam jg przyjmowac.
Dawniej, w rodzinach wielopokoleniowych, taka naturalna opieka, dawanie
i branie, przeplataty sie, tworzac naturalny bieg zycia.

Rola rodziny w leczeniu jest zawsze istotna, na rézne sposoby. Rodzi-
na jest przede wszystkim wsparciem dla pacjenta, ale moze takze uczest-
niczy¢ w procesie terapii (np. w przypadku depresji czy procesow otepien-
nych, uczestniczac w réznych formach pomocy dla opiekundw, czyli np. grup
wsparcia). Terapia starszych oséb — rodzicéw — rodzi dwie odmienne postawy
wsrod dorostych dzieci. Jedng z nich jest postawa emocjonalnego odsunie-
cia sie, zdystansowania od problemdw rodzica, natomiast druga to nadmier-
ne uwikfanie w jego chorobe. Czasem sg one spowodowane lekiem przed
chorobg (owocujacym dystansem lub nadmierng kontrolg), czesciej jednak
sg wynikiem wzajemnych relacji miedzy rodzicami a dzieémi, trwajagcymi na
przestrzeni lat. Bywa, ze przyczyng takich postaw dzieci sg ich trudnosci
w zaakceptowaniu obrazu rodzica, ktéry zmienit sie z aktywnej, tworczej nie-
gdys osoby w cztowieka bezradnego, wymagajgcego pomocy, opieki, kontroli.
Nieco inaczej sprawa ma sie z matzonkami oséb chorujacych, ktorzy czesto
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czujg sie nadmiernie obcigzeni odpowiedzialnoscig za chorobe partnera lub
tez po prostu sg nig zmeczeni. Generuje to dwie postawy: jedna ucieczkowa
(,to on jest chory, wezcie go i wyleczcie”), druga — wspétpracujgca, ktéra daje
szanse wspolnego zastanowienia sie jak jeszcze, oprocz np. farmakoterapii,
mozna poma&c osobie chorujgcej, co mozna zmieni¢ w systemie rodzinnym,
ktéry przechodzi w inng faze, zwigzang np. z syndromem pustego gniazda
czy tez z przejsciem na emeryture ktéregos z matzonkéw. To zmienia bowiem
cata, budowang przez wiele lat strukture rodziny, a co za tym idzie — komuni-
kacje w rodzinie, warunki ekonomiczne i wiele innych.

Czesto jednak problematyka pacjentéow starszych wymaga psychoterapii
indywidualnej (przepracowanie bilansu zyciowego, spraw zwigzanych ze sta-
rzeniem sie i wizerunkiem siebie jako osoby juz nie tak atrakcyjnej, nie tak
aktywnej, nie tak sprawnej i wydolnej jak przed laty, itp.). Wtedy rola rodzi-
ny polegaé moze na wspieraniu osoby leczacej sie, rozumieniu zmiennosci
nastrojow, zwigzanej z trudno$ciami adaptacji do nowych rdl (spotecznych,
rodzinnych), na motywowaniu do podejmowania aktywnosci czy tez po prostu
na byciu z tg osoba i akceptowaniu jej. Stato$¢ i poczucie bezpieczenstwa
wydaje sie mie¢ dla osob starszych podstawowe znaczenie i poczucie bycia
wsrad bliskich i wsparcia od nich otrzymywanego jest bardzo wazne.

Oprécz relacji rodzinnych waznym lekarstwem na depresje, podobnie jak
i ,na staros¢” wydaja sie by¢ takze satysfakcjonujgce kontakty z innymi ludz-
mi. Relacje spoteczne, przyjacielskie dajg poczucie bliskosci, wiezi, bycia po-
trzebnym. Mogg zastgpi¢ rodzinne wiezi gdy wspotmatzonek umiera, dzieci
wyjezdzaja, kontakty zawodowe wygasaja.

Dobre przystosowanie sie do starosci zalezy wiec zaréwno od aktualnej
sytuacji zyciowej starszego cztowieka, jak i ogélnego bilansu zycia.

U kobiet pozytywny bilans ma Scisty zwigzek z zaspokojeniem potrzeb
emocjonalnych, a najwazniejszym jego wyznacznikiem jest kontakt z dzie¢mi.
W przypadku kobiet samotnych wazng role odgrywa religijno$¢, dobrze spet-
nione obowigzki, przyjaznie i tworcza aktywno$c.

Dla mezczyzn natomiast istotny jest aktualny stan zdrowia, sytuacja mate-
rialna i rodzinna.

Odpowiadajgc na pytanie czy staros¢ musi by¢ utrata — mozna powie-
dzie¢, ze jest ona zwigzana z wieloma utratami, z ktérymi cztowiek musi sie

14



ot
ROPS

zmierzy¢, ale to w jaki sposob sobie z nimi radzi okresla jego postrzeganie
i przezywanie starosci. Cztowiek dopoty czuje sie szczesliwy, dopoki ma jakis
cel w zyciu. Wydaje sie, ze dla dobrego starzenia sie najistotniejsze jednak
jest poczucie wartosci swojego istnienia, swojej wyjatkowosci, waznosci tego
co robie. Danie sobie przyzwolenia na zatrzymanie, przyjmowanie i doswiad-
czanie rzeczywisto$ci takiej jaka ona jest, a takze budowanie swojego bilansu
zycia tak, aby wzmocnit nasze poczucie wiasnej wartosci.
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Uniwersytety Trzeciego Wieku to jedna z form ksztatcenia ustawicznego,
ktorej uczestnikami sg osoby starsze, bedgce na emeryturze, chcace pogtebic
wiedze w konkretnym temacie, zdoby¢ nowe umiejetnosci, poszerza¢ swoje
zainteresowania.

Prekursorem idei nauczania osob starszych byt francuski profesor prawa
i nauk spotecznych Pierre Vellas. Przez wiele lat zbierat on i analizowat in-
formacje na temat miejsc i Srodowiska zycia senioréw. Do swojej koncepc;ji
udato mu sie przekonaé witadze uniwersytetu w Tuluzie, w ktérym zorganizo-
wat pierwsze spotkanie z niewielkg 40-osobowag grupg senioréw. Pierre Vellas
wyjasniat, iz koniecznos¢ tworzenia i funkcjonowania uniwersytetow trzeciego
wieku wynika m.in. z:

* potrzeby zagospodarowania wolnego czasu emerytéw,
* samotnosci ludzi starszych,

* nobilitacji senioréw, korzystajgcych z oferty UTW,

» checi samorealizacji osob starszych?®.

Przez caty czas tworca UTW pracowat nad programem i metodyka naucza-
nia na uniwersytecie dla senioréw, ktéra do dzi$ okreslana jest jako model
francuski, charakteryzujacy sie tym, ze powstajagce UTW sg Scisle powigzane
z osrodkami akademickimi, ich dziatalno$cig dydaktyczng i naukowo-badaw-
czg. Obok modelu francuskiego nalezy wymienic¢ takze model brytyjski, ktory

9 Borczyk W, Edukacja 0séb starszych. Rola i znaczenie Uniwersytetéw Trzeciego Wieku [w]
Matopolskie Studia Regionalne 2/17/2009, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskie-
go, Krakoéw, 2009 .
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charakteryzuje sie niezalezno$cig, samoksztatceniem i samopomoca senio-
réw oraz zaktada funkcjonowanie UTW bez wsparcia ze strony uczelni.

W Stanach Zjednoczonych powstat trzeci model, zwany elderhostel. W tym
przypadku ksztatcenie osob starszych odbywa sie w okresie letnim w budyn-
kach uniwersyteckich i potgczone jest z wypoczynkiem i podrézami®.

Gtéwne cele, jakie powinien spetniaé UTW, opracowane przez Pierre’a
Vellas, to:

* umozliwienie ksztatcenia ustawicznego ludziom w podesztym wieku,

+ ksztalcenie studentéw w zakresie gerontologii spotecznej,

* przygotowanie odpowiedniej kadry specjalistow pracujacych dla ludzi
starszych,

+ prowadzenie badan dotyczacych probleméw medycznych, prawnych
i psychospotecznych wieku starszego™.

W Polsce pierwszy UTW powstat w 1975 roku za sprawag prof. dr nauk
medycznych Haliny Szwarc, ktéra dzieki spotkaniu z prof. Pierrem Vellasem
w Mediolanie zaczefa organizowaé zajecia dla oséb starszych'?. Pierwszy
UTW liczyt 400 stuchaczy, a dzisiaj ksztatci sie na nim ponad 1100 osob.

Obecnie w Polsce funkcjonuje 280 Uniwersytetéw, w ktorych nauke pobie-
ra ponad 100 tys stuchaczy, gtéwnie emerytéw, rencistéw i starszych osdb
bezrobotnych. Matopolska liczy juz 31 UTW i ponad 6 tys stuchaczy. Liczba
ta stale sie powieksza. Matopolskie UTW stanowig w skali ogdlnopolskiej, dru-
gie po Mazowszu, centrum sprawnie funkcjonujacych obywatelskich uczelni
dla os6b starszych, w prowadzenie ktérych liderzy, a takze stuchacze, anga-
Zujg sie wolontaryjnie. Liczbowo najwieksze UTW skupiajg ok.400-600 stu-
chaczy. UTW dziatajg w roznych formach organizacyjno-prawnych: w ramach
uczelni oraz jako organizacje pozarzgdowe — stowarzyszenia i fundacje pod
patronatem uczelni wyzszych, a takze w ramach samorzadowych jednostek
organizacyjnych (np. centra kultury, biblioteki itp.).

" www.wikipedia.pl

" Borczyk W, Edukacja os6b starszych. Rola i znaczenie Uniwersytetow Trzeciego Wieku
[w] Matopolskie Studia Regionalne 2/17/2009, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mato-
polskiego, Krakéw, 2009 r.

2 www.wikipedia.pl
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Rok akademicki na Uniwersytecie Trzeciego Wieku trwa tak, jak na trady-
cyjnych uczelniach wyzszych, od pazdziernika do potowy czerwca. W zalez-
nosci od formy organizacyjnej uniwersytetu, starsi studenci mogg liczy¢ na
otrzymanie dyplomu, potwierdzajacego ukonczenie danego kursu, ktéry moze
trwacé rok lub dwa lata. Chetni do udziatu w zajeciach przewaznie zobowigzani
sg do uiszczenia symbolicznej, rocznej skfadki, ktéra spetnia funkcje motywu-
jaca do udziatu w zajeciach ale - jak wynika z badan przeprowadzonych przez
Ogolnopolska Federacje UTW w 2009 roku — jest jednoczesnie gtéwnym zro-
dtem dochoddéw?™.

Uniwersytety réznig sie pod wzgledem organizowanych form ksztatce-
nia ustawicznego dla oséb starszych, co gtéwnie wynika z ich finansowych
mozliwosci. Podstawowg forma ksztatcenia na UTW jest wyktad, ktory zwykle
prowadzony jest przez profesoréw akademickich, a takze specjalistéw z roz-
nych dziedzin — jak np. prawnikéw, lekarzy, psychologéw, artystéw oraz wy-
bithe osobistosci. Czesto dochodzg do tego liczne zajecia warsztatowe np.
z technik pamieciowych, artystyczne, dziennikarskie, jezykowe itd. Im prezniej
dziatajgcy UTW, potrafigcy zdobywaé dodatkowe srodki na dziatalno$é, tym
stuchacze mogg spodziewac sie bardziej rozbudowanej oferty zaje¢ eduka-
cyjnych. Oprécz wyktadéw i udziatu w warsztatach stuchacze — studenci majg,
mozliwos¢ korzystania z zaje¢ w grupach zainteresowan czyli tzw. sekcjach
typu: sekcje komputerowe, plastyczne, fotograficzne, literackie, pamietnikar-
skie, turystyczne i wiele innych w zaleznosci od zapotrzebowan i propozycji
samych stuchaczy. UTW czesto organizujg takze wyjazdy krajoznawcze po-
taczone ze zwiedzaniem i innymi atrakcjami, pikniki, wyjscia do kin i teatréw
oraz na koncerty. Bedac stuchaczem UTW, seniorzy niejednokrotnie majg
mozliwo$¢ brania udziatu w wielu naukowych wydarzeniach w postaci: kon-
ferencji, seminaridw, czy dodatkowych szkoler organizowanych przez inne
podmioty.

W celu utatwienia realizacji zadan poszczegdolnym uniwersytetom, a tak-
ze udzielania wsparcia nowo powstajgcym i mniejszym podmiotom, trzy lata
temu zostata powotana Ogodlnopolska Federacja Uniwersytetow Trzeciego
Wieku (OFUTW). Gtéwnym zadaniem Federacji jest zrzeszenie stowarzyszen
prowadzacych UTW i udzielanie im wsparcia, gtdéwnie organizacyjnego i praw-

13 www.federacjautw.pl
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nego. W 2009 roku Federacja opracowata i wydata raport z diagnozy UTW
w Polsce, ktory jest ciekawym zbiorem informacji dotyczacych zréznicowania
wsrdd polskich UTW m.in. pod wzgledem organizacyjnym, finansowym i ka-
drowym™. Federacja angazuje sie przede wszystkim w poprawe funkcjonowa-
nia polskich UTW, ich promocje, zajmuje sie takze ksztatceniem liderow UTW,
stad liczne inicjatywy OFUTW. To wiasnie za sprawg Federacji organizowane
jest Forum Il Wieku przy Forum Ekonomicznym w Krynicy — Zdroju, co daje
osobom starszym niepowtarzalng okazje nie tylko zdobycia nowej wiedzy, ale
takze poznania ciekawych ludzi, a co najwazniejsze, wziecia udziatu w bar-
dzo prestizowej imprezie. Federacja organizuje tez inne spotkania, seminaria,
konferencje, np. ,Matopolskie Forum UTW”. Do tego opracowuje i wydaje pu-
blikacje, a takze szkoli przedstawicieli stowarzyszen UTW, gtéwnie z umiejet-
nosci pisania wnioskow i rozliczania projektéw.

Kluby Seniora sg jedng z najbardziej popularnych form organizowania sie
oséb starszych. NajczeSciej prowadzone przy domach kultury, osiedlowych
klubach, dziennych osrodkach wsparcia, stowarzyszeniach czy parafiach,
skupiajac kilkunasto czy kilkudziesiecioosobowe grupy oséb starszych, chca-
cych wspdlnie dziata¢ i spedzac ze sobg czas. Kluby w zaleznosci od moty-
wagcji jej cztonkdw sg bardziej lub mniej rozwiniete pod wzgledem dziatalnosci.
Przewaznie, dziatalnos¢ klubéw polega na wspdlnych wyjsciach do instytuciji
kulturalnych, wycieczkach, obchodach $wigt czy rocznic. Czesto organizowa-
ne sg dodatkowe kursy np komputerowe, jezykowe, fotograficzne, ciekawe
warsztaty, spotkania z wybitnymi osobami, niejednokrotnie realizowane sg
cate projekty, na ktore kluby pozyskujg srodki finansowe z zewnatrz. Jesli klub
wystara sie o dofinansowanie do realizowanych inicjatyw, jego cztonkowie,
ponoszg tylko minimalne koszty zwigzane z udziatem w dodatkowych zaje-
ciach. Zwyczajowo kluby funkcjonujg w oparciu o sktadki cztonkowskie, ktdre
pozwalajg pokry¢ podstawowe koszty organizacyjne.

W Matopolsce Kluby Seniora sg jedng z czesciej wystepujacych form or-
ganizowania sie osob starszych, co zostato wykazane w analizie przeprowa-
dzonej przez ROPS Krakéw w 2009 roku, na potrzeby zaktualizowania bazy

4 http://www.federacjautw.pl/
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adresowej instytucji dziatajacych na rzecz senioréw, ktérg mozna znalez¢ na
stronie www.rops.krakow.pl w zaktadce: Polityka spoteczna- seniorzy- kata-
log przydatnych informacji. Najwiecej klubéw funkcjonuje w duzych miastach,
wsrod ktorych przoduje Krakéw. W mniejszych miejscowosciach réwniez moz-
na spedzi¢ czas w zorganizowanym klubie, jednak czesciej mozna spotkaé
sie w kotach gospodyn wiejskich lub kotach zainteresowan, w ktérych starsze
Panie wspolnie haftujg, wyszywaja, gotuja lub kultywuijg tradycje regionalne.

Warto zorientowac sie na terenie swojej gminy czy w poblizu jest prowa-
dzony Klub Seniora. Takiej informacji powinien udzieli¢ urzad gminy, odpo-
wiedni ze wzgledu na miejsce zamieszkania.

Poniewaz wiekszo$¢ klubow seniora jest inicjatywg oddolng, mozna sa-
modzielnie z grupg zainteresowanych osob powota¢ klub, wystarczy znalez¢
tylko miejsce spotkan i mie¢ pomysty oraz checi na organizacje czasu innym,
a tym samym i sobie.

Zwigzek Emerytow, Rencistéw i Inwalidow jest pozarzgdowg organizacjg
spoteczng, samodzielng i niezalezng z blisko 70-letnig tradycja. Dziata po-
przez swoje oddziaty okregowe, rejonowe i kota. Jest to najwieksza organiza-
cja emerycko-inwalidzka w Polsce, zrzeszajgcg okoto jednego miliona czton-
kow'.

Zwigzki w ramach swoich statutowych dziatan pomagaja i wspierajg osoby
starsze, ubogie, samotne i niepetnosprawne. Udzielajg porad prawnych, psy-
chologicznych, organizujg opieke. Przede wszystkim jednak organizujg wol-
ny czas swoim podopiecznym przy wspotpracy z organizacjami, klubami se-
niora, osrodkami kultury. Prowadza dziatalnos¢ rekreacyjno-turystyczng oraz
kulturalno- rozrywkowa. Starajgc sie o srodki grantowe, prowadzg w ramach
swoich dziatan dodatkowe zajecia dla seniorow. Wszystkie prowadzone przez
PZERIl dziatania sg nieodptatne lub za minimalng optata.

Matopolska podzielona jest na 3 okregi: krakowski, tarnowski i nowosa-
decki, w ktorych dziatajg zarzady rejonowe i kota, liczy w sumie okoto 200
podmiotéw.

5 www.pzerii.pl
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Bazy adresowe do poszczegolnych zarzadow okregowych, rejonowych
i k6t znajduja sie na stronie: www.rops.krakow.pl.

Dane teleadresowe zarzadéw okregowych:

Krakow:
31-142 Krakéw, ul. Krowoderska 4
wtorki, srody, czwartki 9.00 - 13.00, tel.: (12) 422-84-71

Tarnéw:

33-100 Tarndw, ul. Pitsudskiego 24

poniedziatki, wtorki, czwartki i pigtki 9.00 - 13.00, tel.: (14) 622-06-34
Nowy Sacz:

33-300 Nowy Sacz, Al. Wolnosci 37/F

wtorki, czwartki i pigtki 9.00 - 13.00, tel.: (18) 442-38-67

Wolontariat to dobrowolna, bezptatna, swiadoma, dziatalno$¢ podejmo-
wana na rzecz innych, wykraczajgca poza zwigzki rodzinno-kolezensko-przy-
jacielskie'®. Termin ten mocno akcentuje idee dobrowolnosci, nieodptatnosci
oraz luznych wiezi spotecznych miedzy wolontariuszem a osobg wspierang,
ktéra wywodzi sie spoza kregu rodzinnego czy przyjacielskiego. Podejscie to
przez wiekszo$¢ obywateli jest tak rozumiane i przyjmowane. Cho¢ niektérzy
na witasny uzytek okreslajg opieke nad swoimi wnukami lub niepetnosprawny-
mi sgsiadami czy znajomymi, jako ich indywidualng dziatalnos¢ wolontaryjng,
wykonywang w poczuciu obowigzku i odpowiedzialnosci za drugg osobe, bli-
skag im i znana.

Wolontariusz wg ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontaria-
cie z 2003 r. z pozn. zm. to osoba, ktéra dobrowolnie i Swiadomie oraz bez
wynagrodzenia angazuje sie w prace na rzecz osob, organizacji pozarzado-
wych, a takze rozmaitych instytucji dziatajagcych w réznych obszarach spo-
tecznych'. Oznacza to, ze do aktywnosci spotecznej na rzecz innych, mozna
angazowac kazdego wolontariusza bez wzgledu na wiek (w przypadku dzieci
musi by¢ zgoda ich opiekunéw) pte¢, rase, wyznanie, narodowos$¢ czy stan

6 Jordan P., Ochman M., Jak pracowac z wolontariuszami. Wyd. BORIS Warszawa 2000 r.,
s. 15
7 Op. cit.
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zdrowia. Wazne jednak jest to, by osoba ta miata predyspozycje, byta zdro-
wa psychicznie, dyspozycyjna i kompetentna oraz (...) dziatata Swiadomie na
rzecz innych.

Dlaczego wolontariusze sa potrzebni i poszukiwani w organizacjach
i w instytucjach?

Wedtug P. Jordana, M. Ochman wolontariusze:

* moga wykonywac prace , ktéra nie jest objeta polityka etatows,

* nie za kazdg prace mozna zaptacic,

* wprowadzajg nowy wymiar do organizaciji,

* majg nowe pomysty i nie sg ograniczeni strukturg organizacji,

* tworzg dodatkowa grupe ludzi zaangazowanych w misje organizacji,

* przydajg wiecej wiarygodnosci dziataniom organizaciji,

* osobiscie szerzg misje organizacji wsrod ludzi,

* pozyskujg fundusze,

* ich dziatanie jest forma ukierunkowania aktywnosci obywatelskiej,

» jest to pewien rodzaj kontroli spotecznej uwiarygodniajacy dziatalnosé

instytuciji wsrod cztonkow spotecznosci lokalnej™®.

Zestaw przytoczonych tu argumentéw pokazuje, ze nie tylko korzysci fi-
nansowe odnosi organizacja, zlecajgca zadania osobom nie bedgcym na eta-
cie ale otrzymuje ona dodatkowe wartosci, ktére budujg jej konkurencyjnosé
na rynku.

Co otrzymuje sam wolontariusz w zamian za $wiadczenie?

Przyjmujac zatozenie, ze wolontariat jest ptaszczyzng dziatania réznych
grup wiekowych, mozna zatozy¢ iz przynosi on wszechstronne korzysci za-
réwno tym, kitdrzy spetniajg sie jako wolontariusze jak i tym, ktérzy otrzymu-
ja pomoc. Osoba decydujgca sie na wykonywanie swiadczen wolontaryjnych
poprzez swoje dziatanie rozwija sie spotecznie i zawodowo, pogtebia wiedze
i wzbogaca swoje doswiadczenia zyciowe. Angazuje sie w inicjatywy obywa-
telskie wnoszac swdj udziat i zapat. Pomystami i dodwiadczeniem chetnie
dzieli sie nimi z innymi. NieSwiadomie stosuje profilaktyke wykluczenia spo-

8 Jordan P., Ochman M., Jak pracowac z wolontariuszami. Wyd. BORIS Warszawa 2000 r.
s. 14
' Op.cit.s. 16
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tecznego i technologicznego. Jest w grupie. Grupa stanowi dla niej oparcie
a ona dla grupy. Rozwija jg. W grupie jednostka tworzy nowe relacje spotecz-
ne i uczestniczy mniej lub bardziej intencjonalnie w procesie edukacji przez
cate zycie. Jakos¢ jej zycia wzrasta. Rozwija ona swoj potencjat spoteczny
i jednoczesnie tworzy swojg tozsamos¢ zawodowa. W procesie swiadczenia
ustugi wolontaryjnej jednostka zaspokaja takze swoje ambicje, rozwija talenty,
pasje i zainteresowania. Podwyzsza swoje kwalifikacje, nabywa nowe upraw-
nienia, zyskuje awans spoteczny. Przez fakt dobrowolnego udziatu w dziata-
niach wolontaryjnych, ma poczucie dobrze spozytkowanego czasu wiasnego.
Zyje petnig zycia, osigga satysfakcje i spetnienie. Jesli w tym, co robi spotka
sie z wdziecznoscig i ludzka radoscia, to jej motywacja do dalszego dziatania
wzrasta. Ta forma aktywnego zorganizowania czasu wolnego pozwala jej na
twércze dziatanie, niejednokrotnie zachowujgc dystans do wtasnych proble-
mow i trudnoéci czy kryzysow zyciowych.

W literaturze mozna spotkac¢ sie z nizej wymienionymi rodzajami praktyko-

wanego wolontariatu. Moze to by¢ wolontariat:

* Miodziezowy - (czasami okreslany odrebnie jako szkolny lub studencki)
adresowany do mtodziezy uczacej sie i studiujacej (...) jest formg zaan-
gazowania obywatelskiego , choC postrzega sie go takze jako okazje
do zdobycia nowych umiejetnosci i kompetencji, ktére moga sie przy-
da¢ w przysztym zyciu zawodowym?.

* Pracowniczy jest jedng z form przyjmowania przez firmy wspdétodpo-
wiedzialnosci za otoczenie. Sposéb definiowania wolontariatu pracow-
niczego rézni sie w zalezno$ci od wielu czynnikéw prawnych i kulturo-
wych. Jego ideg jest dziatanie pracodawcy, polegajace na wspieraniu
i zachecaniu pracownikéw do dziatalnosci na rzecz osiggania celow
spotecznych?'.

+ Wolontariat przykoscielny — obejmujacy wsparciem, pomocg duchowg
i materialng cztonkéw z danej parafii.

20 Giermanowska E., Przez wolontariat do zatrudnienia — nowe szanse dla ludzi mfodych.
W: Trzeci sektor nr 23- wiosna Wyd. Instytut Spraw Publicznych. Warszawa 2011 s. 27

21 Piwowar M., Wolontariat Pracowniczy jako element strategii spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu w przedsiebiorstwie- Swiatowe tendencje i polska rzeczywistos¢ . W: W: Trze-
ci sektor nr 23- wiosna Wyd. Instytut Spraw Publicznych. Warszawa 2011 s. 38
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Senioralny - koncentrujgcy wokot siebie osoby majace 50 + lat, ktére
angazujg sie w dziatania spoteczne na rzecz innych w réznych obsza-
rach zycia publicznego.

Zagraniczny/ miedzynarodowy - opiera sie na miedzynarodowych umo-
wach zawartych miedzy instytucjami reprezentujagcymi rézne panstwa
i dotyczy wzajemnej wymiany wolontariuszy. Wymiana ta, czesto jest
wynikiem realizacji przez instytucje miedzynarodowego projektu obej-
mujacego pomoc i wsparcie dla konkretnej grupy czy spotecznosci lo-
kalnej badz dotyczy rozwigzania konkretnego zadania.

Akcyjny — wolontariat, w ktérym jednorazowo sg angazowani do po-
mocy ochotnicy. Dotyczy to najczesciej akcji zwigzanych z usuwaniem
szkdd po kleskach zywiotowych lub ekologicznych lub krotkich przed-
siewzie¢ o charakterze cyklicznym np. zbiérka odziezy, zywno$ci, kwe-
stowanie na cmentarzu na potrzeby odnowy grobowcéw i pomnikéw
cmentarnych.

Dtugoterminowy (staty lub okreslany jako bezterminowy) - ma charakter
sformalizowany. Udokumentowany jest porozumieniem na wykonywa-
nie Swiadczen wolontarystycznych miedzy instytucjg a wolontariuszem.
Z reguty to zaangazowanie dotyczy zobowigzania wolontariusza na
czas powyzej 30 dni.

E-wolontariat — wolontariat w sieci. Opiera sie on na portalach i serwi-
sach spoteczno$ciowych swiadczgcych pomoc i wsparcie tym, ktorzy
w danym momencie tego potrzebujg np. porady prawne, budowlane,
socjalne, rodzinne, rolnicze. Aktywnosci e-wolontariuszy wyrazajg sie
réwniez w popieraniu roznych akcji czy inicjatyw np. pisanie listow, wy-
razanie opinii itp.

Wolontariat oséb poszukujacych pracy i bezrobotnych — skupia sie na
tych, ktérzy pozostajg bez pracy ale wykazujg motywacje do zdobywa-
nia nowych kompetencji i uprawnien lub utrzymania nabytych upraw-
nier zawodowych w instytucjach oferujgcych taki wolontariat np. mtodzi
lekarze.
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Wolontariat senioralny

Przygladajac sie blizej wolontariatowi senioralnemu nalezy stwierdzi¢, iz
jest on najstabiej rozwiniety w Polsce. Przyczyn moze by¢ wiele. Jedna z nich
ma swoje zrodto w wykluczeniu badz w zagrozeniu wykluczeniem spotecz-
nym oséb starszych. Do gtéwnych czynnikéw alienacji oséb starszych mozna
zaliczyé¢:

» brak dostatecznych srodkéw do zycia,

» brak dostatecznie rozwinietych ustug opiekunczych na rzecz oséb star-

szych,

* samotnosc i sieroctwo,

* niewystarczajacy dostep do specjalistycznych placéwek stuzby zdro-

wia,

* brak lub niewystarczajgca mozliwos¢ uczestnictwa w lokalnym zyciu

spotecznym i kulturalnym,

+ trudnosci w korzystaniu ze swoich praw,

* niezaradno$¢ zyciowa?.

W opinii ekspertow, ktdérzy na co dzien pracujg z osobami starszymi lub
organizujg dziatania na rzecz tej grupy, seniorzy nie chcg angazowac sie
w dziatalnos¢ wolontaryjng. Obawiajg sie zobowigzan, formalizacji czynnosci,
nadmiaru pracy, przestrzegania skomplikowanych procedur, statej dyspozy-
cyjnosci, podporzadkowania, presji czasu, naruszenia im rytmu dnia i ograni-
czenia wolnosci.

Z obserwacji wynika, ze osoby starsze postrzegajg wolontariat jako ptasz-
czyzne dla aktywnosci ludzi mtodych, majacych czas, wyksztatcenie, energie,
ktérg moga spozytkowac dla innych. Zbudowali oni sobie stereotyp wolonta-
riusza jako osoby mtodej, wyksztatconej, dobrze zorganizowanej i energicz-
nej.

Natomiast jesli seniorzy juz majg wyobrazenia o wolontariacie angazuja-
cym osoby po 50-tym roku zycia, to najczesciej dotyczg one postugi wolonta-
ryjnej w parafii, pomocy dzieciom i osobom chorym. Nie dla wszystkich, oferta
ta jest atrakcyjna. Seniorzy tak naprawde nie wiedzg w jaki sposéb mogliby
pomagac¢ innym. Nie uswiadamiaja sobie, ze cos$ potrafig, ze majg kompe-

2 Dybowska E., Wojtanowicz K., Przeciwdziatanie Marginalizacji oséb starszych w Matopolsce.
Biuletyn es.O.es, ROPS w Krakowie. Wydanie specjalne nr 2/2010 s. 22.
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tencje, ze dysponujg czyms, co dla innych moze by¢ atrakcyjne i bezcenne.
Temu wszystkiemu nie sprzyja informacja upowszechniajgca idee wolontaria-
tu. W opinii ekspertow najlepiej sie sprawdza tzw. ,informacja szeptana” z wia-
rygodnego zrodta od zaprzyjaznionej osoby. W tym kanale przekazu mozna
by promowac¢ wolontariat senioralny z réznymi jego obszarami np. w sporcie,
turystyce, edukacji i opiece nad dzie¢mi, budujac relacje miedzypokoleniowe
— tzw. dziadkowie wolontariusze, w opiece szpitalnej, w kulturze, harcerstwie,
W hauce starego rzemiosta, w przekazie tradycji i wszedzie tam gdzie senior
moze sie wykazac¢ swoimi kompetencjami, umiejetnosciami i pasjg zyciowa.
Mozna tez ,lansowaé” mode na wolontariat senioralny, pokazywaé pozytyw-
ne wzorce, krzewi¢ idee uczenia sie przez cate zycie. O tych mozliwosciach
Z reguty seniorzy nie wiedzg, nie majag tez wewnetrznej motywaciji do dzielenia
sie z innymi, tym co potrafig. Zapominajg o tym, ze majg wptyw na to, co sie
wokoét nich dzieje, Ze mogg usprawni¢ zycie w swojej spotecznoéci lokalne;j
poprzez aktywnos$¢ obywatelska, szerzej rozumiang niz uczestnictwo w wy-
borach parlamentarnych czy samorzadowych. Potrzebny wiec jest tu posred-
nik, tacznik, osoba utatwiajgca kontakt pomiedzy seniorami a instytucjami czy
organizacjami poszukujacymi wolontariuszy. Dzisiaj w wielu Centrach Wo-
lontariatu takie formy pracy sie spotyka. Wymagajg one jednak dodatkowej
intensyfikacji i wprowadzenia odrebnej metodyki i specjalnych form pracy ze
starszym klientem. Senior potrzebuje konkretnej informacji, jasnego, transpa-
rentnego, tatwego i czytelnego przekazu uwzgledniajgcego jego ograniczenia.
Powinien wiedzie¢ jakg pomoc ma swiadczy¢ i na jakich warunkach oraz jakie
korzysci pozamaterialne z tego tytutu moze odniesé. Analizujgc wartosci jakie
mozna pozyskac od wolontariatu senioralnego warto zwréci¢ uwage na to, ze
seniorzy:

» dysponujg duzg iloscig czasu niezagospodarowanego,

» majgdoswiadczenie zyciowe izawodowe oraz dystans do rzeczywistosci,

» potrafig realnie i logicznie ocenia¢ zagrozenie przez co budujg poczucie
bezpieczenstwa i stabilizaciji,

» ze wzgledu na to, Ze ich zycie ukfadato sie sinusoidalnie, w trudnych
chwilach potrafig zachowaé spokdj, rozwigzaé zaistniate problemy
i zadania, radzi¢ sobie z wychodzeniem z kryzysu,
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» sg chetni do pracy w wyzszym stopniu niz mtodsze osoby bezrobotne,
zmotywowani do nie;j.

Dodatkowo wolontariat senioralny nie generuje kosztéw. Daje bezintere-
sowne poswiecenie i bezcenny czas, obdarza cierpliwosciag i zrozumieniem.
Zaspokaja potrzebe sensu zycia i satysfakcji. Dzieki wolontariatowi udziela
sie wsparcia tym, ktorzy tego oczekujg. Mimo to, spoteczenstwo uwaza, ze
seniorzy sg matoproduktywni i nie nadgzajg za nowoczesnoscia i technologig
oraz, ze nie posiadajg oczekiwanych i preferowanych kompetenciji. Majg prze-
starzate poglady i wstrzymujg postep.

Mozna zatem zadac¢ pytanie, jakie czynniki utatwityby dziatalno$¢ seniorow
w wolontariacie? Nalezatoby przede wszystkim odnies¢ sie do zbudowania
indywidualnego podejscia do kazdego seniora z catg diagnozg jego potrzeb
i mozliwosci, wraz z opracowanym programem motywowania i wsparcia, wy-
pracowania skutecznych kanatéw przeptywu informacji miedzy instytucjami
a seniorem. Opracowanie i promowanie pozytywnego wizerunku osoby star-
szej oraz samego wolontariatu senioralnego w spotecznosciach lokalnych,
w mediach, i w ogolnym odbiorze spotecznym. Ograniczenie do minimum biu-
rokracji w instytucjach samorzadowych i rzadowych w tych elementach, ktére
blokujg rozwdj wolontariatu senioralnego. Realizacja dlugofalowych projektow
aktywizujgcych spotecznosci senioralne, ktére przeciwdziatatyby marginaliza-
Cji spotecznej tej grupy wiekowe;.

Jesli zostang podjete wiasciwe dziatania aktywizujgce, edukacyjne i inte-
grujace spotecznosci senioralne, to pojawi sie automatycznie ptaszczyzna wy-
zwalajgca wolontariat oséb starszych.
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Domy pomocy spotecznej przeznaczone sg dla os6b wymagajgcych opieki
przez catg dobe, nie mogacych samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zy-
ciu z powodu: wieku, choroby, niepetnosprawnosci, ktorym nie mozna zapew-
ni¢ opieki w miejscu zamieszkania. Osoba, ktéra chce zamieszka¢ w domu
pomocy spotecznej powinna skontaktowac sie z osrodkiem pomocy spotecz-
nej. Z osrodkiem moze skontaktowac sie tez jej przedstawiciel ustawowy lub
inna osoba, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawo-
wego. W przypadku, gdy osoba zainteresowana pobytem w domu pomocy
spotecznej jest mieszkancem Krakowa, powinna zgtosi¢ sie osobiscie lub te-
lefonicznie do odpowiedniej, dla miejsca zamieszkania (ewentualnie aktualne-
go pobytu), fili MOPS Krakoéw.

Skierowanie do domu pomocy spotecznej wymaga zgody osoby kierowa-
nej lub jej przedstawiciela ustawowego.

W przypadku osob ubezwlasnowolnionych wymagana jest dodatkowo
zgoda sadu dla opiekuna prawnego na umieszczenie osoby w domu pomocy
spotecznej. Zgoda sadu na umieszczenie osoby w domu pomocy spotecznej
dotyczy réwniez przypadkow, gdy osoba bezwzglednie wymaga pomocy, a jej
stan zdrowia nie pozwala na wyrazenie zgody.

Aby wydac¢ decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej, konieczne
jest przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego. Jezeli w trakcie przeprowa-
dzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego, pracownik socjalny stwierdzi,
ze ma do czynienia z osoba, ktéra z roznych powoddéw (np. choroby psychicz-
nej, uposledzenia umystowego) nie jest w stanie rozezna¢ swojej sytuac;ji i nie
wyraza zgody na skierowanie do domu pomocy spotecznej — Osrodek Po-
mocy Spotecznej wystepuje z wnioskiem do sadu o wydanie postanowienia
w sprawie.
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W trakcie postepowania pozyskiwane sg nastepujace dokumenty, ktére
kompletuje osrodek pomocy spotecznej:
» rodzinny wywiad s$rodowiskowy przeprowadzony przez pracownika
socjalnego o$rodka pomocy spofecznej w miejscu zamieszkania osoby,
» kserokopia dowodu otrzymania renty lub emerytury (oryginat do wgladu),
» oryginaty zaswiadczen lekarskich o stanie zdrowia,
» pisemna zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela
ustawowego w przypadku braku zgody postanowienia sadu
0 umieszczeniu bez zgody,
» pisemna zgoda na ponoszenie optaty za pobyt w domu pomocy
spotecznej,
» oswiadczenie o stanie majatkowym,
» oswiadczenie o uzyskaniu (lub braku) jednorazowego dochodu w ciagu
ostatnich 12 miesiecy,
opinia dotyczaca sprawnosci psychofizycznej,
» rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzony u oséb
zobowiagzanych do optaty.

A\

Po przeprowadzeniu wywiadu i skompletowaniu wszystkich niezbednych
dokumentéw wydawana jest decyzja o skierowaniu osoby do domu pomo-
cy spotecznej odpowiedniego typu. Decyzje o skierowaniu do domu pomo-
cy spotecznej wydaje gmina, ktéra osobe kieruje. Gmina ustala tez optate za
pobyt w domu. Osobe, ktéra chce zamieszka¢ w domu pomocy spotecznej
kieruje sie do domu, znajdujacego sie najblizej miejsca zamieszkania. Istnieje
réwniez mozliwosé skierowania do placéwki oddalonej od miejsca zamieszka-
nia na wniosek osoby lub jej przedstawiciela ustawowego.

Warto nadmienié, Zze skierowanie nie jest jednoznaczne z umieszczeniem
osoby w placowce. W przypadku braku wolnych miejsc osobe zaintereso-
wang wpisuje sie na liste oczekujgcych oraz powiadamia o przewidywanym
terminie przyjecia. Po uzyskaniu wolnego miejsca powiatowe centra pomo-
cy rodzinie (lub osrodki pomocy spotecznej) wydajg decyzje o umieszczeniu.
Nastepnie dyrektor domu pomocy spotecznej, do ktérego osoba zostata skie-
rowana, zawiadamia jg pisemnie o terminie przyjecia do domu. W przypad-
ku mieszkancéw Krakowa, ktorzy wyrazili che¢ zamieszkania w domu pomo-
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cy spotecznej zlokalizowanego na terenie Gminy Miejskiej Krakéw, decyzje
o skierowaniu, umieszczeniu i odptatnosci wydaje Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Krakowie.

Optata za pobyt w domu pomocy spotecznej

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci $rednie-
go miesiecznego kosztu utrzymania. Miesieczny koszt utrzymania jednego
mieszkanca w danym domu pomocy spotecznej ustalany jest raz w roku.
W przypadku krakowskich doméw pomocy spotecznej obowigzujacy pet-
ny koszt utrzymania w danej jednostce ogtasza Prezydent Miasta Krakowa
w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Matopolskiego.

Obowigzek optacania pobytu w domu pomocy spotecznej cigzy w kolejno-
Sci na:

» Mieszkancu domu, ktéry wnosi optate w wysokosci nie wiekszej niz 70%
swojego dochodu.

» Rodzinie, czyli matzonku, dzieciach i ewentualnie rodzicach. Przy czym
obowigzek optaty powstaje:

— jezeli dochdd przekracza 1431 zt — w przypadku gdy cztonek rodziny

jest osobg samotnie gospodarujaca.

— jezeli dochdd na osobe w rodzinie przekracza 1053 zt — w przypadku

gdy osoba zobowigzana prowadzi wspodlne gospodarstwo domowe
z rodzina.

Nalezy podkresli¢, ze wysokos¢ optaty ponoszonej przez rodzine, ustalana
jest w drodze umowy pomiedzy osobg zobowigzang do doptaty a osrodkiem
pomocy spoteczne;.

» Gminie kierujacej do domu pomocy spotecznej, ktéra wnosi optate

w wysokosci réznicy miedzy Srednim miesiecznym kosztem utrzymania

w domu pomocy spotecznej a opftatami wnoszonymi przez mieszkanca

domu i jego rodzine.

Mieszkaniec wnosi optate do kasy domu lub na rachunek bankowy domu.
Odptatnosé za pobyt moze by¢ réwniez (za zgodg mieszkanca) potragcana
Z jego emerytury, renty, zasitku statego. Cztonkowie rodziny zobowigzani do
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ponoszenia odptatnosci wnoszg optate do kasy lub na rachunek bankowy
gminy, z ktérej mieszkaniec zostat skierowany.

Warto wspomnie¢, ze mieszkaniec domu, ani inne osoby zobowigzane do
optat, z ktérymi zostata zawarta umowa, w okresie gdy opiekujg sie w warun-
kach domowych w/w osoba w wymiarze 21 dni w roku nie sg zobowiazani do
ponoszenia z tego tytutu kosztéw.

Kto moze prowadzi¢ dom pomocy spotecznej?

Domy pomocy spotecznej mogg by¢ prowadzone jedynie po uzyskaniu
zezwolenia wojewody wiasciwego ze wzgledu na potozenie domu. Domy
pomocy spotecznej mogg po uzyskaniu zezwolenia wojewody prowadzic:

+ jednostki samorzadu terytorialnego;

» Kosciot Katolicki i inne koscioty, zwigzki wyznaniowe;

* organizacje spoteczne;

* inne osoby prawne;

» osoby fizyczne.

Typy domoéw pomocy spotecznej

Domy pomocy spotecznej w zaleznosci od tego dla kogo sg przeznaczone,
dzielg sie na domy dla:

* 0s6b w podesztym wieku;

+ 0s06b przewlekle somatycznie chorych;

* 0s6b przewlekle psychicznie chorych;

» dorostych niepetnosprawnych intelektualnie;

+ dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie;

* 0s6b niepetnosprawnych fizycznie.

Domy moga miec fgczone profile, np. dla osob przewlekle somatycznie
chorych wraz z profilem dla oséb w podesztym wieku.

Wszystkie domy pomocy spotecznej, zgodnie z obowigzujacymi przepi-
sami majg obowigzek swiadczy¢ ustugi w zakresie potrzeb bytowych, opie-
kunczych i wspomagajgcych na poziomie obowigzujgcego standardu. Normy
dotycza przede wszystkim:

» budynku, w tym pomieszczen mieszkalnych i innych pomieszczen

domu,

» wyzywienia i organizacji positkow,
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» zapewnienia odziezy, obuwia oraz wiasciwej higieny,
» ustug opiekunczych i ustug wspomagajacych.

Przepisy regulujace dziatalnosé doméw pomocy spotecznej:
Domy pomocy spotecznej dziatajg miedzy innymi w oparciu o nastepujace
przepisy:
» Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dziennik Ustaw
22009 r., Nr: 175, poz. 1362 z pdzniejszymi zmianami)
» Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 19 pazdziernika
2005 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dziennik Ustaw Nr 217,
poz. 1837).

Rodzinne domu pomocy sg nowoczesng forma catodobowych ustug opie-
kunczych i bytowych $wiadczonych przez osoby lub rodziny w ich miejscu
zamieszkania. Stanowig specyficzng forme ustug przeznaczonych dla osdb,
ktore ze wzgledu na wiek wymagajq statej opieki. Skierowanie do rodzinnego
domu pomocy nastepuje na wniosek osoby zainteresowanej, badz za jej zgo-
da (albo na wniosek opiekuna prawnego). Wniosek osoba skfada do witasci-
wego ze wzgledu na miejsce zamieszkania Osrodka Pomocy Spotecznej. Po
skompletowaniu niezbednych dokumentdw, zostaje wydana decyzja o skiero-
waniu do rodzinnego domu pomocy.

Pobyt w rodzinnym domu pomocy jest odptatny. Wysokos¢ miesiecznej
odpfaty okreslona jest w decyzji. Przy ustaleniu konkretnej odptatnosci za po-
byt w rodzinnym domu pomocy stosuje sie te same przepisy, co w przypadku
odpfatnoéci za pobyt w domu pomocy spoteczne;j.

Standard podstawowych ustug

W rodzinnych domach pomocy moze przebywac od trzech do o$Smiu oséb.
Rodzinny dom pomocy powinien byé pozbawiony barier architektonicznych,
a Swiadczone ustugi powinny uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawno$¢ intelektu-
alng i fizyczng oraz indywidualne potrzeby osoby starszej. Podmiot prowadzg-
cy rodzinny dom pomocy ma obowigzek zapewni¢ podopiecznym trzy positki
dziennie, w tym positki dietetyczne jesli lekarz takie zaleci. Przerwa pomiedzy
positkami nie powinna by¢ krétsza niz 4 godziny, a ostatni positek podany nie
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wczesniej niz o godzinie 18:00. Pomiedzy positkami kazdy mieszkaniec powi-
nien mie¢ dostep do podstawowych produktéw zywnosciowych (napoje, prze-
kaski itp.)

Ustugi opiekuncze obejmuja: udzielenie pomocy w podstawowych czynno-
Sciach zyciowych, pielegnacje, opieke higieniczng. W zakresie ich dziatalnosci
miesci sie takze pomoc w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych i zatatwianiu
spraw osobistych, kontakt z otoczeniem oraz organizacja wolnego czasu.

Przepisy regulujace dziatalnos$¢ rodzinnych doméw pomocy:
Rodzinne domy pomocy dziatajg miedzy innymi w oparciu o nastepujace
przepisy:
A Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dziennik Ustaw
z 2009 r., Nr: 175, poz. 1362 z pdzniejszymi zmianami)
A Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 28 lipca 2005 r.
w sprawie rodzinnych domoéw pomocy (Dziennik Ustaw Nr 153, poz.
1276).

Dzienne osrodki wsparcia tworzone sg i prowadzone z mys$lg o osobach
w podesztym wieku. Celem osrodkow jest podtrzymywanie sprawnosci psy-
chofizycznej osob starszych dla umozliwienia im jak najdtuzszego funkcjono-
wania w srodowisku rodzinnym, sgsiedzkim, w miejscu zamieszkania. Dzieki
pomocy w tej formie, osoby starsze moga zaspokoi¢ bardzo wazng potrzebe
kontaktu i integracji spotecznej bez ostatecznego zerwania wiezi z rodzing i
srodowiskiem lokalnym. Uczestnicy otrzymujg wsparcie specjalistéw, a przede
wszystkim rehabilitacje spoteczng i usprawniajgca. Placowki te Swiadcza oso-
bom starszym okres$lone ustugi, pomoc, porady i zapewniajg rozrywke.

Jak stara¢ sie o pobyt w dziennym osrodku wsparcia dla oséb starszych
v' Osoby starsze kierowane sg do osrodkéw wsparcia dla oséb starszych
na podstawie decyzji wydanej przez osrodki pomocy spoteczne;.
v' Osoby zainteresowane powinny skontaktowa¢ sie z wiasciwym ze
wzgledu na miejsce zamieszkania osrodkiem pomocy spotecznej.
v" Nastepnie pracownik socjalny przeprowadza wywiad s$rodowiskowy
w domu osoby zainteresowanej i kompletuje wymagane dokumenty.
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v Na podstawie wywiadu $rodowiskowego osrodek pomocy wydaje
decyzje o skierowaniu do osrodka wsparcia.

Optata za pobyt w dziennym osrodku wsparcia dla oséb starszych

Pobyt w osrodkach wsparcia wraz z ustugami tam $wiadczonymi jest od-
ptatny, a zasady ustalania odptatnosci sg r6zne w réznych gminach i ustalane
sg z reguly przez rade miasta czy gminy, w drodze uchwaty.

Kwote optaty w z zaleznosci od dochodu osoby przedstawiajg ponizsze
tabele (na przyktadzie gminy miejskiej Krakéw):

Procentowy

Kwota odptatnosci
za pobyt w

stosunek dochodu Dochéd na . placoéwce, ktora w
. . Dochéd na osobe w P .
osigganego przez osobe samotnie L ramach swiadczen
. . rodzinie .
osobe do kryterium gospodarujaca zapewnia
dochodowego uczestnikom jeden
ciepty positek*
do 100% do 477,00 zt do 351,00 zt 0,00 zt
powyzej 100% do powyzej 477,00 zt do | powyzej 351,00 zt do 20.00 zt
150% 7155z 526,50 zt ’
powyzej 150% do powyzej 715,50 zt do | powyzej 526,50 zt do 40.00 zt
200% 954,00 zt 702,00 zt ’
powyzej 200% do powyzej 954,00 zt do | powyzej 702,00 zt do 60.00 zt
250% 1192,50 zt 877,50 zt ’
powyzej 250% powyzej 1192,50 zt powyzej 877,50 zt 80,00 zt

* dotyczy MDDPS oraz OW os. Zielone 7
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Kwota odptatnosci
Procentowy za pobyt
stosunek dochodu Dochéd na , w placéwce,
. . Dochéd na osobe w .
osigganego przez osobe samotnie L ktora w ramach
: - rodzinie _— . .
osobe do kryterium gospodarujaca swiadczen zapewnia
dochodowego uczestnikom jeden
cieply positek**
do 100% do 477,00 zt do 351,00 zt 0,00 zt
powyzej 100% do powyzej 477,00 zt do | powyzej 351,00 zt do 5.00 zt
150% 715,50 zt 526,50 zt ’
powyzej 150% do powyzej 715,50 zt do | powyzej 526,50 zt do 10.00 2t
200% 954,00 zt 702,00 zt ’
powyzej 200% do powyzej 954,00 zt do | powyzej 702,00 zt do 15.00 zt
250% 1192,50 zt 877,50 zt ’
powyzej 250% powyzej 1192,50 zt powyzej 877,50 zt 20,00 zt

** dotyczy OW ul. Komandoséw 18 i OW PIl. G.W. Sikorskiego 14/2

4. Srodowiskowe domy samopomocy

Srodowiskowe domy samopomocy to osrodki wsparcia dla oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi. Pomoc $wiadczona w tych osrodkach ma na celu
utrzymanie osoby w jej naturalnym $rodowisku i przeciwdziatanie instytucjo-
nalizacji.

Sposrod dziatajgcych na terenie Gminy Miejskiej Krakéw srodowiskowych
doméw samopomocy dwa z nich przeznaczone sg dla oséb z zespotem ote-
piennym typu Alzheimera. Uczestnicy tych osrodkéw wsparcia to osoby cier-
piace na chorobe Alzheimera we wczesnym i Srednim stadium leczenia cho-
roby. Gtéwnym celem dziatania tych placowek jest pomoc osobom dotknietym
w/w chorobg, zmierzajgca do jak najdtuzszego podtrzymania sprawnosci in-
telektualnej i fizycznej oraz pomoc rodzinom w opiece nad chorymi. Zatozony
cel realizowany jest poprzez codzienng, wielogodzinng terapie.

Jak stara¢ sie o pobyt w sSrodowiskowym domu samopomocy
Decyzje o skierowaniu do srodowiskowego domu samopomocy i decyzje
ustalajgca odptatno$¢ za korzystanie z ustug w tych osrodkach wydaje organ
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jednostki samorzadu terytorialnego prowadzacy lub zlecajacy prowadzenie
w/w osrodkéw (w przypadku Krakowa - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej).

W przypadku osob, ktére po raz pierwszy wystapity o skierowanie do
domu, decyzje o skierowaniu wydaje sie na czas okre$lony, nie dtuzszy niz
3 miesigce. Po dokonaniu oceny mozliwosci osoby oraz przygotowaniu indy-
widualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujagcego osobe kieruje
sie do domu na czas okreslony uzgodniony z kierownikiem domu.

Decyzja o skierowaniu wydawana jest na podstawie dokumentéw:

» rodzinnego wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego przez
pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania osoby zainteresowanej;

» zaswiadczenia o wysokosci dochodu stanowigcego podstawe ustalenia
wysokosci odptatno$ci za ustugi swiadczone w srodowiskowym domu
samopomocy;

» zaswiadczenia lekarskiego wydanego przez lekarza psychiatre lub
lekarza neurologa o wystepujacych zaburzeniach psychicznych;

» zaswiadczenia lekarza rodzinnego o stanie zdrowia i o braku
przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach osrodka wsparcia wraz z
informacjg o sprawnosci w zakresie lokomocji oséb niepetnosprawnych
fizycznie;

» orzeczenia o0 niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci — o ile wnioskodawca takie posiada.

Optata za pobyt w sSrodowiskowym domu samopomocy

Pobyt w srodowiskowych domach samopomocy jest odptatny. Odptatnosé
miesieczng za ustugi Swiadczone w Srodowiskowych domach samopomocy
ustala sie w wysokosci 5% kwoty dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub
kwoty dochodu na osobe w rodzinie. Jezeli dochéd osoby samotnie gospoda-
rujacej lub dochdd na osobe w rodzinie przekracza kwote 250% odpowied-
niego kryterium dochodowego, czyli 1192,50 zt i 877,50 zt (np. miesieczny
dochdd osoby samotnie gospodarujgcej wynosi 1500 zt wowczas miesieczng
odptatno$é za korzystanie z SDS ustala sie na poziomie 75 z4).
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Przepisy regulujace dzialalnos$¢ srodowiskowych doméw samopomocy:
Srodowiskowe domy samopomocy dziatajg miedzy innymi w oparciu o na-
stepujace przepisy:
A Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dziennik Ustaw
22009 r., Nr: 175, poz. 1362 z pdzniejszymi zmianami)
A Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia
2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (Dziennik
Ustaw Nr 238, poz. 1586).
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Baza Uniwersytetow Trzeciego Wieku

Miasto Uniwersytet Trzeciego Wieku Adres, telefon, e-mail
ul. Krakowska 112, 34-120
Stowarzyszenie ,Uniwersytet | Andrychéw
1. | Andrychéw Trzeciego Wieku w tel. 605 43 45
’ Andrychowie” 20, 509 440 913

Cztonek OFSUTW utw.andrychow@gmail.com,
www.utw.andrychow.eu
Miejski Osrodek Kultury,

Uniwersytet Trzeciego Wieku ul. Kosciuszki 7, 32-800

2. | Brzesko patronat Uniwersytetu Brzesko,

Jagiellonskiego tel. 0-14 6849660,
kultural@poczta.onet.pl
www.mok.brzesko.pl
ul. Focha 3 32-500 Chrzanow

Stowarzyszenie Uniwersytet | tel.: 32 724 12 67

3. | Chrzanew Trzeciego Wieku w pon. 14.00 -18.00,
’ Chrzanowie przy ZSO dla wt. 12.00- 14.00,

Dorostych $r. 15.30 -17.30
lukojen@op.pl
ul. Biecka 3, 38-300 Gorlice

4. | Gorlice Uniwersytet Ztotego Wieku | tel. 18-354-87-84, fax. 18-
’ w Gorlicach 353-75-45
starostwo@powiat.gorlice.pl
Gminny Osrodek Kultury
w Kluczach
ul. Partyzantéw 1, 32-310
5. | Klucze Kluczewski Uniwersytet Klucze
’ Trzeciego Wieku tel.: +48 32 647 14 60,
647 14 61,
642 84 02, fax: 32 647 14 62
gok@gmina-klucze.pl
ul. Gotebia 24, 31-007
6. | Krakow Jagiellonski Uniwersytet Krakéw
’ Trzeciego Wieku tel.: 12 422 10 33 /1185
utw@go2.pl, www.uj.edu.pl
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Stowarzyszenie AKADEMIA

ul. Juliusza Lea 5a/4, 30-046
Krakéw

7. | Krakow PELNI ZYCIA tel. 12 294-81-35, tel./fax 12
Czfonek OFSUTW 294-81-36 biuro@apz.org.
pl, www.apz.org.pl
ul. Kopernika 26, 31-501
UTW IGNATIANUM przy Krakéw
8. | Krakow Wyzszej Szkole Filozoficzno- | tel.12 629 34 17;629 33 07
Pedagogicznej Ignatianum utw@ignatianum.edu.pl,
www.ignatianum.edu.pl/utw
ul. Warszawska 24, 31-155
UTW Politechnika Krakéw
9. | Krakéw Krakowska tel. 12 628 25 19,
im. T. Kosciuszki 12628 20 00 lub 12 628 25 17
utw@pk.edu.pl
ul. Rakowicka 27, 31-510
Krakéw
. . - Centrala: tel. 12 293 5700 lub
10| Krakow | Uriveresit Tresciogs Wkt 12253 00
fax: 12 293 50 10,
kom. 696 103 759
u3w@uek.krakow.pl
al. 29 Listopada 46, 31-425
Uniwersytet Trzeciego Wieku | Krakéow
11. | Krakow Uniwersytet Rolniczy im. tel/fax: 12 662-52-87;
Hugona Koltataja 12 662 52 57;12 662 52 64
biurocku@ur.krakow.pl
Al. Mickiewicza 30, 30-059
Techniczny Uniwersytet Krakow
12. | Krakow Otwarty tel.12 617 22 53(4);
AGH 1263317 91
dobrowol@agh.edu.pl
13. | Krakéw UTW na Uniwersytecie LéI':aKkanonlcza 25, 31-002

Papieskim Jana Pawia Il

tel.: +48 12 422 57 85 w. 25
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Klub Jedrus, os. Centrum A,
bl. 6 A
tel. 12 647 65 15;
. i s 01264468 10
Stowarzyszenie Przyjaciot . .
. . stowarzyszenie.pnh@gmail.com
14 Krakow Nowej Huty Osrodek Kultury Krakéw-
"| Nowa Huta |Nowohucka Akademia
Seniora Nowa Huta
0s. Zgody 1, Krakéw 31— 949
tel.: 12 644 24 32
biuro@krakownh.pl, www.
krakownh.pl
ul. Jana Pawta Il 42, 34-600
Stowarzyszenie Limanowa
15. | Limanowa warzy . | tel.: 797 488 143
Uniwersytet Trzeciego Wieku . .
sekretariat@utw.limanowa.
edu.pl;
ul. Szpitalna 1, 32-200
Miechow ,
Sy Stowarzyszenie Uniwersytet | tel.41 382 11 60
16.| Miechéw |16 ciego Wieku faks: 41 382 11 63
utwmiechow@interia.pl,
www.utwmiechow.com.pl
Myslenice ul. Zwirki i Wigury 13/3, 32-
17. | Myslenice Stowarzyszenie UTW 400 Myslenice
(w organizacji) tsebesta@interia.pl
Stowarzyszenie Mitosnikéw
. . Ziemi Niepotomickiej oraz
18.| Niepolomice Fundacja ,,Zamek Krélewski”
w Niepotomicach
St e Sadecki ul. Jagiellonska 18, 33-300
owarzyszenie Sadecki Nowy Sacz
Uniwersytet Trzeciego Wieku
19. | Nowy Sacz w Nowym Saczu Czionek tel. 18 443 57 08
OFSUTW sekretariat@sutw.pl,
www.sutw.pl
Ogélnopolska ul. Jagiellonska 18, 33-300
Federacja Stowarzyszen Nowy Sacz
20. | Nowy Sacz | Uniwersytetéw Trzeciego tel/fax + 48 18 443 57 08
Wieku . federacjautw@interia.eu,
(zwiazek stowarzyszen) www.federacjautw.pl
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21.

Nowy Targ

Stowarzyszenie Uniwersytet
Trzeciego Wieku w Nowym

ul. Krzywa 1, 34-400
Nowy Targ
tel. 663103417

-g;g:ek OFSUTW maria-kopytek@wp.pl,
utw-nowytarg@wp.pl
ul. Fr. Nullo 29, 32-300
Olkusz
22. | Olkusz Uniwersytet Trzeciego Wieku | tel. 32 643 11 20,
fax.32 754 52 96
dyr@mok.olkusz.pl
Oswiecimskie Centrum
Kultury
ul. Sniadeckiego 24, 32-602
23. | Oswiecim Uniwersytet Trzeciego Wieku | OSwiecim
tel: 33 842 44 61; 842 44 63
utw@ock.org.pl,
www.ock.org.pl
Stowarzyszenie ul. Orkana j_9a/4, 34-700
Rabka Rabczanski Uniwersytet Rabka Zdroj
24. o - - Tel.18 267 75 16,
Zdroj Trzeciego Wieku Czfonek
OFSUTW 18_266 75 34 .
uniwersytet3@gmail.com
Sucha Wyzsza Szkotfa Turystyki i
25. Beski Uniwersytet Trzeciego Wieku | Ekologii Sucha Beskidzka
eskidzka
szkola@wste.edu.pl
pl. Kazimierza WIk.5, 33-100
Fundacja ,,Kromka Chleba” Tarnow
26. | Tarnow Tarnowski Uniwersytet tel. 14/656-02-36
Trzeciego Wieku www.kromkachleba.pl,
fundacja@kromkachleba.pl
Stowarzyszenie ul. Warynskiego 14, 33-100
Uniwersytet Trzeciego Tarnéw
27. | Tarnow Wieku w Tarnowie patronat tel.kom.728 315 022

Matopolskiej Wyzszej Szkoty
Ekonomicznej

maria.kanior@interia.pl,
utw.tarnow@interia.eu
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Miejsko-Gminny Osrodek
Kultury, Sportu i Rekreaciji
w Trzebini
ul. Kosciuszki 74, 32-540

28. | Trzebinia Uniwersytet Trzeciego Wieku ;I(’erlz%t;rg? 21 497
tel: 32 61 21 602,
fax: 32 61 10 621
mgoksir@op.pl,
www.mgoksir.trzebinia.pl

. . . ul. Pitsudskiego 18, 32-020
29. | Wieliczka | Uniwersytet Trzeciego Wieku |\,
w Wieliczce 510-602-993

ul. Lesna 2, 32-340 Wolbrom

30. | Wolbrom Uniwersytet Trzeciego Wieku ;22_33226(? 44712344010’ 64724 01,
centrum@umigwolbrom.pl
ul. Koscieliska 7, 34-500
Zakopane

Podhalanski Uniwersytet :)e,lls 22)2 221521 46,
31. | Zakopane Trzeciego Wieku ’

Czionek OFSUTW

plaquay@neostrada.pl,
putw.zakopane@vp.pl
korespondencja: ul.
Zamojskiego 5/2

44




ISBN 978-83-60242-556-8



