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Szanowni Panstwo,

Przed nami okres podsumowan, ana-
liz, swoistego rachunku dokonan zawodowych
w konczacym sie roku. W mysl| zasady, ze gdy
jeden etap sie konczy jednoczesnie rozpoczyna
sie nastepny, stajemy przed kolejnym wyzwaniem
dotyczacym planowania aktywnosci na nadcho-
dzacy rok.

Niewatpliwie szkieletem naszych planéw
sg mozliwosci budzetowe, jednak to od naszej
kreatywnosci, umiejetnosci poszukiwania alterna-
tywnych zrédet finansowania, wspotpracy i koope-
racji z partnerami, czesto spoza sektora samorza-
dowego, zalezy oferta jakg kierujemy do najbar-
dziej potrzebujgcych mieszkancow regionu.

Aby skutecznie projektowa¢ dziatania
w obszarze polityki czy pomocy spotecznej nie-
zbedna jest aktualna, poparta analizg badawczag
wiedza. Czy aby na pewno?

Zapewne nie raz zastanawialiscie sie
Panstwo, na ile potrzebne sg badania do plano-
wania skutecznych strategii i polityk. Nierzadko
tez, spotkaliscie sie z opinig deprecjonujaca zna-
czenie badawczych osiggdow i sami zastanawiali-
Scie sie nad mozliwosciami praktycznego wyko-
rzystania empirycznych doniesien. Z drugiej jed-
nak strony czesto to wiasnie w nich szukaliscie
Panstwo wsparcia dla realizowanych programow
oraz postulowaliscie o szeroki i tatwy dostep do
wykonanych analiz. | mieliScie do tego Drodzy
Panstwo prawo.

Badania spoteczne znajdujg zastosowa-
nie wszedzie tam, gdzie wazna jest jakosc¢ relacji
miedzy spoteczenstwem, a podmiotami zycia pu-
blicznego. Powinny one bowiem stuzy¢ realizacji
konkretnych polityk publicznych i znajdowac prze-
tozenie na jasno okreslone interwencje. Ich celem
jest zapewnienie komunikacji i przetarcie kanatu
miedzy potrzebujgcymi a instytucjami wsparcia.
Innymi stowy, badania spoteczne sg formg ,roz-
mowy” realizatora polityki z jej beneficjentem,
sposobem na identyfikacje potrzeb, czy wreszcie
formg ,pomiaru” problemu. Pod pojeciem badan
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spotecznych rozumie sie zatem usystematyzo-
wane pozyskiwanie wiedzy na temat Zzycia spo-
tecznego, majace na celu odkrycie i zrozumienie
istniejgcych prawidtowosci, czyli praw rzgdzacych
tym zyciem. Badania spoteczne nalezy zatem
traktowac jako pierwszy etap interwencji, podktad
do planowania bardziej trafnych, efektywnych
i usystematyzowanych dziatan.

Wychodzgc naprzeciw Panstwa oczeki-
waniom postanowiliSmy w niniejszym numerze
kwartalnika es.O.es. przyblizy¢ tematyke i charak-
ter badan realizowanych w ramach Matopolskich
Obserwatoriéw Rozwoju Regionalnego, zapoznaé
Panstwa z badaniami spotecznymi realizowany-
mi przez zespot Matopolskiego Obserwatorium
Polityki Spotecznej w Regionalnym Osrodku Poli-
tyki Spotecznej w Krakowie. Szczegdlnej Panstwa
uwadze polecam artykut dotyczgcy Internetowego
Obserwatora Statystyk Spotecznych - nowocze-
snego narzedzia wizualizujgcego wskazniki spo-
teczne, ktory powstat z myslg o pracy wszystkich
zaangazowanych w kreatywne planowanie polityk
spotecznych w regionie.

Podsumowujgc rok wielu z nas stawia
sobie uniwersalne pytania o terazniejszos¢, ale
i 0 przysztosé, pytania o adekwatnosé i skutecz-
no$¢ podejmowanych dziatan, czy tez perspek-
tywy konkretnych metod pracy. Wazne sg takze
pytania o sposoby definiowania i mozliwosci prze-
strzegania standardéw w pracy socjalnej, o zdol-
no$¢ dostosowania systeméw pomocy spotecznej
do konsekwencji zmian spotecznych i demogra-
ficznych. Wierze, iz oddawane w Panstwa rece
opracowanie pomoze w poszukiwaniu odpowie-
dzi na powyzsze pytania, a by¢ moze stanie sie
inspiracjg planowanych w najblizszej przysztosci
dziatan.

Zapraszam serdecznie do lektury!

Wioletta Wilimska
Dyrektor Regionalnego O$rodka
Polityki Spotecznej w Krakowie
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»Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej- Etap I”
Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejskga w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

MALOPOLSKIE OBSERWATORIUM
POLITYKI SPOLECZNE)
— INFORMAGIA DLA ROZWOJU REGIONU

toku realizacji Strategii Rozwoju Woje-
Wwédztwa Matopolskiego na lata 2007

- 2013 w obszarze ,Nowoczesne zarzg-
dzanie publiczne. Badania i analizy regionalne —
stworzenie zaplecza merytorycznego dla prowa-
dzonej polityki rozwoju wojewddztwa” uruchomio-
no Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecz-
nej. Projekt stanowi uzupetnienie o obszar spo-
teczny sieci Matopolskich Obserwatoriéw Rozwo-
ju Regionalnego, tworzonej przez cztery projekty
systemowe o podobnej naturze, majgce charakter
inicjatywy nowatorskiej w skali kraju. Tak zaplano-
wana polityka regio-
nalna Wojewddztwa
Matopolskiego, be-
dzie kontynuowana
rébwniez w oparciu
o zaktualizowany do-
kument strategiczny
wojewodztwa ,Ma-
topolska 2020. Nie-
ograniczone mozli-
wosci”, w ktérym ob-
serwatoria regional-
ne znalazlty miejsce
w kierunku ,sprawny
system zarzgdzania
strategicznego wo-
jewodztwem”, a ich
dziatalnos¢ stuzyc¢
ma usprawnieniu
procesow decyzyj-
nych w zarzgdzaniu
rozwojem regionu.

Obserwatorium Polityki Spotecznej, po-
dobnie jak pozostate Obserwatoria, funkcjonuje
jako projekt informacyjno - badawczy, wspoffi-
nansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Koordynacje Projektu Zarzagd Wo-
jewodztwa Matopolskiego powierzyt Regionalne-

Dyrektor Wioletta Wilimska z zespotem Matopolskiego
Obserwatorium Polityki Spotecznej

mu Osrodkowi Polityki Spotecznej w Krakowie.

Dziatania Matopolskiego Obserwatorium Polityki
Spotecznej, majgce wspiera¢ efektywnos¢ przed-
siewzie¢ w obszarze polityki spotecznej, koncen-
trujg sie gtéwnie wokot zapetniania realizowanymi
badaniami luk informacyjnych, a takze integro-
wania i utatwiania dostepu do informacji istnieja-
cych.

Dzieki Projektowi, miedzy innymi: do-
stepne sg badania dotyczgce ,Potencjatu mato-
polskich organizacji pozarzgdowych”, ktére wy-
korzystane zostang
w tworzeniu strategii
wsparcia Ill sektora
w regionie; dostar-
czane sg cyklicznie
dane o beneficjen-
tach Dziatania 7.1.
Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki,
stuzgce wsparciu In-
stytucji Posredniczg-
cych PO KL i plano-
waniu doskonalenia
zawodowego  kadr
pomocy i integracji
spotecznej; prezen-
. towane sg informa-
cje obrazujgce sek-
tor pomocy spotecz-
nej w regionie.

Funkcjonuje
takze ,Internetowa Biblioteka Matopolskich Obser-
watoriow” (prowadzona wspolnie z Matopolskim
Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji), bedaca
zrédtem waznych informacji dla realizatoréw poli-
tyk publicznych (zewnetrzne badania, ekspertyzy,
analizy), o ktorej pisalismy szeroko we wczesniej-
szych wydaniach biuletynu es.O.es. O przydat-
nosci ,Biblioteki” pozwalajg nam sgdzi¢ statystyki



odwiedzin witryny, wedle ktorych w listopadzie b.r.
z obszaru ,integracja spoteczna i rownosc¢ szans”,
za ktory odpowiedzialny jest Projekt, skorzystato
az 1116 osob.

Najnowszym rezultatem Projektu jest
baza danych pod nazwa ,Internetowy Obserwa-
tor Statystyk Spotecznych” (I0SS), ktérej poswie-
camy sporo miejsca w niniejszej publikacji. ,Ob-
serwator” ma takze szanse sta¢ sie narzedziem
szeroko wykorzystywanym w praktyce, utatwia
bowiem: dostep do informacji w krétszym czasie -
gromadzgc dane z roznych zrédet w jednym miej-
scu; analize i interpretacje informacji - prezentu-
jac dane w opracowaniu graficznym; obserwacje
zmian sytuacji — przedstawiajgc zestawienia sta-
tystyk z kolejnych lat. Juz w pierwszym miesigcu
po opublikowaniu witryny skorzystato z niej 343
uzytkownikow.

W oparciu o zatozenie, iz gldwng funkcja
informacji dostarczanych przez ,Obserwatorium”
ma by¢ ich praktyczna uzytecznos¢ z punktu wi-
dzenia dziatah w obszarze polityki spotecznej,
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obecnie prowadzone jest kolejne badanie z cyklu
sldentyfikacja potrzeb informacyjnych”, diagnozu-
jace zapotrzebowanie na informacje wsréd regio-
nalnych i lokalnych instytucji. Znajomos¢ deficy-
téw informacyjnych bedzie pomocna w wyborze
kolejnych pdl dziatan Projektu na najblizsze dwa
lata (2011 - 2012). W odpowiedzi na formutowane
oczekiwania zaplecze informacyjne projektu be-
dzie rozwijane.

Zapraszamy do korzystania z ,produktéw”
Projektu gromadzonych w serwisie internetowym:
www.politykaspoleczna.obserwatoria.malopol-
ska.pl.

Czas dotarcia do interesujgcych Panstwa informa-

cji mozna skroci¢ takze za pomocag takich narzedzi,

jak: newsletter Projektu i ,powiadomienia o nowo-
Sciach w bibliotece” dostepnych w serwisie.

Mafgorzata Szlgzak

Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej

Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej

w Krakowie

mszlazak@rops.krakow.pl
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INTERNETOWY OBSERWATOR STATYSTYK
SPOLEGINYCH - NOWE NARZEDZIE | SPOSOB
ANALIZOWANIA DANYCH

Srodowisku matopolskiej kadry polityki
Wspoiecznej od lat istniato zapotrzebo-

wanie na tatwy dostep do informaciji sta-
tystycznej. Dotychczas wszyscy zainteresowani
statystykami z zakresu polityki spotecznej skaza-
ni byli na samodzielne i Zzmudne poszukiwania.
Pozyskanie wiarygodnych danych i wykonanie
obliczen wymagato spedzenia wielu godzin przed
ekranem komputera. Dodatkowy naktad pracy
wigzat sie przetozeniem uzyskanych wynikow na
jezyk wykreséw i tematycznych map. Dzis, wszy-
scy zainteresowani statystykami spotecznymi
moga korzysta¢ z ogdlnodostepnej bazy interne-
towej, przygotowanej przez zespot Matopolskiego
Obserwatorium Polityki Spoteczne;j.

Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
(I0SS) to nowa, oddana do uzytku witryna, wi-

zualizujgca wskazniki spoteczne. Stanowi ona
potgczenie klasycznej internetowej bazy danych
z funkcjami typowymi dla interaktywnych narzedzi
pracy. Nowoczesna konstrukcja witryny pozwala
zarazem na przeglgdanie i pobieranie danych, jak
i na szczego6towg ich analize.

,Obserwator” — bo tak méwig o nowej witrynie —
jest serwisem internetowym przyjaznym i tatwym
w obstudze. Przejrzysty uktad strony i wysoka es-
tetyka serwisu sprawia, ze z witryny mogg korzy-
staé nawet najmniej zaawansowani uzytkownicy
Internetu. Dzieki zastosowanym w ,Obserwato-
rze” rozwigzaniom, monitoring sytuacji spoteczne;j
staje sie kompetencjg wszystkich zainteresowa-
nych.
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Gtéwnym zamierzeniem witryny jest wsparcie
informacyjne realizatorow polityk spotecznych
w regionie. Udostepnienie interaktywnych me-
chanizméw analizy danych ma takze na celu
upowszechnienie ilosciowych metod opisu wsrod
kadr polityki spotecznej. W ten sposob, Obserwa-
tor staje sie zachetg i zaproszeniem do pracy ,na
statystykach” i danych liczbowych.

Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
to narzedzie pracy dedykowane nowoczesnej
kadrze polityki spotecznej. Jego uzytkowanie po-
zwala na generowanie map, wykresow i tabel.
Wszystkie ,produkty” Obserwatora mogg zostac
wykorzystane w opracowaniach, strategiach, pre-
zentacjach multimedialnych i innych publikacjach
branzowych.

Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
zawiera zestawienie wskaznikow i statystyk, przy-
porzadkowanych do tematycznie okreslonych ka-
tegorii. Wprowadzony podziat na kategorie ma na
celu podniesienie czytelno$ci zbioru oraz utatwie-
nie dostepu do danych.

Lista statystyk jest nieustanne rozbudowywana
i aktualizowana. Znalez¢ mozna w niej dane z za-
kresu pomocy spotecznej, demografii, zdrowia,
bezpieczenstwa, kultury i wielu innych obszaréw
spotecznej obecnosci cztowieka. Lista wskazni-
kow i statystyk, skonstruowana zostata tak, by
mozliwie najdoktadniej scharakteryzowaé powiaty
i gminy wojewddztwa matopolskiego, jak tez caty

region. W bazie ,Obserwatora” gromadzone sg
dane z ostatnich lat. Najstarsze z nich pochodzag
z 2007 roku.

Poniewaz zamierzeniem ,Obserwatora” jest moni-
toring aktualnej sytuacji spotecznej w Matopolsce,
danych ,starszych” nie uwzgledniono celowo.

Kazdy wskaznik wprowadzony do bazy zostat
doktadnie opisany. Z opisu wskaznika mozna
dowiedzie¢ sie, w jaki sposob statystyka zostata
wyliczona oraz, w oparciu o jakie dane jg skon-
struowano.

Strona giéwna | iKontakt

Mieszkania z tazienka na wsi

Analiza zréinicowania Analiza trendow

Vybér obszaru

Wybor lat
O 2010 Wajewddztwo matopolskie
Q 2009 powiat bocheriski

@ 2008 powiat brzeski

pawiat chrzanowski
O 2007 powiat dabrowski

pawiat gorlicki ~
Mapa Wykres Tabela Opis

Mieszkania z fazienka na wsi » Analiza zriznicowania = wojewodziwo maiopolskie - 2008

Pokaz analize >

Nazwa wskaznika

Mieszkania z tazienka na wsi

Zrédio

Gidwny Urzad Statystyczny (Bank Danych Regionalnych)

Opis

weRainik komfortu Zycia na wsi - odselek mieszkan wiejskich wyposazonych w fazienke. MieszZianie
wyposazone w fazienke, to takie mieszkanie, w obrebie iiérego znajduje sie pemieszczenie, w kidrym
zainstalowana jestwanna lub prysznic, bad? oba te urzadzenia oraz urzadzenia odprowadzajace Scieki do sieci
Kamsdizagyinej lub do urzadzen |okalnych (zbiomiki bezodphywowe).

Dane do wskaznikéw pochodzg wytgcznie z wia-
rygodnych zrédet. Statystyki w szczegolnosci zo-
staty wyliczone w oparciu o dane z: sprawozdan
rocznych MPiPS-03, Banku Danych Regionalnych
GUS, sprawozdan Okregowych Komisji Egzami-
nacyjnych, sprawozdan PEFRON dla samorza-
déw wojewdodzkich, sprawozdan Komendy Gtow-
nej Policji, sprawozdan Matopolskiego Centrum
Zdrowia Publicznego w Krakowie oraz raportow
Urzedu Statystycznego w Krakowie.

Wskazniki w wiekszosci dostepne sg na poziomie
kraju, wojewddztwa, powiatéw i gmin. W uzasad-
nionych przypadkach (np. gdy dane nie sg gro-
madzone przez wiasciwe im urzedy na poziomie
gmin), statystyki publikuje sie wytgcznie na szcze-
blach wyzszych. Baza danych ,Obserwatora” ak-
tualizowana jest na biezgco. Wszystkie pozyska-
ne z wiarygodnych zrédet dane, wprowadzane sg
stopniowo tak, by z koncem kazdego kalendarzo-
wego roku baza byta kompletna.

W serwisie statystyki publikowane sg na dwa spo-
soby:
a.w wybranym roku na obszarze wojewddz-

twa, powiatu lub gminy - ANALIZA ZROZNI-
COWANA

b.w wybranych latach na okreslonym szczeblu
analizy - ANALIZA TRENDOW



ANALIZA ZROZNICOWANIA umozliwia zbada-
nie wybranej statystyki przy pomocy trzech narze-
dzi:

1.mapy

2.wykresu stupkowego

3.tabeli

Analiza zréznicowania pozwala poréwnywac mie-
dzy sobg dane jednoroczne z poszczegdlnych
gmin i powiatéw. W celu wykonania analizy, uzyt-
kownik powinien wskazac¢ obszar i rok. Warto do-
dac, ze obszar analizy moze zosta¢ wybrany na
dwa sposoby: poprzez zaznaczenie go na liscie
lub klikniecie w mape. Kolor szary obszaru ozna-
cza brak danych dla wybranej jednostki w staty-
stykach publicznych.

Strona gowna | Kontakt

Beneficjenci pomocy spotecznej

f—

VWybér lat Wybér obszaru
O 2010 Wojewddztwo matopolskie |
@ 2dos [pawiat bocheriski =
© o008 |powiat brzeski
wiat chrzanowski
(o]
2007 | powiat dabrowski
| powiat gorlicki “ Poka? analize >
Mapa Wykres Tabela Opis
jenci pomocy » Analiza zréznicowania > matopolskie - 20
- Brak danych
3.81%- 6.68%
B 669%-9.55%
Il os56%-12.41%
B 1242%-15.28%

Zrédio: Sprawozdanie MPIPS-03 1XIL; Giowny Urzad Statystyczny (Bank Danych Regionalnych) - wwrw stat.gov.pl

Zapisz jako obrazek

W przypadku analizy zréznicowania, nawigacja
pomiedzy latami odbywa sie przy pomocy opcji
wyboru roku. Wybdr wiecej niz jednego roku ana-
lizy jest niemozliwy.

Uzytkownik moze réwniez pobra¢ dane zrodtowe
do swojego komputera. W tym celu nalezy klikngé
zaktadke ,tabela” i wykorzystaé opcje ,pobierz”
oraz wybrac¢ forme zapisu danych. Dane liczbowe
mogqg zosta¢ wyeksportowane z réznymi separa-
torami: z ,przecinkiem” lub ze ,$rednikiem”. Po-
brane pliki da sie otworzy¢ przy pomocy réznych
wersji programéw Microsoft Office Excel i Open
Office oraz innych kalkulatorow.
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Istnieje takze mozliwo$¢ zapisu wygenerowanych
map, wykreséw i tabelek. W celu zapisu nalezy
klikng¢ opcje ,zapisz jako obrazek”. Pobrane ob-
razy eksportujg sie w formacje JPG.

o Maskuinizacia

ANALIZA TRENDOW pozwala poréwnywa¢ dane
z roznych lat na poziomie gmin, powiatéw, woje-
wodztwa i kraju. W celu wykonania takiej analizy,
nalezy zaznaczy¢ lata, dla ktérych chcemy uzy-
skac¢ zestawienie oraz wybrac jednostki do poréw-
nania. Do poréwnania wybieramy dwa obszary
z réznych szczebli administracyjnych. W ten spo-
séb, poréwna¢ mozna wybrany powiat do gminy
lub wojewddztwa. Dane na poziomie wojewodz-
kim domyslnie porownywane sg do danych kra-
jowych.

Analiza trendéw przedstawiana jest wytgcznie za
pomocg wykresu stupkowego i tabeli. Uzytkow-
nik moze réwniez tutaj pobra¢ dane z analizy do
swojego komputera. Dane surowe zapisujg sie
w formacie gotowym do otwarcia w programach
kalkulacyjnych. Obrazy (w tym przypadku tylko
wykresy i tabelki) posiadajg rozszerzenie JPG.

W przypadku analizy trenddéw, nawigacja pomie-
dzy latami odbywa sie przy pomocy opcji wyboru
roku, przy czym mozliwy jest wybor kilku lat ana-
lizy.
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DANE REGIONALNE — w przypadku, gdy staty-
styka dostepna jest wytgcznie na szczeblu woje-
wodzkim i krajowym, nie ma mozliwosci wyboru
rodzaju analizy. W tej sytuacji, wykonuje sie wy-
tagcznie analize trendéw przy pomocy wykresow
i tabel. Analiza ta polega na poréwnaniu danych
wojewodzkich z danymi krajowymi w wybranych
latach bgdz roku. System sam rozpoznaje wskaz-
niki, dla ktérego podpiete sg dane wytagcznie na
poziomie wojewoddztwa i kraju.

ybaars Whdatki na osobe w gospodarstwie domowym

Wszystkie analizy wykona¢ mozna niewielkim
naktadem pracy, a uzyskane efekty da sie przed-
stawi¢ w atrakcyjny dla odbiorcy sposob. Interne-

towy Obserwator Statystyk Spotecznych to zatem
nowoczesna witryna wyposazona w rozwigzania
skrojone na miare oczekiwan wspétczesnej kadry
polityki spotecznej. Uzytkowanie serwisu zapew-
ne przyniesie wiele satysfakcji zainteresowanym
i znajdzie przetozenie na efekty ich pracy.

Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
powstat w ramach projektu ,Matopolskie Obser-
watorium Polityki Spotecznej - Etap I” i jest zarza-
dzany przez zespot projektowy w Regionalnym
Osrodku Polityki Spotecznej w Krakowie.

Jezeli macie Panstwo uwagi dotyczace funkcjono-
wania serwisu lub chcecie podzieli¢ sie spostrze-
zeniami na temat ,Obserwatora” - piszcie do nas!

Na srodkowych stronach niniejszego kwartalnika
(do wyjecia) przygotowalismy dla Panstwa wybra-
ne statystyki, jakie mozna wygenerowa¢ z ,Ob-
serwatora”.

Magdalena Zdun

Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej
Regionalny OS$rodek Polityki Spotecznej

w Krakowie

mzdun@rops.krakow.pl
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JAKIE ZAWODY BEDA POTRZEBNE NA
LOKALNYCGH RYNKAGH PRACY?

atopolskie Obserwatorium Rynku Pracy
M i Edukacji, dziatajgce w Wojewddzkim

Urzedzie Pracy w Krakowie, przygotowu-
je we wspotpracy z powiatowymi urzedami pracy
z catej Matopolski prognoze zapotrzebowania na
zawody na lokalnych rynkach pracy. Nowatorski
projekt o nazwie ,Barometr zawodéw” bedzie re-
alizowany juz po raz drugi, ale po raz pierwszy na
tak duzg skale.

Cel i zalozenia badania

,Barometr zawodow” to pomyst szwedzki, za-
adaptowany miedzy innymi przez pracownikow
publicznych stuzb zatrudnienia w Finlandii. W Ma-

topolsce jest wzorowany wtasnie na badaniu fin-
skim. Pracownicy Wojewddzkiego Urzedu Pracy
poznali jego zatozenia podczas wizyty studyjne;j
w Turku.

Celem badania jest wskazanie, na ktére zawody
bedzie zwigkszone, a na ktére zmniejszone za-
potrzebowanie pracodawcéw w nadchodzgacym
roku. Jest to wiec krotkookresowa (jednoroczna)
prognoza tworzona przez ekspertéw z powiato-
wych urzedéw pracy, w tym doradcéw zawodo-
wych, posrednikéw pracy, osoby odpowiedzialne
za wspotprace z przedsiebiorcami i za organiza-
cje szkolen, a takze asystentow EURES i liderow
klubéw pracy.



Wykorzystanie wynikow

Wiedza pracownikow powiatowych urzedow pracy
wykracza poza statystyki ofert zatrudnienia. Wie-
dzg oni np.: ktore z nich sg zgtaszane wielokrotnie,
gdzie wystepuje duza rotacja pracownikéw i jakie
sg jej przyczyny. Bardzo istotne dla oceny zapo-
trzebowania na pracownikow sg réwniez informa-
cje na temat sezonowo$ci zatrudnienia. Wszystko
to znajduje odzwierciedlenie w prognozie.

Najwiekszg zaletg ,Barometru” jest jednak to, ze
uwzglednia kwalifikacje pracownikow i rzeczywi-
ste przygotowanie do pracy w zawodzie. Dyspo-
nujac suchg informacjg o liczbie oséb bezrobot-
nych zarejestrowanych w danym zawodzie, nie
mozemy stwierdzi¢, czy sg one rzeczywiscie zdol-
ne do podjecia pracy (czy posiadajg odpowiednie
kwalifikacje, czy chca podja¢ zatrudnienie, czy
dysponujg odpowiednim do$wiadczeniem zawo-
dowym itp.). Barometr bierze pod uwage wszyst-
kie te czynniki, dzieki czemu mozna oceni¢ rze-
czywistg relacje podazy do popytu na lokalnym
rynku pracy.

es.0.es

Podczas panelu eksperckiego zawody klasyfi-
kowane sg wedtug trzech grup - tych, w ktérych
wystgpi niedobdr pracownikéw, nadmiar pracow-
nikéw oraz réwnowaga popytu i podazy.

Wyniki prognozy sg prezentowane w formie pla-
katu lub jednostronnej ulotki. Przedstawienie du-
zej ilosci informaciji w tak skondensowanej formie
ma wiele zalet. Barometr moze by¢ wykorzystany
przez doradcow zawodowych lub posrednikow
pracy w ich codziennej pracy na rzecz oséb po-
szukujgcych zatrudnienia. Przyda sie réwniez
osobom bezrobotnym lub chcacym zmieni¢ do-
tychczas wykonywane zajecie - pomoze im zo-
rientowac sie, jak np. podjecie kursu doszkalajg-
cego w konkretnym zawodzie wptynie na szanse
znalezienia pracy na lokalnym rynku. Tym samym
Barometr stuzy promowaniu mobilnosci zawodo-
wej, ale tez przestrzennej (moze zacheci¢ do pod-
jecia zatrudnienia w sgsiednim powiecie).

Ale informacja ptynaca z badania jest nie tylko
uzyteczna dla oséb bezrobotnych. Urzednikom
podpowiada, jakie szkolenia powinny by¢ organi-

Barometr zawodow 2010

:
&

ROWNOWAGA

NADWYZKA

Agenci ubezpieczeniowi
Ankieterzy, telenakieterzy
| telemarketerzy
Architeloct, urbaniscl
Asystenci | technlcy dentystycan|
Betoniarze | zbrojarze
Blacharze budowlani
Blacharze samochodowi
Brukarze

Ciedle i stolarze budowlani
Dekarze

Elektromonterzy
Farmaceuci

Fryzjerzy

Graficy kemputeraw
Hydraulicy

Archiwisci | muzealnicy
bankowosci

Asystenci
Asystencl rachunkowodcl

Bibliotekoznawcy, bibliotekarze
| specjalidcl informaci naukows|
Cukiemicy

Fakturzyscl

Fizjoterapeuci | masazyicl
Flaryic

Handlowey

Kasjerzy

Kietowcy autobuséw

Kierowey samochoddw clgzarowych

powiat chrzanowski

Inspekiorzy bezpleczenstwa | jakosc
Inzynierowie budownictwa
Kamienlarze

Kosmetyczki

Kslegowl

Kucharze

Lakiemnicy

Lekarze

Masarze, robotnicy w przetwérstwie ryb
Monterzy Instlacl budowlanych
Monterzy izolacji

Murarze

Nauczyciele praktycznej nauki
zawodu | instruktorzy

Nauczyciele preedmiotow
zawodowych

Krawcy, krojczowie, swaczki
Magazynierzy
Malarze budowdani
Manterzy konstrukejl stalowych
Nauczyciele jezykdw obeych, lektarzy
Nauczyciele nauczania poczatkowago
Nauczyciele przedszkoll
Nauczyciels szl specjalnych

rovdnl

Operatorzy koparek | zwalowarek

Operatorzy maszyn do produkcl
wyrobow z gumy | tworzyw seiucznych
Operatorzy obrabiarek skrawajacych
Plelegniarki

Posadzkarze

Pracownicy ds. finansowo-ksiegowych
2e majomosciy jezykaw obcych
Pracownicy ustug ochrony

Prawnlcy

Przedstawiciele handiowi,
reprezentanci medycani
Psychalodzy i psychoterapeuc
Spawacze elektrycani

Spawacze gazowl

Tynkarze

Opiehunki dzieciece
Plekarze

Pracownicy socjalnl

Pracownicy produkcyjni

Praczki recme | prasowacze
Aobatnicy obedbki drewna i stolarze
Specjalisc ds. finansowych
Specjaliéci ds. zarzadzania zasobami

L Zawody deficytowe,
czyli takie, w ktorych liczba
ofert pracy bedzie znacznie
przewyzszaé liczbe poszuku-
jacych zatrudnienia, co spo-
woduje, ze osoby szukajgce
pracy nie powinny mie¢ trud-
nosci z jej znalezieniem.

I Zawody zréwnowa-
zone, czyli takie, w ktérych
liczba ofert pracy bedzie zbli-
zona do liczby oséb poszuku-
jacych zatrudnienia.

L Zawody nadwyzko-
we, czyli takie, w ktorych licz-
ba 0s6b poszukujgcych pracy
w nadchodzgcym roku bedzie
znacznie przewyzszac liczbe
ofert i tym samym, znalezie-
nie pracy w tych zawodach
moze by¢ trudniejsze.

9
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zowane przez dany powiatowy urzad pracy tak,
aby byly rzeczywiscie przydatne osobom bezro-
botnym i zwiekszaty ich szanse na zatrudnienie
(odpowiadaty potrzebom pracodawcéw).

Co wiecej, wyniki ,Barometru zawodéw” mogg
wykorzystywac réwniez pracodawcy oraz inwe-
storzy - dostarcza on skondensowanej i konkret-
nej wiedzy na temat zasobow ludzkich w danym
powiecie.

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, jako insty-
tucja wdrazajgca VI, VII, VIII i IX Priorytet Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL), planuje
wykorzysta¢ wyniki ,Barometru” przy ocenie pro-
jektéw przygotowywanych w ramach Programu.
Utatwi to wytonienie tych, ktére sg najbardziej
potrzebne na regionalnym rynku pracy. W Planie
Dziatan na 2011 rok, w Priorytecie VI, Poddzia-
taniu 8.1.1. ,Wspieranie rozwoju kwalifikacji za-
wodowych i doradztwo dla przedsiebiorstw” dla
szkolen w zawodach wskazanych jako deficytowe
w ramach ,Barometru zawodow” planuje sie przy-
zna¢ dodatkowe punkty.

Informacje ptyngce z badania mogg zosta¢ wyko-
rzystane takze przy planowaniu dziatah dla klien-
téw osrodkéw pomocy spotecznej oraz powiato-
wych centréow pomocy rodzinie, ktérzy sg bezro-
botni lub zagrozeni wykluczeniem spotecznym.
Wsparcie dla tych oséb zostato zaplanowane
w Priorytecie VII, w szczegdlnosci w Poddziata-
niach 7.1.1.i 7.1.2 POKL.

Wyniki pilotazu

Pilotaz ,Barometru zawoddéw” odbyt sie pod ko-
niec 2009 roku. Do badania zaproszono pracow-
nikéw urzeddéw pracy z powiatéw: chrzanowskie-
go, limanowskiego, oswiecimskiego, krakowskie-
go (ziemskiego), wielickiego oraz tarnowskiego
i miasta Tarnowa. Celem pilotazu byto przetesto-
wanie w polskich warunkach finskich rozwigzan
organizacyjnych i merytorycznych.

Zawody wskazane jako deficytowe w 2010 roku
to przede wszystkim pracownicy ds. finansowo
- ksiegowych ze znajomoscig jezykdéw obcych,
inzynierowie budownictwa, psycholodzy i psycho-
terapeuci, ksiegowi, nauczyciele jezykdw obcych,
nauczyciele praktycznej nauki zawodu i przed-
miotéw zawodowych. W zawodach manualnych
wieksze szanse na znalezienie zatrudnienia pro-
gnozowano dla posadzkarzy, monterow instalaciji
budowlanych, hydraulikow, cukiernikow i pieka-

rzy, masarzy, dekarzy, lakiernikow, blacharzy sa-
mochodowych, a takze kierowcéw samochodow
ciezarowych.

Zawody, w ktérych prognozowano nadwyzke po-
szukujgcych pracy to ekonomisci, pedagodzy,
specjalisci ds. marketingu, pracownicy administra-
cji publicznej, asystenci ekonomiczni, nauczyciele
gimnazjow i szkdt ponadgimnazjalnych, a takze
inzynierowie chemicy i chemicy. Problem ze zna-
lezieniem pracy prognozowano takze dla specja-
listow technologii zywienia i zywnosci, technikow
mechanikéw, technikéw informatycy i technikow
budownictwa. Zawody te nalezg do najpopular-
niejszych w szkotach zawodowych, tymczasem
na rynku pracy nie ma wystarczajgcej liczby posad
dla takich absolwentéw. Problem ze znalezieniem
zatrudnienia przewidywano réwniez w zawodach
nie wymagajgcych kwalifikacji, takich jak: robotnik
gospodarczy, pracownik fizyczny, sprzgtaczka,
pomoc kuchenna czy pracownik produkcyjny, ze
wzgledu na duzg liczbe chetnych do pracy w tych
zawodach.

Jednym z zawodow, ktére znalazty sie w kategorii
zrownowazonych, byli pracownicy socjalni. Sy-
tuacja w tym zawodzie jest jednak specyficzna,
poniewaz wiekszos¢ pojawiajgcych sie ofert dla
pracownikow socjalnych to oferty stazowe (subsy-
diowane). Niestety nie zawsze osoby przyjete na
staz majg potem szanse na realne zatrudnienie.

Kolejne edycje badania

Do konca tego roku ma sie odby¢ druga edycja
badania we wszystkich powiatach Matopolski.
Wyniki ,Barometru zawoddéw 2011” bedg dostep-
ne w styczniu. Poniewaz ma on by¢ badaniem
cyklicznym, realizowanym raz do roku, kolejnych
rezultatdbw nalezy spodziewac sie w 2012 roku.
Beda one prezentowane w formie plakatow, za-
rébwno na poziomie kazdego z uczestniczgcego
powiatu, jak i na poziomie wojewodzkim.

Wiecej informacji na temat projektu znajdg Pan-
stwo w serwisie internetowym: www.obserwato-
rium.malopolska.pl

Antonina Michalska

Matopolskie Obserwatorium Rynku
Pracy i Edukacji

Wojewddzki Urzgd Pracy w Krakowie
amichalska@wup-krakow.pl
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PROGNOZA LUDNOSCI DLA POWIATOW
WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

D0 ROKU 2020

roces zmian demograficznych, odczuwalny
od wielu lat na zachodzie Europy, zawitat

réwniez do naszego kraju. W poszczegol-
nych panstwach i regionach zmiany cechujg sie
indywidualng specyfika, na ogét jednak obserwo-
wany jest gtéwny kierunek — wzrost liczby ludno-
Sci w wieku poprodukcyjnym przy jednoczesnym
spadku liczby dzieci i mtodziezy.
Dostepne prognozy demograficzne obejmujg
niekiedy dtugi okres czasowy, ale nie zawierajg
informacji na poziomie nizszym od regionow (wo-
jewddztw). Tymczasem dla sprawnego zarzgdza-
nia regionem potrzebne sg informacje na nizszym
poziomie agregacji, czyli na poziomie powiatow,
a nawet gmin. Jest to potrzebne z uwagi na ko-
niecznos¢ podejmowania dziatan wyprzedza-
jacych, np. budowy szkot, przedszkoli, czy tez
wzmochienia instytucji zajmujgcych sie osobami
starszymi i niepetnosprawnymi. Na bazie tych
przestanek zlecona zostata przez Matopolskie Ob-
serwatorium Polityki Rozwoju ekspertyza dotyczg-
ca prognozy ludnosci w powiatach wojewddztwa
matopolskiego w latach 2010 - 2020, z projekcja
do roku 2030. Realizacji zlecenia podjeta sie prof.
dr hab. Jolanta Kurkiewicz z Zaktadu Demografii
Katedry Statystyki Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie, wraz ze swoim zespotem.

Na stan ludnosci wptywajg dwa gtéwne czynniki:
ruch naturalny oraz ruch migracyjny. Ruch natu-
ralny to nic innego, jak urodzenia i zgony, przy
czym na kazde z tych poje¢ wptyw ma caty sze-
reg parametrow. | tak liczba urodzen uzalezniona
jest od liczby ludno$ci, a zwtaszcza kobiet w wie-
ku rozrodczym (w statystyce przyjmuje sie wiek
od 15 do 49 lat), ich dzietnosci (w uproszczeniu:
sktonnos$¢ do posiadania dzieci), sytuacji rodzin-
nej, zawodowej, wyksztatcenia, a nawet presji
Srodowiska. Na poziom zgonéw wptywa struktura
wiekowa ludnosci, a zwtaszcza odsetek miesz-
kancéw w podesztym wieku, struktura wedtug
pfci, uwarunkowania genetyczne, styl zycia, stan
Srodowiska itp. Jak widac¢, zjawiska te sg spara-

metryzowane wieloma zmiennymi, niekiedy nie-
mierzalnymi.

Ruch migracyjny rozdziela sie na dwa nurty: mi-
gracje wewnetrzne i migracje zewnetrzne (zagra-
niczne). Kierunki, skale oraz strukture migraciji
w obydwu przypadkach wyznaczajg dwie gtéwne
przestanki: praca i nauka. Na dalszych miejscach
znajdujg sie przyczyny rodzinne, spoteczne, zdro-
wotne.

Struktura ludnosci wedtug wieku wskazuje na wy-
stepowanie naprzemiennie wyzow i nizéw demo-
graficznych:

* nizowe generacje okresu Il wojny Swiatowej,
czyli roczniki bedgce w 2008 roku w wieku 63-
69 lat,

* powojenny wyz demograficzny trwajgcy do
roku 1961,

*niz lat szescdziesigtych, bedacy odbiciem
nizu okresu wojny,

*wyz bedacy potomstwem ludno$ci wyzu po-
wojennego, objawiajgcy sie w latach siedem-
dziesigtych i osiemdziesigtych, obejmujgcy
w 2008 roku ludnosé w wieku (w przyblizeniu)
30-40 lat,

* niz lat dziewiecédziesigtych i poczgtku XXI| wie-
ku.

Zblizona struktura wystepuje w kraju, jak i we
wszystkich powiatach wojewodztwa matopolskie-

go.

Dla wyliczenia prawdopodobnego stanu i struktu-
ry ludnosci w kolejnych latach autorzy prognozy
przyjeli nastepujgce zatozenia:

1. Umieralnos$é¢: przyjeto wydtuzenie trwa-
nia zycia (zgodnie z prognozg GUS):
* dla mezczyzn z 72,5 (2007 r.) do 74,7 lat
(2020 ,)
* dla kobiet z 80,7 (2007 r.) do 81,6 lat
(2020 r.)
2. Plodnosé: przyjeto wzrost wskaznika
ptodnosci dla powiatow o:
* niskiej ptodnosci od 1,33 (2010 r.) do 1,43
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(2020 r.) [m. Tarnéw, powiaty: proszowic-
ki, dgbrowski, chrzanowski, olkuski, kra-
kowski, oswiecimski]

* Sredniej ptodnosci od 1,48 (2010 r.) do
1,55 (2020 r.) [m. Nowy Sacz, powiaty:
tatrzanski, miechowski, tarnowski, wielic-
ki, bochenski, brzeski, wadowicki, nowo-
tarski, gorlicki]

» wysokiej ptodnosci od 1,68 (2010r.) do
1,70 (2020 r,) [suski, myslenicki, nowosa-
decki, limanowski]

* m. Krakowa od 1,30 (2010 r.) do 1,43
(2020 r.)

3. Migracje — na poziomie roku 2008.

Wykres 1. Struktura ludnosci wojewédztwa mato-
polskiego wedtug ptci i wieku w roku 2008 i 2020.
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Do 2020 roku przewiduje sie przesuniecie obsza-
réw wyzoéw i nizéw demograficznych o 12 lat, wo-
bec czego spodziewac sie mozna:

*  Wyz demograficzny okresu powojennego osig-

gnie wiek emerytalny (ludnos¢ w wieku 60-73
lat),

+ ,Pochodna” tego wyzu, czyli ludnos$¢ urodzona
w latach siedemdziesiagtych i osiemdziesigtych
zacznie wchodzi¢ w wiek produkcyjny niemo-
bilny (45+),

* niz demograficzny przetomu wiekdéw pojawi sie
na rynku pracy,

» wyz demograficzny, bedgcy odbiciem wyzu lat
siedemdziesiagtych i osiemdziesigtych bedzie
znacznie ptytszy od swego poprzednika.

W uktadzie powiatéw wzrostu liczby ludno$ci moz-
na spodziewac sie na terenie wiekszosci z nich,
przy czym nasilenie proceséw migracyjnych w kie-
runku obszaréw podmiejskich spowoduje spadek
liczby ludnosci w Krakowie i Tarnowie.

Rys.1. Zmiana liczby ludnosci w 2020 w stosunku
do 2008

[ ] spadek
[ ] wzrost do 2%
B wzrost 2% do 4%
. wzrost powyzej 4%

Zmiana liczby ludnosci w powigzaniu ze zmianami
w strukturze wiekowej ludno$ci spowoduje wzrost
mediany wieku w kazdym z powiatéw. Zgodnie ze
skalg starosci demograficznej (M. Masimowicz)
populacje okres$la sie jako bardzo mtodg w przy-
padku mediany wieku w granicach 15-19 lat, mio-
da dla lat 20-24, starzejgca sie w latach 25-29,
starg dla wieku 30-34 lata i bardzo starg dla 35 lat
i wiecej. Niestety, skali tej praktycznie nie bedzie
juz dato sie zastosowaé w roku 2020.



Do 2020 roku w skali wojewddztwa spodziewa-
ny jest ok. 80-procentowy wzrost liczby ludnosci
w wieku 85 lat i wiecej, ktérzy bedg stanowié¢ ok.
2,1% catego spoteczenstwa (obecnie ludnos¢ ta
stanowi 1,2% ogétu spoteczenstwa).

Najwiecej starcéw bedzie w powiecie miechow-
skim (2,6% spoteczenstwa), przy czym najwyz-
sza dynamika przyrostu ludnosci tej grupy wieko-
wej spodziewana jest w powiecie oswiecimskim
(wzrost o ponad 130%), chrzanowskim (wzrost
0 106%), wadowickim (wzrost 0 102%).

Rys. 3. Ludnosé¢ w wieku 85 lat i wiecej w 2020 roku
wg powiatéw wojewoédztwa malopolskiego.

Ludnosé w wieku 85 lat i wiecej
w roku 2020

ludno$¢ w wieku 85+
w stosunku do ogétu ludnosci =1
(w procentach) Nlvosadecki

[]16-18
[ 18-2
W 2-22
W 22-26

przyrost procentowy
w stosunku do 2008 roku

! '
118
175

231

Jak wiec wobec tych faktéw majg sie informacje
0 zagrozeniu dla ubezpieczen spotecznych i ko-
niecznosci podniesienia wieku emerytalnego?

W poréwnaniu do 2008 roku, w 2020 mozna sie
spodziewaé zmniejszenia grupy ludnosci w wieku
przedprodukcyjnym (tj. do 17 roku zycia) z 20,5%
do 19,5% ogotu ludnosci, oraz bardzo znacznego

[ ] ponizej 34 lat
[] 34-361at
B 36-391at
B powyzej 39 lat

es.0.es

Rys.2. Mediana wieku ludnosci wg powiatéow wojewédztwa matopolskiego w latach 2008 i 2020.

2005
2020

wzrostu grupy ludnosci w wieku poprodukcyjnym
(65+ lat mezczyzni, 60+ lat kobiety) z 16,1% do
20,4% ogotu ludnosci. W przypadku wejscia w zy-
cie zmian wieku emerytalnego, odsetek ten wyno-
sitby w 2020 roku 17,0% w przypadku zrownania
wieku emerytalnego do 65 lat, i 14,6% w przypad-
ku zréwnania i podniesienia wieku emerytalnego
do 67 roku zycia.

Wskaznik obcigzenia demograficznego, liczony
jako liczba oséb w wieku nieprodukcyjnym na 100
0s6b w wieku produkcyjnym wyniost w 2008 roku
58. Przy zachowaniu obecnego systemu emery-
talnego obcigzenie to wzrostoby do 66 w 2020
roku. Przy rozwazeniu podniesieniu wieku eme-
rytalnego kobiet do 65 lat, wskaznik obcigzenia
demograficznego. w 2020 obnizytby sie do 57,
a przy zréwnaniu wieku na poziomie 67 lat — wy-
nidstby juz tylko 52.

Trzeba jednak bra¢ pod uwage, ze system ubez-
pieczen spotecznych jest systemem ogdlnopol-
skim i niezta sytuacja w Matopolsce nie gwarantu-
je stabilno$ci systemu w skali makro.

Wiecej informacji na temat ,Prognozy...” oraz
innych badanh i analiz realizowanych przez Ma-
topolskie Obserwatorium Polityki Rozwoju znaj-
dg Panstwo na stronie internetowej: http://www.
politykarozwoju.obserwatoria.malopolska.pl

Andrzej Binda

Matopolskie Obserwatorium Polityki Rozwoju
Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa
Matopolskiego Departament Polityki Regionalnej
andrzej.binda@umwm.pl
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POTENCIAL KOOPERAGYINY
MALOPOLSKICH ORGANIZACII

POZARZADOWYCH

ramach projektu ,Matopolskie Obserwa-
Wtorium Polityki Spotecznej — Etap I” re-
alizowanego przez Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie, zostato przepro-
wadzone badanie pn. ,Potencjat matopolskich or-

ganizacji pozarzadowych”.

Badanie zrealizowano w dwdch etapach.
Etap | — cze$¢ jakosciowa badan przeprowadzo-
na zostata metodg zogniskowanych wywiadéw
grupowych (FGI) wsrdd liderow matopolskich or-
ganizacji pozarzgdowych. Etap Il — czes¢ badan
o charakterze ilosciowym zrealizowano metodg
bezposrednich wywiadéw kwestionariuszowych
(face to face) wsrdod wylosowanej proby przedsta-
wicieli matopolskich organizacji pozarzgdowych
(408 organizacji).

Celem badania byto przedstawienie kon-
dycji Ill sektora w regionie oraz zdiagnozowa-
nie barier i ograniczen, ktére mogg powodowaé
problemy w rozwoju organizacji pozarzgdowych
w Matopolsce. Dodatkowo poznane zostaty opi-

nie matopolskich organizacji pozarzgdowych na
temat otoczenia organizacji pozarzgdowych wa-
runkujgcego wtasciwe wykorzystanie potencjatu
organizadiji.

Niniejszy artykut prezentuje wybrane wy-
niki badanh potencjatu kooperacyjnego organizacji
Il sektora, jako jednego sposréd osmiu wyréz-
nionych zespotéw zagadnien, w ramach ktorych
zostat scharakteryzowany potencjat matopolskich
organizacji pozarzgdowych

Wspétpraca matopolskich organizacji poza-
rzadowych z administracja publiczna.

Zasadnicza wiekszo$¢ matopolskich or-
ganizacji pozarzgdowych wspotpracuje przede
wszystkim z wladzami samorzgdowymi oraz ich
agendami na szczeblu gminy lub powiatu (80,5%).
Z kolei odsetek organizaciji 1l sektora wspétpracu-
jacych z administracjg publiczng jest najnizszy na
szczeblu centralnym (15,0%).

Wspétpraca matopolskich organizacji pozarzadowych z poszczegoélnymi szczeblami administracji publicz-

nej — zestawienie.

Samorzad lokalny i jego agendy

na szczeblu gminy lub powiatu

Samorzad regionalny wojewaodzki
(Urzad Marszatkowski)

Urzad Wojewddzkii jego agendy

Rzad, instytucje panstwowe
na szczeblu centralnym

tak M nie

M nie wiem

Z administracjg publiczng na poziomie lokalnym
czesciej wspotpracujg organizacje zorientowane
na realizacje zadan w wymiarze wiasnej miejsco-
wosci, gminy, bgdz powiatu, niz dziatajgce ponad-

lokalnie (88,5% i 66,2%). Czesciej tez wspotdzia-
tajg organizacje, ktérych siedziby mieszczg sie na
terenach wiejskich i w miastach do 200 tys. miesz-
kancoéw, niz organizacje z Krakowa (odpowiednio:



Rodziny zastepcze
Rok: 2009

Oobszar wojswodzivwa malopalskie

og4g 2737 2743 44335 44417 43996

2009 2008 2007 2009 2008 2007

-Brak danych
W 3350

Il 51-150

I 151400
401700

Zrodio: Sprawozdanie MPIPS-03 1-XI1

Liczba rodzin zastepczych funkcjonujacych na danym obszarze.
Zgodnie z polskim prawem, rodzina zastepcza zapewnia opieke i
wychowanie dziecku pozbawionemu catkowicie lub czesciowo
opieki rodzicielskie] w warunkach zblizonych do rodziny.

Dostepnosé przedszkol
Rok. 2009
Chszar. wojewodztwo malopol skie

Malopolska Polska
200 213 184 194 2.02

2009 2008 2007 2009 2008 2007

Brek danych
116184
B 185252
I 253320
I 321388

Zrodla: Glwny Urzad Statystyceny (Bank Danych Regionalnych)

Wskaznik dostepnosci przedszkoli - liczba dzieci w wieku przedszkalnym (3-6 lat) przypadajgca na
jedno miejsce w przedszkolu. Wartos¢ wskaznika wyliczono na podstawie sprawozdan przedszkoli i od-
dziatow przedszkolnych przy szkotach podstawowych. W danych do wskaznika nie uwzgledniono
przedszkoli specjalnych, punktow przedszkolnych i zespotow wychowania przedszkolnego. Przez
przedszkole rozumiemy placowke przeznaczong dla dzieci w wieku od 3 do 6 lat, wspomagajaca indy-
widualny rozwoj, zapewniajaca opieke odpowiednia do potrzeb dziecka oraz przygotowujaca do nauki
w szkole (Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 21 maja 2001 r. w sprawie ramowych
statutow publicznego przedszkola oraz publicznych szkét (Dz.U.2001.61.624)).

wojewodztwo malopolskie

Wysokosé wynagrodzen
Malopolska Polska
| | i i "IO i
2009 2008 2007 2009 2008 2007

Zrdla: Glowny Urzad Statystycany (Bank Danych Regionalnych)

Wskaznik wysokosci wynagrodzen - przecietne miesieczne wyna-
grodzenia brutto w gospodarce narodowej w relacji do $redniej
krajowej. Wskaznik odpowiada na pyianie jaki procent sredniej
krajowe] jest osiggany na danym terenie.

Wydatki na osobe w gospodarstwie domowym

Malopolska Polska
gog 889 957 904
2009 2008 2007 2009 2008 2007
Zradio: Glowny Urzad Statystyczny (Bank Danych

Przecigtne miesigezne wydatki na osobe w gospodarstwie domo-
wym. Przez gospodarstwo domowe rozumie sie zespot osob spo-
krewnionych lub niespokrewnionych, mieszkajgcych razem i
wspolnie utrzymujgeych sie. Wartosci podane w ziotowkach.,

www.obserwator.rops.krakow.pl

Przyrost naturainy ogdlem
Rak: 2009

Chbszar wojawddziwoe malo polskie

10647

2009 2008 2007 2009 2008 2007

-Brak danych
. -210-156
B 157-522
B 523-B88
889-1254

Zrodlo: GEwny Wrzqd Statystycany (Bank Danych Regionalnych)

Roznica miedzy liczba urodzen zywych a liczba zgonow w danym roku
(bez rozroznienia na plec).

Pracownicy sodalni
Rok: 2002
Cbszar, wojewd dztwo mako polsiee

Polska
2334

| 21I98 I

2008 2008 2007

Sdoyey 2009 2008 2007

I 16362000
. 2001-2300
B 2301-2800
I 2801-3000

Zrgdio: Sprawozdanie MPIPS-03 1 XII | Ghwny Urzgd Statystyezny (Bank Danych Ragionainych)

Liczba mieszkancow przypadajaca na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w osrodku pomocy spolecznej.

Intemetowy Obserwator Statystyk Spolecznych
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Seniorzy
Rok: 2009
Obszar. wojewd dztwo malopolskie

Matopolska Polska

1357%1347% 13,43%  13,52% 13,49%13,46%

2009 2008 2007 2009 2008 2007

Brak danych

11.26%-12.65%
B 12.66%-14.04%
B 14.05%-15.43%
B 1544%-16.62%

Zrédio: Gidwny Urzad S

¥ {Bank Danych Regi

Wskaznik struktury wieku. Udzial oscb w
wieku powyzej 65 lat w liczbie |udnosci
ogotem.

Benefigenci pomocy spolecne)
Rok. 2009
Obszar. wojewddztwo malopol skie

Polska

11.50%
9.79% 1il% I

2009 2008 2007

2009 2008 2007

-Brak danych
381% -6 68%
B 5.60% -0.55%
I ©56% -12.41%
I 12 42% -15.28%

Zrbdio; Sprawezdanie MPIPS-03 1-XI1; Gléwny Urzqd Statystycany (Bank Danych Regionalnych)

Udziat osob korzystajacych z pomocy spotecznej w liczbie ludnosci ogolem. Rzeczywista liczba 0sob
i rodzin objetych pomoca spoleczng - Swiadczenia przyznane w ramach zadan zleconych i wiasnych
bez wzgledu na rodzaj, forme, liczbe oraz zrodio finansowania.

wojewodztwo malopolskie

w liczbach
2009 rok

Iudnos¢ w Malopolsce : 3 298 270
gesto$¢ zaludnienia : 217/km?
wskaznik urbanizacji : 49%
wskaznik feminizacji : 106
wspotczynnik dzietnodci : 106
przyrost naturalny : 7 446

Zagrozenie ub6stwem skrajnym

Matopolska Polska
6.60
2009 2008 2007 2008 2007

Zrodio: Glowny Urzad Stal

y (Bank Danych R al

Wskaznik zagrozenia ubostwem skrajnym - procent osob zyjgeych
ponizej progu okreslanego mianem "minimum egzystencji®. Mini-
mum egzystencji wyznacza poziom zaspokojenia potrzeb, ponizej
ktorego wystepuje biologiczne zagrozenie zycia oraz rozwoju psy-
chofizycznego czlowieka. Granica ubostwa skrajnego okreslana jest
przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych.

www.obserwator.rops.krakow.pl

Stopa bezrobocia
Fak: 2009
Cbszar wojewddztwe malopolskie

Malopolska Polska
970 8.70 11.90 11.20

2009 2008 2007 2009 2008 2007

-brak danych
N 4.20-7.88
. 7.85-11.55
. 11561522
I 15.23-18.90
Zrdle’ Giwny Urzad Statystycany (Bank Danych Regicnalnych) Wskaznik bezrobocia - pmntow udziat ||Glby
bezrobotnych w liczbie ludnosci aktywnej zawo-
dowo (tzn. pracujgcej | bezrobotnej).

WWydatki budzetéw gmin ogtlem
Fok: 2008
Chszar wojewadztwo malopolshie

Matopolska Polska
3188 3308
] 2I6il I zi [
2009 2008 2007 2009 2008 2007
-Brak danych
N 2282-2844
I 25453408
N 3407-3968
3369-4530

Lrodhy: Géwny Urzad
Wskaznik wydatkow gmin - wydatki budZetow gmin i miast na prawach powiatow w przeliczeniu na jednego mieszkanca.
Dane stanowig sume wydatkow na rolnictwo, transport, gospodarke komunalng, gospodarke mieszkaniowa, oswiate |
wychowanie, kulture i sztuke, ochrone zdrowia, kulture fizyczng i sport, a takze wydatki na administracje samorzadowa,
Wydatki te sq sklasyfikowane w rozporzadzeniu Ministra Finansow z dnia 14 czerwca 2006 r. w sprawie szczegolows)
klasyfikaciji dochodow, wydatkow, przychodow i rozchodow oraz srodkow pochodzacych ze zrodef zagranicznych (Dz. U.
2006.107.726). Wartosci podawane sq w ziotowkach,

¥ (Bank Danych Regl

Internetowy Obserwator Statystyk Spotecznych
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90,1%, 90,4% i 58,7%). Natomiast z administracjg
publiczng na szczeblu regionalnym i centralnym
generalnie czesciej wspétpracujg organizacje zlo-
kalizowane w miastach oraz dziatajgce ponadlo-
kalnie.

Srednio, co druga organizacja deklarujgca wspot-
prace z administracjg publiczng wspétdziata z nig
,bardzo czesto i czesto”, przy czym czestotliwosé
wspotpracy jest wyzsza na poziomie lokalnym
(68,6%) niz regionalnym/centrainym (od 49,1%
do 41,7%).

Cytowana wczes$niej ustawa wyréznia kilka form
wspotdziatania administracji publicznej z organi-
zacjami pozarzgdowymi. Formy te, zasadniczo
mogg mieé¢ posta¢ wspoipracy finansowej lub
pozafinansowej. Finansowy charakter kooperacji
polega na skutecznym pozyskiwaniu srodkéw ze
zrédet publicznych (samorzadowych, rzgdowych,
zagranicznych, z funduszy strukturalnych UE).
Natomiast do pozafinansowych form wspoétdziata-
nia administracji publicznej z organizacjami poza-
rzgdowymi zalicza sie:
* uczestniczenie organizaciji lll sektora w wy-
mianie informacji z instytucjami publicznymi

es.0.es

(rzadem, instytucjami panstwowymi, Urzedem
Wojewddzkim, Urzedem Marszatkowskim,
samorzgdem lokalnym),

* udziat organizacji pozarzgdowych w konsulta-
cjach projektow aktow normatywnych admini-
stracji publicznej,

« uczestniczenie sektora pozarzadowego w ze-
spotach doradczych i konsultacyjnych prowa-
dzonych przez administracje publiczng.

W latach 2004-2008, Zrodiem $Srodkéw publicz-
nych przekazanych matopolskim organizacjom
pozarzadowym byly najczesciej budzety sa-
morzadéw gminy, powiatu, badz wojewddztwa
(68,9%). W drugiej kolejnosci organizacje pozy-
skiwaty fundusze ze zrédet rzgdowych (Srodki
ministerstw, agencji rzadowych, wojewodow) — co
czwarta matopolska organizacja pozarzadowa
skorzystata z takiej pomocy. Najrzadziej 11l sektor
wojewodztwa matopolskiego pozyskiwat Srodki
z pozostatych dwdch zrédet publicznych — fundu-
szy strukturalnych UE oraz innych zagranicznych
Srodkéw pomocowych, w tym przedakcesyjnych
(odpowiednio: 8,7% i 6,7%).

Korzystanie przez matopolskie organizacje pozarzadowe ze srodkéw pochodzacych ze zrédet publicz-

nych (w latach 2004-2008).

”

68,9%

Zrédia publiczne samorzadowe

b2a,0%

Zrédta publiczne rzadowe

Zrodta publiczne - srodki Funduszy
Strukturalnych UE

Zrédta publiczne - zagraniczne
srodki pomocowe

;_'6,7%

N R

Uwaga: wyniki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Ze zrédet samorzgdowych stosunkowo
czesciej korzystaly organizacje o lokalnym zasie-
gu dziatania oraz te, ktérych siedziby zlokalizowa-
ne sg na terenach wiejskich. Natomiast organiza-
cje dziatajgce ponadlokalnie oraz wywodzgce sie
z miast czesciej pozyskiwaty srodki rzgdowe, Unii
Europejskiej oraz inne zagraniczne srodki pomo-
cowe.

W latach 2004-2008, wymiana informacji
o prowadzonych dziataniach organizacji poza-

rzgdowych z administracjg publiczng najczesciej
odbywata sie na szczeblu lokalnym (62,6%),
w tym az 85,7% organizacji z podregionu oswie-
cimskiego uczestniczyto w takich dziataniach.
Z administracjg publiczng, na poziomie samorzg-
du regionalnego, w omawianym obszarze wspot-
pracowato niespetna 23% organizacji. Natomiast
matopolskie organizacje pozarzgdowe najrzadziej
uczestniczyly w wymianie informacji z administra-
cjg rzgdowg na szczeblu regionalnym i krajowym
(centralnym) — odpowiednio: 13,5% oraz 12,9%.
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Uczestnictwo matopolskich organizacji pozarzgdowych w wymianie informacji o prowadzonych dziata-

niach (w latach 2004-2008).

74

Samorzadlokalny i jego agendy na

62,6%

szezeblu gminy lub powiatu

Samorzad regionalny wojewddzki

22,8%

(Urzad Marszatkowski) i jego jednostki

Rzad, instytucje panstwowe na
szczeblu centralnym

Urzad Wojewodzki i jego agendy -:135””

N

12,99

Uwaga: wyniki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wybraé wiecej niz jedng odpowiedz.

Niezaleznie od poziomu administracji
publicznej, czesciej wymieniaty informacje orga-
nizacje posiadajgce status pozytku publicznego.
Ponadto, za wyjgtkiem wymiany informacji na
szczeblu lokalnym, czesciej w wymianie informa-
Cji uczestniczyly organizacje dziatajgce ponadlo-
kalnie oraz zlokalizowane w miastach.

Okazuje sig, ze w latach 2004-2008 w wo-
jewoddztwie matopolskim zdecydowana wiekszos¢
organizacji pozarzadowych nie wspotpracowata
w zakresie konsultowania projektow aktow nor-
matywnych (programy, ustawy, itp.) z administra-
cjg publiczng (86,6%).

Konsultowanie projektéw aktéw normatywnych przez matopolskie organizacje pozarzadowe na zaprosze-
nie administracji publicznej, w latach 2004-2008. (N=404)

3,7%

M tak
M nie

M trudno powiedziec

Przedstawiciele tych organizacji, ktére
uczestniczyly w prezentowanej formie wspoétpracy
z administracjg publiczng, stosunkowo czesciej
wywodzili sie z podregionéw os$wiecimskiego,
nowosgdeckiego oraz miasta Krakowa. Ponadto
czesciej byly to organizacje pozytku publiczne-
go, dziatajgce ponadlokalnie oraz zlokalizowane
w miastach.

Podobnie, jak w przypadku konsulta-
cji projektow aktdw normatywnych, tak kwestia

uczestniczenia w zespotach doradczych i kon-
sultacyjnych prowadzonych przez administracje
publiczng jest dla zdecydowanej wiekszosci ma-
topolskich organizacji pozarzgdowych zupetnie
obca. We wspolnych zespotach o charakterze
doradczym i inicjatywnym uczestniczyto w latach
2004-2008 11,2% organizacji lll sektora z woje-
wodztwa matopolskiego, w tym najczesciej byty to
organizacje z Krakowa (15,1%)
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Uczestnictwo matopolskich organizacji pozarzadowych w zespotach doradczych i konsultacyjnych prowa-
dzonych przez administracje publiczng, w latach 2004-2008. (N=401)

3,3%

M tak
H nie

W trudno powiedziec

Relatywnie czesciej, w omawianej usta-
wowej formie wspotpracy, braty udziat organiza-
cje pozytku publicznego (15,1%) niz nie nalezgce
do tego grona (10,1%), organizacje dziatajgce
ponadlokalnie (19,4%) niz lokalnie (7,0%) oraz
organizacje zlokalizowane w miastach (Krakow —
15,1%, miasta do 200 tys. mieszkancéw — 12,9%)
niz na wsi (6,7%).

Matopolskie organizacje pozarzadowe za
najwieksza zalete ptyngca ze wspdtpracy z admi-
nistracjg publiczng uwazajg mozliwos¢ pozyski-
wania srodkow finansowych za ich posrednictwem
(blisko 70%). Az 82,9% organizacji z podregionu
nowosadeckiego i 79,7% oswiecimskiego wska-
zuje na takg korzys¢. Czesciej korzys¢ te wskazu-
ja rébwniez organizacje zlokalizowane na wsiach

(75,7%) i w miastach do 200 tys. mieszkancow
(72,6%), niz w Krakowie (53,8%). Ponadto blisko
€O 2 organizacja uznata wymiane informacji za
gtéwng korzy$¢ ze wspotpracy z sektorem finan-
séw publicznych, w tym 66,7% organizacji z pod-
regionu oswiecimskiego. Nastepnie matopolskie
organizacje pozarzgdowe wskazujg na — chociaz
juz znacznie rzadziej — mozliwos¢ wspotdecydo-
wania (21,9%) oraz wzrost prestizu organizacji
(14,1%), jako efekt wspotdziatania z jednostkami
sektora finanséw publicznych. Natomiast 8,0%
organizacji pozarzgdowych twierdzi, iz nie widzi
w ogole korzysci wynikajgcych ze wspotpracy
z administracjg publiczng, a kolejne 6,2% organi-
zacji nie ma zdania w tej kwestii.

Gtéwne korzysci wg matopolskich organizacji pozarzagdowych wynikajace ze wspoétpracy z administracja

publiczna.

| | \ £7,9%

Mozliwosc pozyskiwania srodkéw

) 46,5%

Mozliwos¢ wymiany informacji
Mozliwosé wspdtdecydowania
Wiekszy prestiz organizacji

Nie ma takich korzysci

Inne

Trudno powiedziec

Uwaga: wyniki nie sumujg sie do 100%, poniewaz respondenci mogli wybra¢ wiecej niz jedng odpowiedz.

Wspotdziatanie matopolskich organizacji
pozarzadowych z innymi organizacjami Ill
sektora

Mimo, iz wiekszos¢ (blisko 80%) organi-
zacji najwiekszg korzys¢ ze wspotpracy z innymi
organizacjami widzi w skuteczniejszym wspdlnym
dziataniu oraz 76,9% organizacji deklaruje zaufa-
nie wzgledem innych organizacji, tylko 2/3 mato-
polskiego Il sektora wspotpracuje ze sobg. Naj-
czesciej sg to organizacje z podregionu oswiecim-
skiego i nowosadeckiego (odpowiednio: 85,7%

i 79,8%), najrzadziej organizacje wywodzace sie
z podregionu tarnowskiego (34,0%).

Deklaracje dotyczgce wspotpracy z innymi
organizacjami pozarzgdowymi oraz swiadomosé
korzysci wynikajgcych ze wspdlnego dziatania
w obrebie sektora pozarzgdowego, nie przekia-
dajg sie jednak na cztonkostwo w réznego rodza-
ju strukturach zrzeszajgcych organizacje mie-
dzy soba. W zdecydowanej wiekszosci (79,4%
— 86,1%) malopolskie organizacje pozarzgdowe
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nie sg czionkami Zzadnej struktury skupiajgcej
organizacje trzeciego sektora. Te z organizacji,
ktore deklarujg swojg przynaleznosé¢ do tego typu
gremiow, najczesciej sg cztonkami federacji — bli-
sko co 5 matopolska organizacja jest w nich zrze-

szona. Cztonkostwo w sieciach wspotpracy oraz
organizacjach parasolowych deklaruje odpowied-
nio: 10,7% i 10,6% badanych.

Cztonkostwo matopolskich organizacji pozarzadowych w strukturach zrzeszajacych organizacje.

_4 18,8%
-

| 10,7%

cztonek federacji

cztonek sieci wspotpracy

cztonek organizacji parasolowych

tak mnie MW niewiem

79,4% | 1,8%
2,8%

3,3%

Z catoscig badan (raportami z dwdch czesci: jako-
sciowej i ilosciowej) mozna sie zapoznac¢ na stro-
nie internetowej Matopolskiego Obserwatorium
Polityki Spotecznej (www.politykaspoleczna.ob-
serwatorium.malopolska.pl), wybierajgc z ,menu”
kategorie ,Badania i analizy”, a nastepnie podka-
tegorie ,Zakonczone”.

Joanna Pienigzek-Basta

Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej
Regionalny OS$rodek Polityki Spotecznej

w Krakowie

jbasta@rops.krakow.pl
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»Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej- Etap I”
Projekt wspoifinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

POZYTYWNE TENDENCJE ZWIAZANE
L REALIZACIA PO KL - WYBRANE OBSZARY

adanie ,Beneficjenci Poddziatania 7.1.1
Bi 7.1.2 Programu Operacyjnego Kapitat

Ludzki w Matopolsce — realizacja projektow
systemowych oraz innych zadan pomocy spotecz-
nej. Bilans potrzeb w zakresie pomocy spotecznej
2010” przeprowadzone w styczniu i lutym 2010
roku przez Matopolskie Obserwatorium Polityki
Spotecznej wsrdd wszystkich osrodkéw pomocy
spotecznej (ops, mops) i powiatowych centrow
pomocy rodzinie (pcpr) w regionie (tgcznie 201
jednostek) dato bardzo bogaty materiat badawczy.
Z catoscig badania zapoznac¢ sie mozna w serwi-
sie internetowym Obserwatorium, natomiast w ni-
niejszym artykule przestawiono zdiagnozowane
w badaniu najwazniejsze pozytywne tendencje
zwigzane z realizacjg Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki przez matopolskie jednostki pomo-
cy spotecznej (jps).

Strategie rozwigzywania problemoéw spotecz-
nych:

Z roku na rok przybywato w regionie lokal-
nych strategii rozwigzywania problemow spotecz-
nych. Najwiekszy postep w tym zakresie odnoto-
wano w latach 2008 i 2009, a wiec w pierwszych
latach realizacji Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, co wptyneto na likwidacje zagrozen zwig-
zanych z dostepem do uczestnictwa w Programie
beneficjentéw Poddziatan 7.1. i 7.1.2. Obecnie
prawie wszystkie jednostki realizujgce projekty
systemowe w Poddziataniach 7.1.117.1.2 PO KL
(98,5%) nie maja trudnosci ze spetnieniem mery-
torycznego wymogu uczestnictwa w Programie
dotyczgcego posiadania aktualnej lokalnej (gmin-
nej lub powiatowej) strategii rozwigzywania pro-
bleméw spotecznych.
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Lokalne strategie rozwigzywania probleméw spotecznych — ogétem (ops, pcpr, mops) w latach 2006 — 2010
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Poziom zatrudnienia pracownikéw socjalnych
— gminy:

Mozna zauwazy¢ takze poprawe sytuaciji
w zakresie poziomu zatrudniania pracownikéw
socjalnych w gminnych osrodkach pomocy spo-
tecznej. Od rozpoczecia realizacji Programu Ope-
racyjnego Kapitat Ludzki zwiekszyta sie liczba jed-
nostek gminnych, w ktérych poziom zatrudnienia
tych specjalistéw pozwala na spetnienie wymogu
organizacyjnego Programu, bedgcego realizacjg
istniejagcego od dawna obowigzku ustawowego
w tym zakresie, czyli zatrudnienia minimum jedne-
go pracownika socjalnego na 2 000 mieszkancéw

gminy i nie mniej niz trzech pracownikéw socjal-
nych w o$rodku pomocy spotecznej tejze gminy.

Znacznie wiecej jednostek, dzieki srod-
kom Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
deklaruje tez, iz obowigzek ten bedzie spetniony
do konica 2010 roku, kiedy to mija termin na do-
petnienie tego wymogu wskazany w ,Zasadach
przygotowania, realizacji i rozliczania projektéw
systemowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Po-
wiatowych Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regio-
nalnego Osrodka Polityki Spotecznej w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-
2013

1 pracownik socjalny na 2 000 mieszkancéw gminy, nie mniej niz trzech pracownikéw socjalnych w osrod-

ku — ogotem (ops, mops) w latach 2009 — 2010.

LICZBA JEDNOSTEK
o
)

35,7%

39,6%

2009 2010

Espetnianie wymogoéw
organizacyjnych

65 72

deklaracja spetnienia wymogow
organizacyjnych do konca 2010 roku

17 60

Zatrudnianie doradcow ds. oséb niepetno-
sprawnych — powiaty:

Nastgpita znaczna poprawa sytuacji w zakresie
zatrudniania pracownikéw petnigcych obowigz-
ki doradcow do spraw osdéb niepetnosprawnych
w powiatowych centrach pomocy rodzinie. Na
poczatku realizacji Programu jednostki powia-
towe nie zatrudniaty specjalistow na takich sta-
nowiskach w ogodle, natomiast w 2010 r. juz 16
powiatowych centréw pomocy rodzinie (z 19

funkcjonujgcych w regionie) spetnia ten wymag
uczestnictwa w Programie. Dodatkowo w zasa-
dzie wszystkie pozostate jednostki realizujgce
powiatowe zadania pomocy spotecznej (zaréwno
powiatowe centra pomocy rodzinie, jak i miejskie
osrodki pomocy spotecznej powiatow grodzkich)
deklarujg spetnienie tego wymogu do konca 2010
roku, co tym samym zabezpiecza mozliwos¢ kon-
tynuacji powiatowych projektéw realizowanych
w ramach PO KL.
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1 doradca ds. oso6b niepetnosprawnych — ogétem (pcpr, mops) w latach 2008 — 2010

o 20

=

s 15

3 101 . 0,0%
< __,.r". -
m 0 s o

o

5 2008

2009

72,7%

2010

Ocena wiedzy na temat Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki:

Zauwazalny jest wzrost wiedzy benefi-
cjentow Poddziatania 7.1.1 i 7.1.2 o Programie
Operacyjnym Kapitat Ludzki ($rednio o 0,6 punktu
na szesciostopniowej skali w poréwnaniu z rokiem

2009, ao 1,1 w poréwnaniu z 2008 r.). Od poczat-
ku realizacji Programu (tj. od 2008 r.) najwiekszy
wzrost poziomu wiedzy nastgpit w obszarze umie-
jetnosci zarzadzania projektem (o 1,7 punktu pro-
centowego na szesciostopniowej skali).

Ocena wiedzy na temat Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — ogétem (ops, pcpr, mops) w latach 2008

—2010.

LO_2NNWWA MG
ocuvwouvouwouwmouvo

zatozenia PO KL

dokumenty
obowigzujace w
PO KL

procedury
obowigzujace w
PO KL

instytucje
koordynujace

przeptyw
informacji nt. PO
KL

przekazywanych
przez IPilW

umiejetnosci
zarzadzania
projektami

®2008r.

3,3

3,2

3,7

2,8

2009r. 4,1 4,1 4,0

3,6 3,2 3,9

“2010r. 4,6 4,3 4,4

4,5 4,0 4,5

Znaczny wptyw na podniesienie poziomu
wiedzy o Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki
miaty dziatania projektu szkoleniowego Regio-
nalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Krako-
wie: ,Szkolenie i Doskonalenie Zawodowe Kadr
Pomocy Spotecznej’, realizowanego w ramach
Poddziatania 7.1.3 PO KL. Projekt ten jest najcze-
Sciej wskazywaty w badaniu, jako gtéwne Zrddto
wsparcia informacyjnego w omawianym zakresie.

Ponadto pomiedzy rokiem 2009 i 2010 zyskat do-
datkowo na znaczeniu w kontek$cie wsparcia in-
formacyjnego w opinii beneficjentéw Poddziatan
7.1.117.1.2 PO KL. Coraz wiekszg role odgrywajag
takze konsultacje przedstawicieli Instytucji Wdra-
zajgcej (Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie),
zwlaszcza opiekundw projektéw systemowych
Poddziatan 7.1.1i7.1.2.
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Najczesciej wykorzystywane zrodta wsparcia informacyjnego — ogétem (ops, pcpr, mops) w latach 2009

-2010
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Programy integracji spotecznej i zawodowej
0oso6b niepetnosprawnych:

Od poczatku realizacji Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki mozna zauwazy¢ rozwdj
powiatowych jednostek pomocy spotecznej (po-
wiatowych centréw pomocy rodzinie i miejskich
osrodkéw pomocy spotecznej powiatdéw grodz-

kich) w zakresie stosowania waznego narzedzia
realizacji projektu, jakim jest program integracji
spotecznej i zawodowej oséb niepetnosprawnych.
Z roku na rok zwieksza sie liczba tych programéw
wsrod mogacych go realizowaé beneficjentéw
Poddziatania 7.1.2 Programu Operacyjnego Ka-
pitat Ludzki.

Programy integracji spotecznej i zawodowej os6b niepetnosprawnych — ogoétem (pcpr, mops) w latach

2008 - 2010.
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Pozytywne doswiadczenia realizacji PO KL:
Beneficjenci Poddziatania 7.1.1 i 7.1.2
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w toku re-
alizacji Programu dostrzegajg wiele pozytywnych
aspektéw realizacji projektéw w obszarze rozwoju
form aktywnej integracji, co jest zjawiskiem god-
nym odnotowania wobec wielu poczgtkowych
obaw towarzyszgcych przystepowaniu do PO KL.
Realizacja projektéw systemowych — w opinii ba-
danych — podnosi poziom integracji spotecznej

oraz poszerza kompetencje spoteczne i zawodo-
we beneficjentéw ostatecznych, ale i pozwala na
pozyskanie nowych umiejetnosci i wiedzy przez
pracownikow jednostek pomocy spotecznej. War-
to tez zauwazyc, iz efekty w postaci pozytywne;j
zmiany u klientéw jednostek pomocy spoteczne;j
byly czesciej wymieniane, jako korzysci projektu
niz zatrudnianie dodatkowych pracownikéw, czy
mozliwos¢ dofinansowania jednostki.
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Pozytywne doswiadczenia zwigzane z realizacjg projektu systemowego PO KL w 2009 r. -ogétem (ops,

pcpr, mops)
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*wskazania nie sumujg siedo 100%, gdyz byta mozliwo$¢ wyboru kilku odpowiedzi

Iwona Banasiewicz
Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej

Regionalny OS$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie

ibanasiewicz@rops.krakow.pl
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Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

TYDZIEN EKONOMII SPOLECZNE) NA
KRAKOWSKICH UCZELNIACH

zorganizowanych w ramach Europejskie-

go Tygodnia Regionéw i Miast z inicjatywy
Komitet Regionéw oraz Dyrekcji Generalnej ds.
Polityki Regionalnej Komisji Europejskiej, odbyta
sie w Krakowie w dniach 25-28 pazdziernika br.
W ramach Dni Otwartych zorganizowany zostat
Tydzien Ekonomii Spotecznej, za ktérego realiza-
cje odpowiadat Regionalny Osrodek Polityki Spo-
tecznej w Krakowie wraz z Fundacjg Gospodarki
i Administracji Publicznej i Instytutem Socjologii
Uniwersytetu Jagiellonskiego. Patronem honoro-
wym imprezy zgodzit sie by¢ rektor Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, prof. dr hab. Roman
Niestro;.

Tegoroczna, 6sma juz, edycja Dni Otwartych

Celem tygodnia ekonomii spotecznej byto
upowszechnianie i popularyzacja problematyki
ekonomii spotecznej wsréd studentéw krakow-
skich uczelni za$ hastem przewodnim catego
cyklu wydarzen promocyjnych odbywajgcych sie

réwnolegle w wielu regionach Unii Europejskiej
byta ,Europa 2020: konkurencyjno$c¢, wspétpraca
i spojnosc¢ dla wszystkich regionéw”.

Wstepem do Tygodnia Ekonomii Spotecz-
nej byto seminarium otwierajgce, ktére miato stu-
zy¢ zapoznaniu studentéw z ideg ekonomii spo-
tecznej, gtdwnymi jej zatozeniami oraz przyktada-
mi dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych. Cykl
wystgpien rozpoczeta prof. Grazyna Skagpska,
ktéra przedstawita problematyke spoteczenstwa
obywatelskiego, jako warunku niezbednego do
rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej. Nastep-
nie gtos zabrata prof. Janina Filek, ktéra omdéwi-
ta filozoficzne korzenie ekonomii spotecznej oraz
umiejscowita ekonomie spoteczng w kontekscie
ekonomicznym, spotecznym oraz kulturowym.
Trzeci z prelegentéow, dr Hubert Kaszynski, za-
prezentowat znaczenie ekonomii spotecznej dla
wigczania oséb niepethosprawnych do zycia spo-
tecznego, a takze przedstawit szerszg perspekty-



we rozumienia idei ekonomii spotecznej. Semina-
rium zakonczyto wystgpienie Renaty Bukowskiej
ze Stowarzyszenia Ekologiczno-Kulturalnego

»,Na Bursztynowym Szlaku” z Lanckorony, przed-
stawiajgce praktyczne aspekty funkcjonowania
przedsiebiorstw spotecznych oraz ich wptyw na
rozwdj lokalny.

Drugiego dnia odbyto sie seminarium nt.
praktycznych aspektéw zarzgdzania przedsie-
biorstwem spotecznym. Celem seminarium byta
promocja zatrudnienia w sektorze ekonomii spo-
tecznej wsréd studentdow kierunkéw ekonomicz-
nych i pokrewnych. Analizujgc studium przypadku
przedsiebiorstwa spotecznego z Krakowa — firmy
Ognisko Sp. z 0.0. - oméwiona zostata idea i re-
alia przedsiebiorczos$ci spotecznej w Polsce oraz
potrzeby kadrowe i kwestie dotyczgce zarzadza-
nia tg grupg podmiotéw. Ponadto, przedstawione
zostaty potencjalne mozliwosci rozwoju i awansu
(ciezki kariery) w podmiotach tego typu. Prele-
gentami podczas seminarium byli menadzerowie
ww. przedsiebiorstwa spotecznego, ktérzy sg jed-
noczesnie absolwentami kierunkéw ekonomicz-
nych. Podzielili sie oni swoim doswiadczeniem
zawodowym, a takze dokonali oceny sektora
ekonomii spotecznej jako pracodawcy. Przedmio-
tem dyskus;ji byty takze oczekiwania formutowane
wzgledem pracownikéw (profil idealnego mena-
dzera spotecznego).

Bardzo interesujgcym wydarzeniem tego
dnia Tygodnia Ekonomii Spotecznej byta réwniez
debata oksfordzka zatytutowana , Ta izba twierdzi,
ze przedsiebiorstwa spoteczne nie sg potrzebne
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polskiej gospodarce”, zorganizowana przez Fun-
dacje Gospodarki i Administracji Publicznej, Re-
gionalny Osrodek Polityki Spotecznej oraz Koto
Naukowe Gospodarki i Administracji Publiczne;j
Uniwersytetu Ekonomicznego. Celem debaty,
w ktdrej wzieto udziat ponad 100 studentéw, byto
udzielenie odpowiedzi na pytanie: czy przed-
siebiorstwa spoteczne majg znaczenie z punktu
widzenia catego systemu gospodarczego kraju.
Zwolennicy oraz przeciwnicy tezy rozpoczeli od
wygtoszenia przemoéwien wstepnych, przedsta-
wiajgcych ich stanowisko w sprawie. Dyskusja,
do ktérej wigczyli sie rowniez stuchacze debaty,
dotyczyta miedzy innymi zasadnosci wydawa-
nia srodkéw publicznych na wsparcie przedsie-
biorstw spotecznych, alternatywnych sposobdéw
zapobiegania zjawisku wykluczenia spotecznego,
a takze podstaw spotecznych rozwoju przedsie-
biorstw spotecznych w Polsce. Glosowanie prze-
prowadzone po zakonczeniu debaty wykazato, ze
w stosunku do stanu przed debatg zwiekszyta sie
liczba os6b opowiadajgcych sie przeciwko posta-
wionej tezie, a takze, ze przeciwnikom udato sie
przekona¢ do swojego stanowiska zdecydowanie
wieksze grono audytorium.

Debata oksfordzka

Kolejny dzien zostat poswiecony warsz-
tatom z zakresu praktycznych aspektéw pracy
z osobg z niepetnosprawnoscig i jej otoczeniem.
Szczegdlny nacisk potozono na skuteczne meto-
dy wspotpracy z osobg, ktéra po wielu latach bier-
nosci zawodowej szuka swojego miejsca na rynku
pracy. Studenci zapoznali sie z metodg coachin-
gu, ktéra pomaga ksztattowac poczucie odpowie-
dzialnosci za wtasne zycie, a takze motywowac
ich do osiggania celéw zawodowych. Waznym
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zagadnieniem warsztatéw byta kwestia budowy
wspotpracy pomiedzy lokalnymi instytucjami, or-
ganizacjami i firmami, w celu trwatego wprowa-
dzenia osoby niepetnosprawnej do srodowiska
pracy oraz miejsce coachingu w nurcie inicjatyw
ekonomii spotecznej. Studenci mieli rowniez moz-
liwosé nabycia podstawowych umiejetnosci komu-
nikowania sie z osobami z niepetnosprawnoscia
sensoryczng. Poprzez wykorzystanie pomocy dy-
daktycznych, takich jak opaski na oczy, tabliczka
do pisma Braille'a, notatnik Braile’owski zapozna-
li sie ze specyfikg funkcjonowania oséb niewido-
mych. Poznali takze kilka podstawowych zwrotow
w jezyku migowym. Zajecia byty tym bardziej cen-
ne, ze prowadzita je osoba z niepetnosprawnoscig
sensoryczng. Dzieki temu uczestnicy mogli sami
przekonac sie, ze osoba ze znacznymi ogranicze-
niami sprawnosci moze aktywnie funkcjonowaé
w wielu sferach zycia. Zaproponowane ¢wiczenia,
pozwolity lepiej pozna¢ swoj potencjat zawodowy,
co pomoze im trafniej zdefiniowa¢ wtasng Sciez-
ke rozwoju zawodowego. Zwiekszyli takze swojg
Swiadomos¢ w zakresie mozliwosci podjecia pra-
cy przez osobe z niepetnosprawnoscia.

Ostatni dzien Tygodnia Ekonomii Spo-
tecznej rozpoczety warsztaty pt. ,Wartos¢ pra-
cy i przedsiebiorczosci spotecznej w zdrowieniu
z choréb psychicznych”, w ramach cyklu ,Poroz-
mawiajmy o chorobie psychicznej’. Celem warsz-
tatow byto zapoznanie studentéw ze specyfikg in-
tegracji zawodowej os6b chorujgcych psychicznie
w przedsiebiorstwie spotecznym i poszukiwanie
odpowiedzi na pytanie jakie warunki sg konieczne
by praca zostata wigczona w proces terapii.

Zwienczeniem Tygodnia Ekonomii Spo-
tecznej byt Dyskusyjny Klub Filmowy (DKF) sku-
piajgcy sie na prezentacji dobrych praktyk polskiej
przedsiebiorczosci spotecznej. Studenci mieli
mozliwos¢ omdwienia czynnikéw sukcesu ogla-
danych przedsiebiorstw spotecznych i dyskusji na
temat mozliwosci powotywania podmiotéw ekono-
mii spotecznej, warunkoéw ich wsparcia i rozwoju
w Polsce.

W ciggu kilku dni trwania imprezy orga-
nizatorzy zanotowali rekordowg frekwencje stu-
dentéw na poszczegdlnych warsztatach, semi-
nariach oraz innych wydarzeniach promocyjnych
— w sumie bowiem w tygodniu ekonomii spo-
tecznej uczestniczyto ponad 430 studentow. Tak
duze zainteresowanie $wiadczy o tym, ze idea
ekonomii spotecznej budzi zainteresowanie ze
strony 0sdéb stojgcych u progu zawodowej kariery,
co daje nadzieje na przyszte zaangazowanie sie
obecnych studentéw w prace zawodowg w ktorej
cele ekonomiczne bedg w sposob harmonijny ta-
czyC sie z celami spotecznymi. Liczymy na to, ze
Tydzien Ekonomii Spotecznej na state wpisze sie
w kalendarz imprez cyklicznie odbywajgcych sie
w Krakowie oraz ze w kolejnych latach przyciggat
bedzie jeszcze wiekszg rzesze zainteresowanych
studentow.

Rafat Baranski

Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecznej
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
rbaranski@rops.krakow.pl
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zacji i rozliczania projektow systemowych
Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Powiato-
wych Centréw Pomocy Rodzinie oraz Regional-
nych Osrodkéw Poliki Spotecznej” regionalny
~projekt systemowy w zakresie podnoszenia kwa-
lifikacji kadr pomocy i integracji spotecznej oraz

Zgodnie z ,Zasadami przygotowania, reali-

! www.efs.gov.pl

specjalistycznego doradztwa powstaje na podsta-
wie bilansu potrzeb w zakresie pomocy spotecz-
nej, wykonanego przez regionalny osrodek polity-
ki spotecznej’. W Matopolsce badanie takie? jest

2 .Beneficjenci Poddziatania 7.1.1 i 7.1.2 Programu Opera-
cyjnego Kapitat Ludzki w Matopolsce — realizacja projektéw
systemowych oraz innych zadan pomocy spotecznej. Bilans
potrzeb w zakresie pomocy spotecznej 2010” - www.polity-
kaspoleczna.obserwatoria.malopolska.pl



cyklicznie realizowane przez Zesp6t Matopolskie-
go Obserwatorium Polityki Spotecznej w ROPS.
W ramach badania diagnozowane sg miedzy inny-
mi potrzeby szkoleniowe kadr pomocy spotecznej,
preferowane formy szkolen, a takze - w ramach
rekomendaciji - postuluje sie realizacje dziatah do-
tyczacych szkolen, ktére sg istotne dla wdrazania
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i realizaciji
dziatan edukacyjnych polityki spotecznej w regio-
nie, mimo, iz zapotrzebowania na te szkolenia nie
jest zbyt wysokie. Przyktadem takich rekomenda-
cji, formutowanych w badaniu, jest zalecenie:

» promowania korzysci ptyngcych z formalnych
porozumieh pomiedzy o$rodkami pomocy
spotecznej a wtasciwymi terytorialnie urzeda-
mi pracy poprzez organizowanie wspoélnych
spotkan i warsztatow z udziatem potencjalnych
partneréw, ktérych celem bedzie wypracowa-
nie skutecznych mechanizméw wspotpracy
oraz promocja dobrych praktyk w tym zakresie
i rozwijanie partnerstwa

* kontynuowania przyblizania metod pracy
w partnerstwie — jako istotnego dziatania
z punktu widzenia osiggania celéw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki

* wspierania szkoleniowego jednostek pomocy
spotecznej w zakresie budowania lokalnych
partnerstw majacych tworzy¢é gminne systemy
profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing.

W odpowiedzi na zdiagnozowane potrze-
by, w ramach projektu ,Szkolenie i doskonalenie
zawodowe kadr pomocy spotecznej™ realizowa-
nego przez Regionalny Osrodek Polityki Spo-
tecznej w Krakowie wcigz rozszerzana jest oferta
wsparcia, ktérej celem jest miedzy innymi rozwaj
integrujgcych dziatan przeciwdziatajgcych zjawi-
sku wykluczenia spotecznego w regionie. Przykta-
dem takich inicjatyw jest cykl szkoleniowy przygo-
towujgcy do wspotpracy przedstawicieli lokalnych
(gminnych i powiatowych) podmiotéw pomocy
i integracji spotecznej.

Cykl szkoleniowy pt: ,Budowanie wspot-
pracy pomiedzy instytucjami pomocy i inte-
gracji spotecznej — tworzenie grup interdyscy-
plinarnych” sktada sie z czterech modutow.
Istothnym elementem realizowanych zaje¢ jest
wypracowanie modelu wspoipracy pomiedzy
instytucjami pomocy i integracji spotecznej
a instytucjami rynku pracy w zakresie swiadcze-
nia ustug spofecznych na rzecz mieszkancow.

3 Priorytet VIl Promocja integracji spotecznej; Dziatanie 7.1
Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji; Poddziata-
nie 7.1.3 Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji
spotecznej
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Warto podkresli¢, iz idea tworzenia ze-
spotdéw interdyscyplinarnych skupia sie na budo-
waniu ptaszczyzny wspoipracy profesjonalistow
réznych dziedzin na rzecz kompleksowej pomocy
w rozwigzywaniu probleméw spotecznych w $ro-
dowisku lokalnym.

Szkolenie: ,Budowanie wspofpracy pomiedzy instytu-
cjami pomocy i integracji spotecznej - tworzenie grup
interdyscyplinarnych” - uczestnicy szkolenn z powiatu
proszowickiego

Zespot interdyscyplinarny to  grupa
profesjonalistéw, ktdrzy wspotpracujg ze sobag
w skoordynowany sposob, fgczg swojg wiedze,
umiejetnosci oraz kompetencje instytucji, ktére
reprezentujg. Interdyscyplinarna wspotpraca ze-
spotowa sprzyja koordynacji dziatan, zapobiega
powielaniu wsparcia, poszerza wiedze o proble-
mach spotecznych, wykorzystuje potencjat czton-
kéw zespotu oraz procesy pracy grupowej do
opracowania mozliwie najskuteczniejszej strategii
dziatania.

Dla rozwoju wspotpracy uczestnicy szko-
len prezentujg zasady funkcjonowania oraz kom-
petencje poszczegdlnych instytucji, zakresy wy-
konywanych czynnosci i sposoby realizacji zadan.
Podczas warsztatow diagnozujg silne i stabe stro-
ny wspotpracy jednostek integracji spotecznej na
terenie ich powiatu. Nalezy podkresli¢, iz uczest-
nikami zaje¢ sg przedstawiciele roznych instytucji
z terenu jednego powiatu, a obecnie realizowane
sg szkolenia dla powiatow: bochenskiego, olku-
skiego i proszowickiego. Oferta kierowana jest do
instytucji pomocy spotecznej, publicznych stuzb
zatrudnienia, jednostek stuzby zdrowia, oswiaty,
kuratoréw, policji, stuzb wieziennych, organizacji
pozarzadowych itp.

W trakcie szkolenia wykorzystywane sg
réznorodne metody pracy, miedzy innymi warsz-
taty, éwiczenia, elementy wykfadéw oraz - bardzo
istotne dla osiggniecia zaktadanych celéw - pre-
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zentacje dobrych praktyk w przedmiotowym za-
kresie.

W ramach dobrych praktyk realizowane
sg wizyty studyjne w Centrum Integracji Spotecz-
nej w Nowym Sgczu oraz w Spoétdzielni Socjalnej
OPOKA w Kluczach, gdzie uczestnicy szkolenia
majg mozliwos¢ przyjrzec sie funkcjonowaniu tych
placéwek. Korzystajgc z okazji dziekujemy pra-
cownikom i wtadzom w/w wymienionych instytuciji

za poswiecony nam czas oraz zyczliwe przyjecie
uczestnikdw szkolen.

Marcin Stolarski

Szkolenie i doskonalenie zawodowe
kadr pomocy spotecznej

Regionalny OS$rodek Polityki Spotecznej
w Krakowie

mstolarski@rops.krakow.pl

DZIALANIA REGIONALNEGO OSRODKA
POLITYKI SPOLEGZNE] W KRAKOWIE
W ZWIAZKU Z EUROPEISKIM ROKIEM
WALKI Z UBOSTWEM | WYKLUCZENIEM

SPOLEGZNYM

ok 2010 zostat przez Parlament Europejski
ustanowiony Europejskim Rokiem Walki

z Ubdostwem i Wykluczeniem Spotecznym.
Wiele inicjatyw w ramach obchodéw Roku 2010
byto podejmowanych na szczeblu europejskim
oraz krajowym. Nalezy jednak pamietac, ze prze-
ciwdziatanie ubdstwu oraz zagrozeniom wyklu-
czenia spotecznego nie mogg by¢ prowadzone
tylko i wytacznie w ramach jednego roku.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Krakowie dziatania w zakresie przeciwdziata-
nia i ograniczania zjawiska ubdstwa prowadzi od
poczatku swojej dziatalnosci, tj od 1999 roku. Juz
w 2004 roku powstat pierwszy raport z badan:
Diagnozowanie przyczyn ubdstwa w wojewddz-
twie matopolskim . W kolejnych latach powstaty
opracowania: Ubogie dzieci Matopolski: standard
Zycia oraz zagrozenie biedg i marginalizacjg spo-
teczng w dorosfo$ci. oraz w roku 2006 Analiza
aktualnego stanu wdrazania systemu opieki nad
dzieckiem i rodzing w wojewddztwie matopolskim
oraz diagnoza potrzeb w tym zakresie. Corocznie
opracowywany jest raport: Bilans potrzeb w za-
kresie pomocy spotecznej. Wnioski z tych badan
sg szeroko publikowane oraz wykorzystywane nie
tylko do projektowania dziatan samorzgdu woje-
wodztwa, ale réwniez dziatah na nizszych szcze-
blach samorzadéw (powiatéw i gmin). W roku
2010 dziat polityki spotecznej ROPS w Krako-

wie podjgt szereg dziatan wpisujgcych sie row-
niez w obchody Miedzynarodowego Roku Walki
z Ubéstwem i Wykluczeniem Spotecznym. Na
przetomie miesigca stycznia i lutego br. przepro-
wadzono badanie ankietowe: Zjawisko ubdstwa
i wykluczenia spotecznego w Maftopolsce, ad-
resowane do osrodkéw pomocy spotecznej. Na
podstawie analizy zebranego materiatu badaw-
czego wytoniono trzy grupy o najwyzszym stopniu
zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecz-
nym: dzieci i mtodziez, osoby starsze oraz osoby
Z niepetnosprawnoscig. Te grupy osob pozostajg
w szczegdlnym zainteresowaniu dziatan prowa-
dzonych przez ROPS. W zwigzku z powyzszym
postanowiono o potrzebie poddania zebranego
materiatu w tych obszarach szerszej analizie.
Zwrocono réwniez uwage na koniecznos¢ wypra-
cowania rekomendacji do przeciwdziatania zja-
wisku ubdstwa i wykluczenia spotecznego w po-
szczegoblnych obszarach. W celu realizacji tego
przedsiewziecia zorganizowano trzy spotkania
zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI). Do
udziatu w nich zaproszono specjalistéw i prak-
tykow oraz przedstawicieli instytucji na co dzien
podejmujgcych dziatania i odpowiedzialnos¢ we
wskazanych obszarach. Wnioski i rekomendacje
z powyzszego badania oraz spotkan fokusowych
zostaty szeroko opisane w publikacji specjalnego
wydania biuletynu ROPS es.O.es: W poszukiwa-
niu rozwigzan przeciwdziatania ubostwu oraz wy-



kluczeniu spotecznemu (publikacja jest dostepna
w formie elektronicznej na stronie internetowej
www.rops.krakow.pl, w zaktadce publikacje).

Kolejng inicjatywg bylo przeprowadze-
nie konkursu: ,Cziowiek jest wielki nie przez to,
co posiada, ale przez to, kim jest”. Do udziatu
w konkursie zostaty zaproszone dzieci i mtodziez.
Konkurs miat na celu ksztattowanie wiasciwych
postaw spotecznej solidarnosci z osobami ubogi-
mi i wykluczonymi, pobudzenie wrazliwosci dzie-
ci i mtodziezy oraz budowanie postawy toleranc;ji
i pomocniczosci wobec 0sob potrzebujgcych. Na
przytoczone stowa Jana Pawia Il mtodzi ludzie
bardzo licznie odpowiedzieli swojg twdrczoscia.
Praca kazdego z uczestnikdw niosta przestanie,
a stowa papieza nabieraty w kazdej z nich nowe-
go wymiaru. Patronat nad konkursem objgt Mar-
szatek Wojewddztwa Matopolskiego Marek Na-
wara oraz Matopolski Kurator Oswiaty. Patronat
medialny sprawowato Radio Krakéw i Telewizja
Krakow.

Waznym wydarzeniem byta organizacja,
we wspotpracy z Wyzszg Szkotg Filozoficzno
— Pedagogiczng Ignatianum oraz Uniwersytetem
Papieskim Jana Pawia Il w Krakowie, Ill Miedzy-
narodowej Konferencji. Rozwazania tegoroczne-
go spotkania poswiecone zostaty tematyce: Ro-
dzicielstwo XXI wieku — szanse i zagrozenia. Jako
jedno z powaznych zagrozen dla prawidtowego
wypetniania roli rodzicielskiej wskazano wystgpie-
nie biedy w rodzinie. Dyskutowano miedzy inny-
mi nad korelacjg wystepowania biedy w rodzinie,
a jej wptywem na terazniejsze i doroste funkcjono-
wanie wychowanych w niej dzieci. W trakcie kon-
ferencji omowiono nie tylko naukowe spojrzenie
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na kwestie rodzicielstwa. Prezentowano rowniez
dobre praktyki wspierania rodzicow w wypetnia-
niu jakze waznego i odpowiedzialnego zadania,
ktérego fundamentem jest odpowiedzialne rodzi-
cielstwo. Patronat honorowy nad tg inicjatywag ob-
jeli: kardynat Stanistaw Dziwisz - arcybiskup me-
tropolita krakowski oraz Marszatek Wojewoédztwa
Matopolskiego Marek Nawara. Patronat medialny
sprawowat Dziennik Polski oraz Telewizja Kra-
kow. Szersze sprawozdanie z Konferencji dostep-
ne jest na stronie internetowej www.rops.krakow.
pl, w zaktadce Aktualnosci).

Europejski Rok Walki z Ubostwem i Wy-
kluczeniem Spotecznym dobiega konca. Nie kon-
czg sie jednak nasze dziatania. Przed nami kon-
tynuacja rozpoczetych inicjatyw, realizacja wy-
pracowanych rekomendacji oraz nowe wyzwania.
Zagrozenie ubostwem oraz egzystencja w biedzie
to jedno z najpowazniejszych wyzwan dla wspot-
czesnej polityki spotecznej. Cho¢ system pomocy
spotecznej dynamicznie sie rozwija, a dziatania
wielu instytucji i stuzb integrujg sie, nadal wie-
le oséb i grup spotecznych zyje w biedzie, do-
Swiadczajgc problemu wykluczenia spotecznego.
W dalszym ciggu poszukujemy skutecznych me-
tod i narzedzi przeciwdziatania tym zjawiskom.
Odpowiedzialno$¢ za te dziatania spoczywa
przede wszystkim na administracji rzagdowej i sa-
morzadowej wszystkich szczebli, ale réwniez na
catym spoteczenstwie.

Katarzyna Wojtanowicz

Kierownik Dziatu Polityki Spotecznej
Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej
w Krakowie
kwojtanowicz@rops.krakow.pl
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